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Kort om SCB

SCB ar en myndighet med uppgift att framstalla och
presentera statistik om olika samhéllsomraden som underlag
for beslut, samhallsdebatt och forskning. Statistiken skall
vara opartisk, relevant, tillforlitlig, jamforbar, aktuell och
lattillganglig. Verket ansvarar ocksa for samordning av den
officiella statistiken.

Den officiella statistiken publiceras pa SCB:s webbplats
www.scb.se. Publiceringen sker i form av pressinformation,
Statistiska meddelanden (SM), andra tryckta rapporter och
i Statistikdatabasen (SSD). Under ar 2009 publicerade SCB
371 pressmeddelanden. Antalet besok pa webbplatsen

var 3,1 miljoner under elva manader ar 2009. Det ar

inte jamforbart med tidigare ars matningar som avser

12 manaders perioder. Antalet uttag av statistik fran
Statistikdatabasen var nara 1,3 miljoner.

Finns inte den statistik man efterfragar kan myndigheter,
organisationer, foretag, utredare, forskare med flera bestalla
specialbearbetningar av den redan befintliga statistiken eller
insamling av nya data. SCB utfor sadana bestallningar som

uppdrag.

Verksamheten ar férlagd till Stockholm och Orebro.
Dessutom har SCB intervjuare 6ver hela landet. Vid
utgangen av ar 2009 var 1 410 anstallda vid SCB.

Verket hade ar 2009 en omsattning pa drygt 1 048
mnkr varav ndarmare 533 mnkr avsag anslagsfinansierad
verksamhet och narmare 516 mnkr uppdragsverksamhet.
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GD kommenterar det gingna dret

1. GD om 2009

Ar 2009 har varit ett ar med fortsatt stark efter-
fragan pa statistik. Kunder och anvandare for-
vantar sig l16pande officiell statistik av hog
kvalitet. Det finns ocksa hela tiden krav pa bade
ny och forbattrad statistik. Aktuella utvecklings-
omréaden under aret har bland annat varit stati-
stiken om arbetsmarknaden med nya indikato-
rer fOr att belysa effekt och utfall i arbetsmark-
nadspolitiken. Den ekonomiska statistiken har
ocksa stétt i fortsatt fokus. Statistiken far allt
storre betydelse for uppfoljning och utvérde-
ring av beslutade reformer. Exempel pa nya ut-
vecklingsomréden ar statistik om klimat och
miljo, globaliseringen samt olika effekter av den
finansiella krisen, bland annat utveckling av
socialstatistiken som komplement till befintlig
ekonomisk statistik. SCB foljer 16pande forand-
ringar i efterfragan och dndrade forutsittningar
for statistikproduktionen genom satsningar pa
en systematisk omvarldsanalys.

SCB har klarat att fullfolja sin uppgift och levere-
rat statistiken i tid och med bra kvalitet. Bilden
av SCB ar ocksa positiv enligt genomférda
kundmaétningar. SCB:s varumaérke kan ses som
starkt. En bra statistisk infrastruktur &r viktig
for en rad samhaéllsfunktioner liksom for en vél
fungerande marknadsekonomi.

SCB har under de senaste dren prioriterat akti-
viteter inom kvalitetsomradet som ett led i att
strukturera och utveckla verksamheten i enlig-

het med SCB:s vision. Det starka varumaérket
maste bibehallas och statistikens anvéndare och
kunder ska fa en fullgod service med statistik-
leveranser av god kvalitet. Utgangspunkten dr
att infora ett systematiskt kvalitetsarbete enligt
ramverket EFQM (European Foundation for
Quality Management). Under aret har en verk-
samhetsbeskrivning tagits fram och en ansékan
for Utmirkelsen Svensk Kvalitet har 1amnats in
for bedémning.

SCB har beslutat att certifiera statistikinsam-
lingen enligt den internationella standarden
ISO 20 252. Syftet ar att tydliggora for uppgifts-
lamnare, kunder och anvandare vad SCB:s
kvalitet i grunden star fo6r och sédkerstilla en
hog kvalitet i statistiken.

Arbetet med att fullfolja tidigare beslutade for-
andringar av organisation och arbetsformer har
fortsatt under aret. Det handlar om inférandet
av en processorienterad organisation med nya
arbetsformer och rutiner. Dessa forandringar
syftar bland annat till att fa mer effektiva och
standardiserade produktionsprocesser for att
mota kundernas krav pa kvalitet och for att
effektivisera statistikproduktionen.

Forslagen i enlighet med atgérdsplanen f6r den
ekonomiska statistiken har nu i stort fullféljts.
De aktuella anpassningarna till EU:s regelverk
har genomforts. For 2009 har en anslagsforstark-
ning erhallits for utdkning av statistikverksam-
heten. Omprioriteringar har dven gjorts inom
SCB:s ram. Det har skett en 6verforing fran den
ekonomiska statistiken till beslutade utékningar
inom arbetskraftsundersokningarna (AKU) och
transfereringsstatistiken.

SCB har under aret fortsatt utvecklingsarbetet
infér kommande ny hushélls- och bostads-
statistik.

SCB:s arliga métning visar pa en minskning av
foretagens uppgiftslimnarkostnader som 2009
uppgar till 575 mnkr, vilket 4r en minskning
med 58 mnkr jamfort med foregdende ar.

Utvecklingsarbetet har under aret fokuserat pa
forbattringar av den ekonomiska statistiken,
fortsatt effektivisering av statistikproduktions-
processen samt omlaggning av standarden for
ndringsgrensindelning, SNI. Har har inférandet
i primérstatistiken slutforts under aret.

Punktligheten i publiceringen &r en procent-
enhet sdmre dn forra aret och for 96 procent av
produkterna har offentliggdrandet skett i
enlighet med publiceringsplanen.

Uppdragsverksamhetens totala intdkter uppgar
for 2009 till 515,6 mnkr vilket dr en marginell
minskning jamfort med 2008. SCB:s uppdrags-
verksamhet har, trots det radande konjunktur-
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laget, producerat manga nya uppdrag. Kund-
strukturen ser i stort sett ut som tidigare ar dar
SCB:s aterkommande stora kunder har kopt i
princip lika mycket som tidigare, medan de
mindre kunderna och privata organisationer
har 6kat sina inkop.

Den internationella konsultverksamheten har
okat under en f6ljd av ar och omfattade 2009
83,7 mnkr. Ett 40-tal projekt har varit aktiva
under aret och dessa har engagerat 18 langtids-
konsulter. Cirka 365 kortare missioner har
genomforts, bland annat pa Balkan, i Sydost-
asien, sodra och véastra Afrika och Latinamerika.

Rédet for den officiella statistiken har fortsatt
att bedriva ett aktivt arbete for att stirka sam-
ordningen av den officiella statistiken. Inrikt-
ningen pa arbetet under aret har bland annat
varit mer enhetlig publicering, kvalitetssdkring
och minskade uppgiftslamnarkostnader. Dessa
fragor har behandlats i sérskilda arbetsgrupper
under radet. De méten, seminarier och konfe-
renser som har arrangerats har haft manga
deltagare fran de statistikansvariga myndighe-
terna.

SCB deltar aktivt i det internationella statistik-
samarbetet med sdrskilt fokus pa arbetet
géllande det europeiska statistiksystemet (ESS)
som samordnas av EU:s statistikmyndighet
Eurostat. Under aret fortsatte arbetet med att
forbattra styrningen och underlatta priorite-
ringar inom ESS. Den nya statistiklagen tradde
i kraft och det nyinréttade europeiska radgiv-
ande organet for statistikstyrning (ESGAB) pre-
senterade sin forsta rapport om genomférandet
av den sa kallade uppférandekoden fér euro-
peisk statistik. Inom ramen f6r Sveriges ord-
forandeskap i EU under andra halvéret 2009
utsags SCB:s 6verdirektor av regeringen att vara
ordférande och leda arbetet i radets arbetsgrupp
for statistik. Ett intensivt forberedelsearbete
pagick under forsta halvéret med kontakter
med representanter for EU-institutioner samt
tidigare ordférandeskap. Arbetet skedde i ndra
samarbete med Finansdepartementet. Arbets-
insatsen under ordférandeskapsperioden blev
dock ldgre &n vantat till f6ljd av att det inte
lades négra nya lagforslag under perioden samt
att endast tre rattsakter, som var i princip fardig-
behandlade, 6vertogs fran tidigare ordférande-
skap. Det aktiva Nordiska samarbetet fortsatte
under aret liksom deltagandet i statistiksam-
arbetet inom OECD samt flera FN-organ.

Antalet besok pa SCB:s webbplats ar fortsatt
hogt. Darmed beféster sig webbplatsen som den
viktigaste kanalen for spridning av statistiken.

Det kan noteras att efter en nedgéng under 2007
sa har antalet uttag ur Statistikdatabasen &ter
okat. I genomsnitt publicerar SCB ett pressmed-
delande per dag.

SCB har 16pande kontakter med anvédndare och
kunder. Aktiviteten har varit hog och under
aret har ett flertal kurser, seminarier och konfe-
renser genomforts.

Anvindarnas och kundernas syn pa SCB ar
som tidigare ar mycket positiv. Omdodmena i
SCB:s leveransundersokning visar pa ett
genomgdaende bra betyg.

Antalet anstéllda var vid drets borjan nastan
lika stort som vid arets slut. I genomsnitt under
aret har antalet anstéllda i tjanst varit 1 385
personer.

Under 2009 minskade bade den langa och den
korta sjukfranvaron néagot.

SCB:s totala intdkter har under de senaste aren
okat successivt. Ar 2009 var dock uppdrags-
intdkterna i stort sett oférandrade jamfort med
2008 medan anslagsintdkterna 6kade med cirka
20 mnkr eller 4,0 procent jamfoért med 2008. De
totala intdkterna uppgick 2009 till 1 048 mnkr.
De totala kostnaderna 6kade 2009 med 50,2 mnkr.
Resultatet for hela verksamheten ar ett under-
skott pa 16,8 mnkr. Under 5-arsperioden
2005-2009 har totalproduktiviteten 6kat med i
genomsnitt 4,2 procent per ar. For 2009 berék-
nas dock totalproduktiviteten ha ckat med
endast 0,1 procent. Resultatet kan bland annat
forklaras genom investeringar i den gemen-
samma infrastrukturen samt de prioriterade
satsningarna pa kvalitetsarbetet.

I enlighet med forordningen (2000:605) om
myndigheters arsredovisning och budget-
underlag 6verlamnar SCB sin arsredovisning
avseende rakenskapsaret 2009.

Jag intygar att drsredovisningen ger en rétt-
visande bild av verksamhetens resultat samt av
kostnader, intdkter och myndighetens ekono-
miska stéllning.

Stockholm den 22 februari 2010

LA

Stefan Lundgren
Generaldirektor
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Uppgifter och mal

2. Uppgifter och mal

2.1 SCB:s uppgift

SCB ansvarar for officiell statistik och fér annan
statlig statistik. SCB:s ambition dr att férse kun-
der med statistik av god kvalitet som underlag
for beslutsfattande, debatt och forskning. Utover
det som foljer av lagen och férordningen om
den officiella statistiken ska SCB:

e utveckla, framstélla och sprida statlig stati-
stik,

¢ samordna overlamnandet av statistiska upp-
gifter till internationella organisationer, och

e samordna det statliga statistiksystemet.

Verksamheten delas in i tva verksamhets-
omraden:

o statistikproduktion

¢ samordning av den officiella statistiken

Inom verksamheten Statistikproduktion ingar
den verksamhet for vilken SCB ér statistikansva-
rig myndighet och som ar anslagsfinansierad.
Dar ingar ocksa den verksamhet som SCB utfor
som avgiftsfinansierade uppdrag.

Verksamheten Samordning av den officiella
statistiken &r helt anslagsfinansierad.

I anslagsrollen har SCB ansvar for att produ-
cera officiell statistik inom ett flertal omraden.
Det giller de flesta statistikprodukterna inom
omradena arbetsmarknad, befolkning, boende,
byggande och bebyggelse, handel med varor
och tjanster, hushallens ekonomi, levnadsfor-
hallanden, demokrati, miljo, nationalraken-
skaper, naringsverksamhet, offentlig ekonomi,
priser och konsumtion, utbildning och forsk-
ning. I anslagsrollen ska SCB ocksa genomf&ra
andra uppgifter bland annat ansvara for register
och ett vetenskapligt bibliotek.

Statistiska centralbyrin

I uppdragsrollen producerar SCB officiell stati-
stik for andra statistikansvariga myndigheters
rakning, bland annat inom 16ne-, utbildnings-,
transport-, energi-, miljo- och jordbruksomra-
dena samt annan statistik som ligger ndra SCB:s
kédrnverksamhet. SCB handhar &ven vissa andra
uppgifter, bland annat i samband med foretags-
och dktenskapsregistren, och bedriver interna-
tionell konsultverksamhet.

Verksamhetens omfattning har dkat de senaste
aren. Totalt uppgick SCB:s intédkter till 1 048 mnkr
2009. Drygt hilften av intdkterna avsag anslags-
finansierad statistikproduktion och knappt half-
ten uppdragsfinansierad statistikproduktion.
Samordningen av systemet for den officiella
statistiken svarade f6r mindre dn en procent av
intdkterna.

2.2 SCB:s vision

SCB édr i vérldsklass péa att forddla data till sta-
tistisk information, anpassad till kundernas
behov.

2.3 SCB:s verksamhetside

SCB foradlar data till statistisk information for
kunder med hjalp av hog metodkompetens,
brett @mneskunnande och modern teknik och
pa ett kostnadseffektivt sitt. Statistiken &r opar-
tisk, relevant och av god kvalitet samt &r base-
rad pa vetenskapliga grunder. Vi underlattar
uppgiftslimnandet och skyddar insamlade
grunddata. I samverkan med andra utvecklar
vi de gemensamma statistiksystemen, bade
nationellt och internationellt. SCB &r en attrak-
tiv arbetsplats och personalen trivs med och pa
sitt arbete.
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2.4 Mal och aterrapporteringskrav enligt regleringsbrevet

Regleringsbrevets mal i sammandrag samt uppnadda resultat

Malet for den anslagsfinansierade verksam-
heten &r att producera officiell statistik av god
kvalitet.

SCB har under &ret gjort sarskilda satsningar
pa kvalitetsarbetet, dels genom insatser for att
sdkra kvaliteten i prisstatistiken och ¢vriga sta-
tistikprodukter, dels genom att inféra ramver-
ket EFQM (European Foundation for Quality
Management).

AR sid 13.

Malet for den avgiftsfinansierade verksam-
heten &r att 6ka mojligheterna att utnyttja det
statistiska materialet och den statistiska
kompetensen for anvandarnas behov.

Uppdragsverksamheten har under 2009 haft
ungefar samma omfattning som foéregaende ar.
AR sid. 25.

Uppdrag rérande officiell statistik ska priori-
teras fore annan avgiftsfinansierad verksamhet.

Uppdragsverksamheten har under 2009 haft
ungefar samma omfattning och inriktning som
foregaende ar.

AR sid. 25.

Produktiviteten ska 6ka med i genomsnitt
minst 3 procent per ar.

Produktivitetsutvecklingen for den senaste
femarsperioden har varit i genomsnitt 4,2 pro-
cent per ar vad géller bade arbets- och total-
produktivitet.

AR sid. 48.

Arbetet med att fordndra och standardisera
arbetssatt, metoder och verktyg i statistik-
produktionen ska fullfoljas.

SCB har under 2009 fortsatt pa den linje som
tidigare utvecklingsprojekt initierade med syfte
att standardisera metoder och verktyg.

ARsid. 32.

Arbetet med att infora ett kvalitetslednings-
system ska prioriteras for att garantera kvali-
teten och sakerheten i statistikproduktionen.

Under forsta halvaret 2009 fardigstélldes en
verksamhetsbeskrivning enligt EFQM.
ARssid. 20.

SCB ska redovisa produktivitetsutvecklingen

AR sid. 48-49.

SCB ska redovisa bidrag fran EU.

Det erhallna bidraget fran EU ar 7,2 mnkr.
Ar sid. 37.

SCB ska redovisa foretagens uppgiftslamnar-
kostnader

Uppgiftslamnarnas kostnader for uppgiftslam-
nandet till SCB har minskat nadgot under &ret.
AR sid. 24.

SCB ska redovisa allménhetens fortroende for
myndigheten.

Enligt den métning som genomfdrdes 2008 ar
den allménna instéllningen till SCB positiv.
Under 2000-talet finns en positiv trend och
andelen mycket positiva har férdubblats, fran 6
till 14 procent.

Arsid. 41.

SCB ska redovisa intédkter, kostnader och pres-
tationer i den avgiftsfinansierade verksamheten
aterrapporterat enligt den indelning som ater-
ges under avsnitt 6 Avgifter och bidrag.

AR sid. 25 och 47.

Statistiska centralbyrin
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SCB ska redovisa storre insatser for extern
marknadsféring och produktutveckling i den
avgiftsfinansierade verksamheten.

Under 2009 har en sérskild satsning med inrikt-
ning mot kundvérd gjorts mot statistikansva-
riga myndigheter. Nagra stora produktutveck-
lingssatsningar har inte gjorts under &ret.

AR sid. 33.

SCB ska redovisa kundnojdheten i den avgifts-
finansierade verksamheten.

Genomférda métningar visar genomgaende
hoga betyg.
AR sid. 40.

SCB ska redovisa vasentliga forandringar i
forhallande till arbetsplanen och atgardsplanen
for forbattring av den ekonomiska statistiken.

Inga vdsentliga forandringar har skett.
AR sid. 14-24.

SCB ska redovisa arbetet med att férdndra och
standardisera arbetssitt, metoder och verktyg i
statistikproduktionen samt arbetet med ett
kvalitetsledningssystem.

SCB har under 2009 fortsatt pa den linje som
tidigare utvecklingsprojekt initierade med syfte
att standardisera metoder och verktyg.
ARssid. 32.

Under forsta halvaret 2009 fardigstélldes en
verksamhetsbeskrivning enligt EFQM.

AR sid. 20.

SCB ska redovisa hur analysverksamheten
inom den ekonomiska statistiken har bidragit
till utvecklingen av den ekonomiska statisti-
kens kvalitet och till spridningen av kunskap
om metodfragor av betydelse for anvandare
och forskare.

Under aret genomférdes ett flertal analys-
projekt inom nationalrdkenskaperna.
AR 5id.17-18.

SCB ska samrada med viktiga anvéndare innan
vasentliga forandringar av statistikens innehall
och omfattning genomfors.

SCB samrader med Néringslivets Regelndimnd
(NNR) och med Sveriges Kommuner och
Landsting infor alla planerade férandringar av
uppgiftslaimnandet. Dessutom har samrad skett
inom ramen for programraden.

AR sid. 24 och sid. 42.

Samordning av den officiella statistiken ska
stidrka det svenska statistiska systemet och 6ka
anvandbarheten av den officiella statistiken.

Inriktningen under aret har varit fokus pa mer
enhetlig publicering, kvalitetssakring och
minskade uppgiftsldmnarkostnader; se dven
rapporten Sveriges officiella statistik.

AR sid. 39.

SCB ska se till att de regelverk och rutiner som
myndigheten disponerar 6ver dr kostnadseffek-
tiva och enkla for medborgare och foretagare.
Kostnaderna for uppgiftslimnarna ska minska.

Uppgiftslamnarnas kostnader for uppgiftslam-
nandet till SCB har minskat nagot under &ret.
AR sid. 24.

SCB ska bista Verket for naringslivsutveckling
(fran den 1 april 2009 Tillvéaxtverket) i arbetet
med att méta férdndringar av myndighetens
foreskrifter och allménna rdd som paverkar
foretagens administrativa kostnader.

SCB bistar Tillvaxtverket med all information
som behovs for deras arbete med uppdatering
av de administrativa kostnaderna.

AR sid. 22.

SCB ska leverera nationalrdkenskapsdata pa
den 6verenskomna detaljniva som dr anpassad
till Finansdepartementets behov.

Leverans har skett enligt plan.
AR sid. 15-17.

Statistiska centralbyrin
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SCB ska inom ramen for forvaltningsanslaget
leverera mikromaterial till Regeringskansliet
enligt sdrskild 6verenskommelse.

Leveranser har skett enligt avtalad 6verens-
kommelse.
AR sid.17.

SCB ska lamna en rapport utarbetad av Radet
for den officiella statistiken.

Sveriges officiella statistik — arlig rapport for 2009
faststélldes vid rddets mote den 19 februari
2010 och kommer att publiceras elektroniskt
och ldmnas till regeringen den 26 februari 2010.
AR sid. 39.

SCB ska redovisa utgiftsprognos for aren
2009-2012 vid angivna prognostillfallen

Uppdraget har redovisats i sdrskild ordning,
dnr. 2009/270.

SCB ska senast den 31 januari 2009 redovisa en
arbetsplan for den anslagsfinansierade verk-
samheten under 2009.

Uppdraget har redovisats i sdrskild ordning,
dnr. 2009/163.

SCB ska utveckla en ny férmogenhetsstatistik
till 2011 som ar baserad pa uppgifter fran olika
registerdata samt modellskattningar av olika
formogenhetskomponenter.

Utvecklingen av en ny formogenhetsstatistik
paborjades under 2009. Forslag till ny for-
mogenhetsstatistik kommer att redovisas
senast den 1 juni 2010.

AR sid. 17.

SCB ska till Statens folkhélsoinstitut rapportera
utvecklingen av bestdmningsfaktorer for héalsan
inom det egna verksamhetsomradet samt
rapportera de insatser som genomforts for att
paverka utvecklingen.

SCB har i dialog med Folkhélsoinstitutet rap-
porterat utvecklingen av bestimningsfaktorer
efter myndighetens behov. Dialogen fortgar om
behoven och eventuellt kommer en fortsatt
rapportering att ske.

10
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3. Omvarlden

En viktig del i beslutsunderlaget i den politiska
processen liksom i flera andra sammanhang i
myndighets-, kommun- och den privata sféren,
ar aktuell och tillforlitlig statistik. Statistiken
maste darfor kontinuerligt utvecklas och anpas-
sas i takt med samhallsférandringarna. En aktiv
och systematisk omvarldsbevakning och analys
ar en grundsten i SCB:s verksamhetsutveckling.

I SCB:s Verksamhetsplan for 2009 beskrivs ett
antal SCB-strategiska fragor och stora framtida
utmaningar. Underlaget till dessa utmaningar
ar bland annat en genomférd omvarldsanalys.
Utmaningarna formulerades pa foljande sétt:

1) Verksamhetsutveckling med stod av EFQM
och Six Sigma.

2) Effektivisera statistikprocessen.

3) Utveckla statistiken.

4) Sénka kostnaderna for uppgiftslamnarna.
5) Utveckla kunddialogen.

6) Stdrka uppdragsverksamheten.

7) Sikerstdlla framtida kompetensfoérsorjning.

8) Stdrka samordningen av den officiella stati-
stiken.

De under aret noterade omvérldshiandelserna
relaterade till SCB:s verksamhet kan i de flesta
fall kopplas till ovanstdende utmaningar och de
har pa olika sitt paverkat SCB:s agerande for
att utveckla statistiken och SCB:s samspel med
uppgiftslamnare, kunder och anviandare. De
omvarldsfaktorer som sérskilt uppmarksam-
mats och diskuterats inom SCB é&r f6ljande:

En myndighetsvirld i stark férandring med
nya forutsdttningar och ny konkurrensbild
Regeringens arbete med forandringar och ut-
veckling av myndighetsstrukturen med nya
och nedlagda myndigheter har dven paverkat
forutsattningarna for statistikproduktionen.
Prioriterade fragor for SCB har under aret varit
en fortsatt utveckling av den ekonomiska stati-
stiken och foérdndringar och nysatsningar inom
arbetsmarknadsomradet. I dessa utvecklings-
fragor har det varit en l16pande dialog mellan
SCB och regeringskansliet med sdrskilda utred-
ningsuppdrag fore beslut om genomférda
forandringar och ny statistikproduktion.

Konkurrensfragorna kring statliga myndighe-
ters uppdragsverksamhet har varit i fokus och
noga foljts av SCB. Detta har bland annat gallt
slutsatser och forslag fran Forvaltningskom-
mittén och dar remissbehandling har skett under
varen 2009. SCB moter sedan négra ar tillbaka
konkurrens i uppdragsverksamheten och detta
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galler for alla typer av tjdnster. Flera av de stati-
stikansvariga myndigheterna gar ut i 6ppen
upphandling. I flera upphandlingar har priset
varit det enda utvéarderingskriteriet vid val av
leverantor och detta har inte alltid varit till
SCB:s fordel.

En annan omvérldsfaktor som kravt fortsatt
uppmaérksamhet dr implementeringen av EU:s
PSI-direktiv (Public Sector Information) och
eventuella effekter av nytt lagférslag under 2010.
En tydlig trend, bdde nationellt och internatio-
nellt, torde vara fortsatt 0kade krav fran mark-
naden pa enkel tillgang till offentliga data for
bearbetning och anvandning.

Uppgiftslimnarfragorna

Regeringens arbete med regelférenkling och pé
sikt sdnkta kostnader for uppgiftslamnarna
fortsétter och SCB arbetar aktivt med dessa
fragor. Omvérldsanalysen visar dock att det
inte bara handlar om att férenkla rutiner for
uppgiftslamnande. Minst lika viktigt ar val
motiverade uppgiftslimnare med forstaelse for
nyttan av statistik, inklusive den egna anvéand-
ningen. Fortroendet fér SCB och varumarket
SCB blir viktigt i sammanhanget.

En fortsatt utveckling av statistikens innehall
Statistikomrdden i fokus for fortsatt utveckling
ar forutom den ekonomiska statistiken ocksa
statistik om klimat- och miljéfragorna samt glo-
baliseringen. Den finansiella krisen har ocksa
visat pa behov av férandringar och nya stati-
stikindikatorer nationellt och internationellt.
Det stélls krav pa att snabbt kunna agera och
vidta atgdrder men dessa forutsattningar och
resurser finns inte alltid pa plats. Aktuella
diskussioner kring den finansiella krisen visar
dven pa behov av utveckling av vélfardsstati-
stiken som kompletteringar till befintlig ekono-
misk statistik.

Den anslagsfinansierade statistiken styrs i hog
grad av beslut fattade inom EU. SCB deltar
aktivt i det internationella samarbetet for att pa
sa sétt ta del av fordndringar och fa mojlighet
till tidig paverkan.

Nya sitt att kommunicera, nya medier och
SCB:s varumairke

Under éret har SCB pabdérjat en aktiv bevakning
av nya mediers betydelse och nya sitt att kom-
municera med statistikens kunder och anvan-
dare, uppgiftslamnare, allmanhet och potentiella
nya medarbetare. En strategi har tagits fram.
SCB:s starka varumarke maste underhallas sa att
SCB syns pa ritt sétt i olika media.
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Kompetensfragor och statistikutbildning

Hog statistisk kompetens ar en grundldggande
forutsattning for god effektivitet och hog kva-
litet i SCB:s verksamhet. SCB foljer 16pande
statistikutbildningen och medverkar i olika
arbetsmarknadsdagar och informationstillfallen
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pa bade gymnasienivan och studentnivan. Sam-
verkan fortsdtter med universiteten i Stockholm
och Orebro. SCB deltar ocksa i olika kompe-
tensutvecklingsprogram inom EU, sdvil med
lararresurser som deltagare.
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4. Verksamhet

4.1 Maluppfyllelse

SCB:s samlade bedomning &r att prestationer
avseende malen for statistikproduktionen i de
flesta avseenden har uppfyllts under aret. Det
framgér av foljande observationer.

Den Iopande anslagsfinansierade statistiken som
SCB har ansvar for har framstallts och publice-
rats enligt plan. Forandringar i statistiken har
genomforts enligt arbetsplan och villkor i regle-
ringsbrev samt EU:s férordningar.

Uppgiftslamnarnas kostnader for uppgiftslam-
nandet till SCB har minskat nadgot under &ret.
Flera undersokningar har sankt sina uppgifts-
lamnarkostnader men vissa har behovt utdka
urvalen (6kade kostnader) till f6ljd av infoéran-
det av ny naringsgrensindelning, SNI 2007.

Lamnade uppgifter har skyddats i enlighet med
bestammelser i sekretesslagen och personupp-
giftslagen.

SCB har under &ret gjort sarskilda satsningar pa
kvalitetsarbetet, dels genom insatser for att
sakra kvaliteten i prisstatistiken och 6vriga sta-
tistikprodukter, dels genom att inféra ramver-
ket EFQM (European Foundation for Quality
Management). En verksamhetsbeskrivning har

Samordningen av statistikproduktionen inom
SCB har forbéttrats genom ett fortsatt stort fokus
pa processerna for datainsamling, granskning
och registersamordning.

Den ekonomiska statistiken och nationalrdken-
skaperna har prioriterats i forbattringsarbetet.
Omprioriteringar har &ven gjorts inom SCB:s
ram. Det har skett en 6verforing frén den eko-
nomiska statistiken till beslutade utékningar
inom arbetskraftsundersokningarna (AKU) och
transfereringsstatistiken.

SCB har deltagit aktivt i det internationella sta-
tistiksamarbetet for att starka den internatio-
nella jamforbarheten av statistiken.

Genom den avgiftsfinansierade verksamheten
har mégjligheterna dkat att utnyttja det statis-
tiska materialet och den statistiska kompeten-
sen for anvandarnas behov.

SCB:s samlade beddmning ar att &ven presta-
tioner avseende maélet for samordning av den
officiella statistiken har uppfyllts. Samarbetet
inom den officiella statistiken har starkts utifran
prioriterade omraden.

SCB:s intakter, mnkr

1200
tagits fram..B?sl.ut har dven tagits om cert1f.1e— B Anslag © Uppdrag
ring av statistikinsamlingen enligt internatio- 1000
nella standarden ISO 20 252. Exempel pa kvali-
tetsindikatorer redovisas i avsnitt 4.2.9. 800 1
Produktiviteten har 6kat med cirka 4,2 procent i
genomsnitt per ar under perioden 2005-2009 och 600 -
for 2009 med 0,1 procent. Eftersom produktivite-
tens utveckling kan variera kraftigt mellan en- 400 -
skilda ar till f6ljd av kalendereffekter och andra
tillfalliga orsaker foljs detta mal bast upp genom 200 -
att berdkna utvecklingen under en ldngre period.
SCB:s bedémning &dr, med denna reservation, att 0 -
verket har klarat av att uppfylla produktivitets- 2007 2008 2009
malen.
Budget och utfall per verksamhet 2009, mnkr
Verksamhet Intékter Kostnader Avrets kapital-
foréandring
Anslag Avgifter® Summa

Budget Utfall Budget Utfall Budget Utfall Budget Utfall® Budget Utfall®
Statistikproduktion 516,0 519,2 506,2 524,1 1022,3 1043,3 1027,9 1053,7 -5,7 -104
Samordning av den officiella
statistiken 3,0 2,0 0,1 0,2 31 2,2 31 2,2
Hushalls- och bostadsstatistik 4,4 2,8 4,4 2,8 4,4 2,8
Summa 523,4 5239 5064 5243 1029,8 1048,2 10355 1058,6 -5,7 -104

1) Avréknat anslag i statsbudgeten.

2) Inklusive finansiella intékter och kostnader samt intakter av bidrag och andra erséattningar.
3) Arets kapitalférandring enligt resultatrakningen. Foretagsekonomiskt resultat -16,8 mnkr.
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4.2 Anslagsverksamhet

Den I6pande anslagsfinansierade statistiken som
SCB har ansvar for har framstéllts och publice-
rats enligt plan. Huvudparten av denna verk-
samhet utgors av regelbundet aterkommande
statistikprodukter, som tas fram arligen, kvar-
talsvis eller manadsvis.

SCB lamnade for 2009 in en arbetsplan i enlig-
het med regleringsbrevet. I arbetsplanen gavs en
oversiktlig beskrivning av den planerade an-
slagsfinansierade verksamheten och planerade
storre forandringar under éret. I arbetsplanen
fanns dven beskrivningar av samtliga SCB:s
anslagsprodukter.

Forbattringarna av den ekonomiska statistiken
och forbattringar pa 6vriga omraden har under

Anslagsverksamhetens intakter, mnkr

de senaste dren finansierats delvis genom
anslagsforstarkningar, delvis inom ramen for
produktivitetsdkningar.

For 2009 erholls en anslagsforstarkning for utok-
ning av statistikverksamheten. Omprioriteringar
gjordes dven inom SCB:s ram dar en overforing
fran den ekonomiska statistiken till beslutade
utokningar inom AKU och transfereringsstati-
stiken skedde. Forandringarna var darmed i
enlighet med SCB:s regleringsbrev, framst
inriktade pd AKU och forbéattringar i kvaliteten
i den ekonomiska statistiken, sarskilt national-
rakenskaperna.

De i arbetsplanen redovisade forandringarna
har genomférts.

Statistikproduktion

Samordning av den officiella statistiken
Hushalls- och bostadsstatistik
Gemensamt*

Summa intékter

Anslagssparande®

2005 2006 2007 2008 2009
434,5 4447 482,4 506,2 526,7
2,8 3,1 3,1 2,8 2,2
0,5 0,9 2,3 1,9 2,8
2,5 2,5 2,6 14 1,0
440,3 451,2 490,3 512,3 532,6
55 25,6 18,4 8,6 0,2

1) Anslagsverksamhetens andel av gemensamma intakter, till exempel intaktsrantor och lénebidrag.
2) Anslagssparande = utgaende Gverforingsbelopp i anslagsredovisningen, dvs. inklusive utgaende reservationer pa

reservationsanslag.
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4.2.1 Atgirdsplanen for forbittring av den
ekonomiska statistiken

Det dr en prioriterad uppgift att forbattra kva-
liteten i den ekonomiska statistiken, sarskilt
nationalrdkenskaperna.

Arbetet med att genomfora dtgirdsplanen for den
ekonomiska statistiken har fortsatt och utvecklings-
fasen for projekten enligt den ursprungliga dtgirds-
planen avslutades under 2009.

Hosten 2003 gavs SCB i uppdrag att utarbeta en
atgardsplan for forbattring av den ekonomiska
statistiken. Arbetet med att genomféra atgards-
planen for den ekonomiska statistiken har fort-
satt under 2009. Bland annat har utvecklings-
insatserna inom konsumentprisindex (KPI),
prisindex i producent- och importled (IMPI)
samt tjansteprisindex (TPI) bedrivits som pla-
nerat. Forbattringsarbetet beskrivs ytterligare
nedan under avsnittet 4.2.2 Finansdepartemen-
tets omrade.

4.2.2 Finansdepartementets omrade

I tidigare arbetsplaner ingick &ven foérandringar
for andra omraden utéver den ekonomiska sta-
tistiken. De genomférda forandringarna beskrivs
ytterligare nedan.

Inom den ekonomiska politikens omride dr den
storsta statistikprodukten nationalrékenska-
perna (NR), vilka avspeglar ldge och utveckling
for den svenska ekonomin i dess helhet. Flera

av de Ovriga statistikprodukterna inom politik-
omradet har som ett av sina huvudsyften att ge
underlag till NR. Andra stora produkter inom
omradet dr konsumentprisindex och utrikes-
handelsstatistik. Fran och med 2009 har SCB
dven Overtagit statistikansvaret avseende taxe-
ringar.

Under 2009 har arbetet med den utokade
atgardsplanen for den ekonomiska statistiken i
stort sett gatt enligt plan. Implementeringen av
de delar dér tidsserierna berdrs kraver en gene-
ralrevidering, vilken har férlagts till maj 2010.

Genomférandet av en summakonsistent
sdsongrensning har visat sig vara ett mycket
tidskrdvande projekt. En ny metod utvecklades
fram till testfas under 2009 och kommer att
inforas i samband med generalrevideringen i
maj 2010.

For langa tidsserier har material tagits fram fran
1980 avseende kvartalsdata. Arsdata fran 1980
presenteras i samband med generalrevideringen
i maj 2010.

I vissa fall har det visat sig att ytterligare utveck-
lingsarbete méste goras innan nagra forbatt-
ringar kan inforas i statistiken. En del av detta
arbete gors med finansiering av Riksbanken.
Resterande utvecklingsbehov tas med i en stra-
tegisk plan for den ekonomiska statistiken. I
denna ingar dven de projekt som senarelagts.

Utgifter/kostnader per departementsomrédel, mnkr

2005 2006 2007 2008 2009
Finansdepartementets omrade > 285,0 2949 324,5 301,8 306,9
Naringsdepartementets omrade 5,0 4,6 4,3 6,7 52
Arbetsmarknadsdepartementets omrade 75,2 70,5 71,0 80,2 103,2
Socialdepartementets omrade 28,7 27,8 28,2 37,0 38,1
Utbildningsdepartementets omrade 26,9 24.8 25,1 30,2 26,5
Miljsdepartementets omrade 13,8 13,2 16,2 15,7 14,7
Integrations- och jamstalldhetsdepartementets omrade 8,3 12,2 9,6 10,0 12,8
Summa 4429 448,1 478,9 481,7 507,5
Andel av taxedifferens -7,1 -2,7 4,5 14,9 12,1

Totalt

435,9 445,4 483,4 496,6 519,6

1) Utgifterna redovisas enligt den departementsindelning som géller fran och med september 2006 (&ven for tidigare ar).
Frén och med 2009, d& kostnadsmassig anslagsavréakning inforts, avser redovisningen kostnader.

2) Inklusive anslagsfinansierad andel av "Gemensam verksamhet" som ingdr i Finansdepartementets 6vriga omraden

och som beskrivs mera ingdende pa sid. 16-18.
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Under 2008 utnyttjades anslagssparande for att
undvika ambitionssankningar till f6ljd av ned-
dragning av anslaget for finansiering av delar
av finanspolitiska radet, Konjunkturinstitutets
fortsatta kvalitetsarbete och delar av Sveriges
arliga avgift till Europaradets utvecklingsbank.
Neddragningen under 2009 har inneburit viss
minskad tid fér granskning och den 16pande
produktionen samt lagre ambition i utvecklings-
arbetet for BNP-produkter, PPI och TPI. For
KPL:s del har neddragningen inte inneburit
nagon ambitionssankning.

Utanfor atgérdsplanen skedde under 2009 en
ambitionstkning inom nationalrdkenskaperna
avseende utveckling och implementering av
processutvecklingssystemet NAVET som syftar
till att 6ka kvaliteten och minska riskerna i berdk-
ningssystemen. Darutover skedde inom natio-
nalrdkenskaperna en ambitionssankning av-
seende arbetet med projektet Ritt indata som
syftar till att kvalitetssdkra data som levereras
fran primdrstatistiken till NR. NAVET har slut-
forts vad géller del ett och del tre som omfattar
ndringsliv och utrikeshandel inom kvartals-
berdkningar av BNP. Ambitionssankningarna i
Riitt indata innebar mindre resurser och en sankt
ambitionsniva och reviderad tidsplan for arbetet
med samordningen och kvalitetssakringen av
underlaget till nationalrdkenskaperna.

Vidare skedde inom prisstatistikens omrade
ambitionsokningar avseende kvalitetssdkring av
produktionsprocesserna for KPI. De resurser
som atgatt for omlédggningen av datasystemet
Pi09 har blivit mycket mer omfattande &n pla-
nerat. En sérskild utredningsgrupp har ocksa
arbetat under &ret med att kvalitetssékra pro-
duktionsprocessen. Inférandet av nya produk-
tionssystem for prisstatistiken har férsenats och
kommer att ske under 2010.

I enlighet med regleringsbrevet skedde under
2009 en utdkning av Foretagsregister och indi-
viddatabas (FRIDA). Den utékning som skett ar
att FRIDA ér totalrdknad fran och med 2007.

Inom skatte- och fordelningspolitikens omride
omfattar statistiken undersékningar av konsum-
tionen hos olika typer av hushéll samt kartlagg-
ningar av den disponibla inkomstens fordel-
ning bland hushéllen. Till omrédet hor ocksa
statistik 6ver individernas skatter och taxerade
inkomster. Omradet omfattar vidare statistik
som visar utfallet av allmidnna och sirskilda
fastighetstaxeringar samt simuleringsmodeller
bland annat f6r analys av budget- och fordel-
ningseffekter av skatter och bidrag.

I enlighet med regleringsbrevet har SCB under
2009 utvecklat en simuleringsmodul, analys-
databas och indikatorer avseende tandvardsfor-
sakringen inom ramen f6r mikrosimulerings-
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modellen FASIT. Darutéver har SCB inrattat en
arlig transfereringsstatistik.

Inom kommunpolitikens omride omfattar statisti-
ken i forsta hand rédkenskapssammandrag for
kommuner och landsting, som ger information
pa saval riks- som kommunniva om kommuners
och landstings ekonomi, nuldge och utveckling.
Dessutom omfattas statistik 6ver kommun- och
landstingsdgda foretag samt kommunernas och
landstingens finansiella tillgdngar och skulder.

Inga forandringar i verksamheten genomfordes
under 2009.

Inom bostadspolitikens omride omfattar statistiken
bland annat undersdkningar av hyror i bade
dldre och nyproducerade bostadslagenheter,
outhyrda lagenheter samt intdkter och kostna-
der i flerbostadshus. Vidare ingar statistik 6ver
omsittningen pa fastighetsmarknaden och om
priser och prisutveckling pa foérsalda smahus,
hyreshus, industrienheter m.m. Statistik 6ver
nybyggnad av bostdder ingdr ocksa, liksom
bygglovsstatistik, statistik 6ver ombyggnader
och rivning, nybyggnadskostnader samt ett
nybyggnadsregister.

Inga forandringar i verksamheten genomfordes
under 2009.

Ovriga omriden inom Finansdepartementets omrdde
omfattar bland annat befolkningsstatistiken och
befolkningsframskrivningar, registret 6ver total-
befolkningen (RTB), registersamordning, meto-
der for statistikproduktion, IT-metodutveckling,
standarder och metadata, forberedelser for regis-
terbaserad hushalls- och bostadsstatistik samt
foretagsdatabasen, som omfattar alla foretag,
myndigheter och organisationer och deras
arbetsstillen. Omradet omfattar 4ven databaser,
publicering och spridning. Darutéver for SCB
dktenskapsregistret.

Publiceringen av preliminarstatistik frén hus-
hallens ekonomi (HEK) férsenades med ungefar
en och en halv manad da Forsdkringskassan var
forsenade med dataleveranser till inkomst- och
taxeringsregistret (IoT). Forseningen innebar att
Riksbanken inte fick med den senaste HEK-
statistiken i rapporten Finansiell stabilitet.

Projekten Regional yrkesstruktur, Konsstruktur
per utbildning och yrke och Barometeranalys har
skjutits fram pd grund av hoga ambitioner i
kombination med fordrdjd rekrytering. Arbetet
med de tva forstndimnda projekten paborjades
dock under hosten 2009 och alla tre avslutas
och publiceras under véaren 2010.

Enligt plan skulle Dédligheten kohortvis och en
rapport om Sverigefodda med nagon eller bada
foraldrar fodda utomlands publiceras under
2009. Efter omprioriteringar kommer rappor-
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terna istéllet att publiceras under varen 2010.
Inom produkten demografisk analys har, utéver
planerna, tva artiklar publicerats i Vilfird och
en artikel skrivits om barnldshet, som publice-
ras i en antologi om barnloshet under 2010.
Inom produkten befolkningsframskrivningar
har det utéver planerna publicerats en engelsk
version av Sveriges framtida befolkning 2009-2060,
ett bakgrundsfakta om atervandringsmodellen
av svenskar, tva artiklar i Vilfird samt semina-
rier héllits under Almedalsveckan.

Ingen av tidsforskjutningarna bedéms ha paver-
kat anvandarna ndmnvart eftersom férand-
ringarna i planerna gjorts innan publicerings-
datum offentliggjordes.

Arbetet med att strukturera och hoja kvaliteten
i SCB:s gemensamma datalager liksom inne-
hallsméssig samordning av SCB:s basregister
sker inom ramen for den registersamordnings-
grupp som inrdttades 2008. En registersam-
ordningsstrategi har utarbetats och en hand-
lingsplan for arbetet har tagit form. Strategin
har bland annat presenterats och diskuterats i
Vetenskapliga radet. Utvecklingsarbete har
genomforts kopplat till utvecklingen av den
kommande hushélls- och bostadsstatistiken
(HoB), foretagsdatabasen (FDB) och ett individ-
basregister. I arbetet har &ven en arkitektur for
SCB:s datalager tagits fram. Den ligger till
grund for ett forslag till gemensam modell for
integrationen av tva stora databasomraden
inom SCB som stod for forskare och regional-
statistik. Registerleveranserna fran flera myn-
digheter har dven kartlagts.

I enlighet med regleringsbrevet ska SCB utveckla
en ny registerbaserad formogenhetsstatistik till
2011 och utvecklingen pabérjades under 2009.
Resursldget har dock varit sddant att arbetet
tvingats bedrivas med ganska lag intensitet.
Under senhosten intensifierades arbetet och ett
projekt paborjades som ska redovisa ett férslag
till ny formogenhetsstatistik senast den 1 juni
2010.

Under 2009 har forberedelser for en ny register-
baserad hushalls- och bostadsstatistik skett i
samarbete med Lantmiteriet, Skatteverket och
Sveriges Kommuner och Landsting. SCB har
ocksa besokt dvriga skandinaviska lander for
att ta del av deras erfarenheter av registerbase-
rad hushalls- och bostadsstatistik och d&ven
deltagit i flera internationella mé&ten.

Ett omfattande arbete med vad som ska levere-
ras till Eurostat till census 2011 har genomforts
liksom en forstudie for att kartlagga vilket
metodarbete som kommer att kravas for att ut-
veckla hushalls- och bostadsstatistiken, och spe-
ciellt fér att kunna uppfylla kraven infér census
2011. Ett antal méjliga felkéllor och problem har
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identifierats. Omfattningen av metodarbetet, som
kommer att pdga under flera ar, dr beroende av
hur stora brister och bortfall det dr i lagenhets-
registret och folkbokforingen pa lagenhet.

SCB har ansvar for att utveckla och samordna
det socialstatistiska systemet. De framtida
effekterna for anvandarna forvantas bli en sta-
tistik med béttre kvalitet ndr det géller innehall,
jamfoérbarhet och samanvéanbarhet. Under 2009
avslutades tre delprojekt i utvecklingen av det
socialstatistiska systemet.

Under 2009 har SCB fortsatt arbetet med centra-
lisering och uppbyggnad av SCB:s kundservice-
funktion. Ett utvecklingsarbete for 6kad till-
ganglighet och battre svarskvalitet har bedrivits
under aret. Verksamheten inom biblioteket har
anpassats efter en fordndrad efterfragebild med
mindre lokal och kortare dppettider.

Arbetet med att infora ett kvalitetslednings-
system har prioriterats under 2009. Genomfort
arbete beskrivs i avsnitt 4.2.9 Kvalitet.

Under forsta halvéret 2009 fardigstélldes en
verksamhetsbeskrivning enligt EFOM och en
oversikt togs fram. I verksamhetsbeskrivningen
har SCB:s angreppssatt och resultat samman-
stéllts. En ansokan om utmarkelsen Svensk
Kuoalitet 2009 skickades in till SIQ (Institutet for
kvalitetsutveckling). I mitten av december fick
SCB en éterforingsrapport som kommer att ligga
till grund for ett fortsatt utvecklingsarbete
under 2010.

Mikromaterial till regeringskansliet

I enlighet med regleringsbrevet har SCB till-
handahallit Regeringskansliet mikrodata enligt
sérskild overenskommelse. SCB har fortsatt
arbetet med att internt skapa enhetliga och
kdnda rutiner kring utlimnandena med anled-
ning av éverenskommelsen.

4.2.2.1 Analysverksamhet inom den
ekonomiska statistiken

Analysens syfte dr dels att utveckla statistiken,
dels att underlitta tolkningen av statistiken for
kunderna och anvdndarna. Arbetet med att
underlétta tolkningen av statistiken bedrivs
framforallt genom den publicering och de
seminarier som genomfors. Arbetet med att
langsiktigt utveckla statistiken sker ocksé bland
annat genom analyser som forsdker besvara en
fragestéllning eller analysera ett fenomen och pa
sa vis testa kvaliteten. Detta sker vanligen i pro-
jektform. Projekten syftar till att genom en intern
anvindning av statistiken besvara en fragestall-
ning eller analysera ett fenomen. En del projekt
kan ocksd vara av mer utredande karaktédr dar
problemstillningen dr &mnesoverskridande och
beror flera statistikprodukter. Den senare typen
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av mer utredande arbeten syftar till att driva
arbetet framdt inom omraden dar problem i sta-
tistiken identifierats. Under aret har till exempel
fragan hur transferpriser hanteras i olika delar
av statistiken genomlysts liksom de tacknings-
problem som finns i féretagsregistret, den eko-
nomiska primarstatistiken och i nationalrdken-
skaperna. Projekt med inriktningen att internt
anvanda statistiken forbattrar kvaliteten i stati-
stiken ur flera perspektiv. Tester av kvaliteten i
statistiken ger en 6kad forstaelse for vad stati-
stiken kan eller inte kan anvédndas till. Arbetet
ska ocksa bidra till att kunskapen om ett visst
omrade okar for anvandare utanfor SCB genom
de resultat som tas fram. Arbeten som bedrivits
under aret med denna inriktning har till exem-
pel behandlat sambandet mellan konjunktur och
utbildning, social acceptans av sjukfranvaro och
om gemensamma styrelsemedlemmar &r ett
framgangskoncept.

Publikationer och seminarier

Sveriges ekonomi, som publiceras fyra ganger
per ar, ett par veckor efter publiceringen av de
kvartalsvisa reala nationalrakenskaperna inne-
haller analyser och kommentarer till BNP-kvar-
tal samt ett antal tematiska artiklar med anknyt-
ning till nationalrdkenskaperna. I samband med
publiceringarna for fjarde och andra kvartalet
har seminarier genomforts vilka varit vilbestkta
och dér sdvél interna som externa foredrags-
hallare deltagit.

Fokus pd niringsliv och arbetsmarknad har publi-
cerats tva ganger under aret. I tidsskriften redo-
visas resultat fran de analysprojekt som genom-
forts liksom en analys och beskrivning av arbets-
marknaden under féregadende halvar med ut-
gangspunkt i de olika delarna av arbetsmark-
nads- och lonestatistiken.

SCB-Indikatorer har utkommit ménatligen och
har innehallit breda redovisningar av konjunk-
turlaget med utgangspunkt i ett flertal statistik-
Kkéllor.

Yearbook on Productivity gavs ut for femte dret i
rad med analyserande artiklar pa produktivi-
tetsomradet, denna gdng med sérskild inrikt-
ning pa effekterna av innovationer och human-
kapital. Boken bestar av de foredrag som pre-
senteras pa den arliga produktivitetskonferens
som anordnas av SCB.

SCB har gemensamt med Orebro universitet
genomfort en seminarieserie frimst omkring
nationalekonomiska och ekonometriska fragor.
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Produktivitetsanalyser

Sedan flera ar har en del av analysverksamheten
varit inriktad pa att gora berdkningar av produk-
tiviteten i svenska ekonomin. Det géller saval
arbetsproduktivitet som multifaktorproduktivi-
tet. Syftet dr att ge kunderna béttre information
att paverka det statistiska underlaget for pro-
duktivitetsmétning. Under aret har bland annat
metoderna for datauttag och berdkningar utveck-
lats. Arbetet med produktivitetsanalyser innebér
ocksa en hel del deltagande i samarbetsprojekt
inom OECD och Eurostat. Under 2009 har ett
antal projekt genomforts, bland annat inom om-
raddena innovationer och humankapital. Dessa
projekt finansieras genom externa uppdrag fran
svenska organisationer och myndigheter.

4.2.3 Naringsdepartementets omrade
Néringsdepartementets omrade omfattar tva
politikomraden. De &r niringspolitik respektive
regional utveckling. Statistiken inom politikomra-
dena omfattar yrkesregistret som utgoér basen
for statistik 6ver yrken och yrkesutveckling inom
olika branscher och samhallssektorer, regionala
indelningar som utgor basen for den regionala
redovisningen av statistiken samt IT-natverk.

Inga forandringar i verksamheten genomfordes
under 2009.

4.2.4 Arbetsmarknadsdepartementets omrade
Arbetsmarknadsdepartementet omfattar politik-
omradena arbetsmarknadsfrigor och arbetslivsfri-
gor. Statistiken inom politikomradena omfattar
arbetskraftsundersokningarna (AKU), arbets-
kraftsbarometern, den registerbaserade arbets-
marknadsstatistiken (RAMS), den kortperio-
diska sysselsattningsstatistiken, konjunktur-
statistik 6ver vakanser samt den longitudinella
individdatabasen LINDA.

Under 2009 har en ambitionsékning inom AKU
genomforts. Ambitionsokningen avser utdkning
av intervjufrdgor och uppgiftsinnehallet i under-
liggande databaser. Vidare har en urvalsékning
om 8 000 individer per ménad som pédbdrjades
andra kvartalet och uppnadde full effekt tredje
kvartalet genomforts. Finansieringen sker
genom omprioritering frdn den ekonomiska
statistiken och uttkat anslag.

Urvalet for AKU utokades i april respektive juli
2009 enligt plan. Projektet for utékningen har
under &ret arbetat med implementering av utok-
ningen, framtagande av ny estimator och upp-
foljning av datainsamlingen. Fran och med 1:a
kvartalet 2009 har utvidgade kvartals-SM pub-
licerats med ett sérskilt tema. De teman som har
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beskrivits under dret 4r ungdomars arbetslos-
het, jamforelse av ungdomsarbetsloshet i Europa
och arbetsmarknadssituation for utrikes fodda.
Utokningen i AKU medfor ocksa att antalet
publicerade tabeller utékas och ett forsta tabell-
paket levererades fore jul.

Under 2009 skedde &ven en ambitionsokning
avseende planering och utveckling av studien
géllande vuxnas kunskaper och ldrande dér SCB,
pa regeringens uppdrag, dr Sveriges projekt-
ledare inom PIAAC (Programme for the Inter-
national Assessment of Adult Competencies),
med ansvar for den nationella implemente-
ringen samt den 16pande kontakten med kon-
sortiet inom OECD.

4.2.5 Socialdepartementets omrade

Pa Socialdepartementets omrade omfattar stati-
stiken undersokningen av levnadsférhallanden
(ULF), demografisk analys, tidsskriften Vilfird,
intyg om dodsorsak samt EU-SILC (Statistics
on Income and Living Condition), gemenskaps-
statistik 6ver inkomst och levnadsférhallanden.

ULF-data avseende 2008 har inte publicerats
fullt ut under 20009 till f6ljd av produktionsfor-
seningar. En sammanstéllning av det metod-
arbete som genomforts i SILC-harmoniseringen
av ULF redovisades i slutet av aret. Publicering
gjordes dérefter i januari 2010.

4.2.6 Utbildningsdepartementets omrade

Pa Utbildningsdepartementets omrade omfattar
statistiken forskning och utveckling, elevupp-
foljningar samt analyser och prognoser om
utbildning och arbetsmarknad. Vidare omfattas
bland annat statistik 6ver befolkningens utbild-
ning, studiedeltagande och vuxenutbildning
samt kostnader for utbildningsvasendet.

Planeringen och utvecklingen av PIAAC har
genomforts enligt plan. Bland annat har mét-
instrumentet 6versatts och anpassats for svenska
forhallanden. Nar studien bestilldes var resurs-
behovet under olika ar inte kénd, utan en preli-
minér fordelning av anslagsmedlen 6ver aren
gjordes.

Den vuxenutbildningspublikation som bestéllts
fran Utbildningsdepartementet framstélldes inte
pa grund av resursbrist. Aven dessa anslags-
medel har delvis forskjutits till 2010 och publi-
kationen kommer att framstéllas under aret.

4.2.7 Miljodepartementets omrade

Pa Miljodepartementets omrade omfattar stati-
stiken inom miljopolitikens omrade miljordken-
skaper och mark- och vattenanvandning, men
aven miljoskyddskostnader i industrin samt
anvandningen av godselmedel och véxtnérings-
balanser for jordbruksmark.
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Under aret har SCB avslutat arbetet med upp-
byggnaden av en databas fér materialflodes-
statistiken och aterrapporterat detta till Rege-
ringskansliet. SCB hade under perioden
2006-2008 tillfdlliga anslagsmedel f6r uppbygg-
naden. Vidare har under éret forts diskussioner
i programradet for miljo och miljérakenskaper
om behovet av och hur en l6pande material-
flodesstatistik ska kunna finansieras. Kemikalie-
inspektionen, Naturvéardsverket, Livsmedels-
verket och Boverket har intresse av statistik
inom omradet och stoder SCB:s forslag om
anslagsmedel f6r 16pande uppdatering av
databasen i det kommande budgetunderlaget
2011-2013.

Godselmedelsundersékningen genomfors om-
vdxlande med en mindre och en stdrre under-
sokning vartannat dr. Under 2007-2008 genom-
fordes ett arbete for att forbattra undersok-
ningens metod m.m. for att hoja kvaliteten pa
utdata i undersokningen. Arbetet finansierades
delvis via grants fran Eurostat.

For att klara att genomféra den storre godsel-
medelsundersékningen 2009 har SCB, efter
omfattande diskussioner i programradet for
milj6 och miljorakenskaper och i anvéandar-
gruppen for vaxtnaringsstatistiken, fatt stod for
och beslutat att tidsforskjuta arbetet med Viixt-
niringsbalanserna 2007 till budgetaret 2010.
Darigenom var det mojligt att genomfoéra god-
selundersokningarna med oférdandrad kvalitet
under 2009.

4.2.8 Integrations- och jamstilldhets-
departementets omrade

Pa Integrations- och jamstdlldhetsdepartemen-
tets omrade omfattar statistiken partisympati-
undersokningen (PSU) samt intermittent val-
statistik och demokratistatistik. Vidare ingar
publikationen Pd tal om kvinnor och min samt
utvecklingen av jamstalldhetsaspekten inom
olika delar av statistiken. En uppféljning av den
individbaserade officiella statistiken efter kon
ingar ocksa i SCB:s uppdrag. Darutéver ingar
statistik och analys inom omradet integration
liksom registeransvar for databasen STATIV
samt demografianalyser med integrations-
politiska aspekter.

Under 2009 har en metodgenomgang genom-
forts for (PSU). Genomgéngen syftade till att
sdkerstalla att resultaten fran underdkningen
lever upp till SCB:s kvalitetsstandarder samt att
undersdkningen har en kostnadseffektiv pro-
duktionsprocess som minimerar tiden fran
féltarbetets slut till publicering.
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Under 2009 har SCB pa uppdrag av regeringen
genomfort en forstudie i syfte att vidareutveckla
produktionen av jamstdlldhetsstatistik inom tre
prioriterade omraden. Uppdraget avrapportera-
des varen 2009.

SCB har publicerat rapporten Integration —
utrikes fodda pd arbetsmarknaden. En integrations-
rapport inom omradet demografisk analys
paborjades under aret.

4.2.9 Kvalitet

SCB anvéander sedan 2008 ramverket EFQM
(European Foundation for Quality Management)
for verksamhetsutveckling. Under 2009 ansokte
SCB om utmarkelsen Svensk Kvalitet hos SIQ
(Institutet for Kvalitetsutveckling). Inom ramen
for SCB:s verksamhetsutveckling ligger ocksa
delmaélet att certifiera SCB under 3:e kvartalet
2011 enligt den internationella standarden ISO
20 252 fér marknads-, opinions- och samhalls-
undersokningar. Under 2009 har ett intensivt
arbete pagatt med att anpassa rutiner till kra-
ven i standarden.

Under 2009 har SCB valt att avsta fran att genom-
fora den sa kallade kvalitetsundersokningen.
Metoden bygger pa sjdlvutvardering av kvali-
tetsutvecklingen i ett antal produkter. SCB har
istéllet valt att bl. a. anvidnda resultatet fran den
genomgang av produkter som gjorts under 2009
mot ISO 20 252-standarden. Redovisningen gors
enligt de kvalitetsdimensioner som redovisats
tidigare.

Generella resultat 2009

Under forsta halvaret 2009 fardigstalldes en
verksamhetsbeskrivning enligt EFQM. I verk-
samhetsbeskrivningen har SCB:s angreppssétt
med avseende pé ledarskap, medarbetare, verk-
samhetsplanering, partnerskap och processer
samt resultat sammanstallts. Grundfilosofin i
all verksamhetsutveckling ar att mata, folja upp
och forbéttra strategiskt viktiga omraden. Som
ett led i den processen har externa bedomare
utvérderat SCB:s verksamhet och ldmnat en
rapport som kommer att ligga till grund for det
fortsatta arbete mot malet 450 EFQM-poédng.

SCB arbetar d&ven mot maélet att certifiera orga-
nisationen enligt den internationella standar-
den ISO 20 252. Den innehaller krav pa ett led-
ningssystem och en médngd krav pa statistik-
produktionsprocessen. SCB har valt att arbeta
efter standarden for att tydliggora for kunder
och anvédndare hur SCB arbetar for att uppna
god kvalitet i alla produkter. Under 2009 har
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sammanlagt 213 statistikprodukter jamforts
med ISO-standarden. Syftet med genomgangen
var att gora standarden ISO 20 252 allmént
kdnd och att ta reda pd vilka delar i standarden
som inte uppfylls av SCB:s statistikprodukter.
Innan genomgangen av produkterna utbilda-
des 300 personer under en halv dag. En blan-
kett med alla kraven fylldes i av ansvariga for
respektive statistikprodukt. Som stéd fanns en
handledning, vid varje avdelning sarskilt utbil-
dade kvalitetscoacher och en helpdeskfunktion.

Resultaten fran genomgangen av ISO 20 252
visade att 13 procent av de drygt 500 undersokta
kraven inte var uppfyllda. Det var samma andel
for bade individ- och féretagsundersokningar.
Sammanlagt 49 statistikprodukter uppfyllde
minst 99 procent av kraven i ISO-standarden.

Innehall

Beskrivningar av statistikens innehdll (BAS) ska
finnas for all officiell statistik och f6r den statistik
som presenteras pa SCB:s webbplats. Syftet dr
att ge en kortfattad information om statistikens
kvalitet med avseende pa innehdll, tillforlitlighet,
aktualitet, jamforbarhet och samanvéandbarhet
samt tillganglighet och forstaelighet. For 76 offi-
ciella statistikprodukter som SCB ansvarar for
hade 62 statistikprodukter (81 procent) aktuella
beskrivningar i slutet av 2009, 12 var inaktuella
(16 procent) och 2 saknade beskrivningar (3 pro-
cent).

Genomgangen av ISO 20 252-standardens krav
mot 138 drligen aterkommande och genomférda
statistikprodukter som SCB ansvarar for har
anvénts som killa vid den foljande redovis-
ningen for ett urval av kvalitetsmatt. Till exem-
pel visar genomgangen att 98 procent av kraven
som ISO-standarden stéller pa dokumentation
av den valda urvalsdesignen ar uppfyllda. Kra-
ven pa dokumentation av datainsamlingen &r

uppfyllda till 88 procent.

Tillforlitlighet

En jamforelse av ISO 20 252-standardens krav
mot de 138 statistikprodukterna visar f6ljande
nivéer for uppfyllande:

e 78 procent av statistikprodukterna som
anvénder frageformular har gjort méattek-
niska fortest av det anvianda formularet

e 93 procent av krav som beror kontroll av
dataanalys ar uppfyllda

e 83 procent av krav som avser kontroll av
datatabeller &r uppfyllda
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Bortfall

Andelen svarande i enkét- och intervjuunder-
sokningar visar pa en fortsatt langsiktig minsk-
ning. Svarsandelen varierar beroende av typ av
undersokning, amnet som fragorna berdr och
den undersokta populationen. SCB har valt att
redovisa trenden for arbetskraftundersokningen
(AKU), hushéllens ekonomi (HEK) och SCB:s
enkdtomnibuss.

Aktualitet

SCB foljer kundernas och anvandarnas upp-
levda kvalitet i statistikprodukter genom olika
matningar.

I november 2009 genomfdrdes en kvalitativ
intervjuundersdkning som hade de 30 storsta
kunderna som malgrupp. Svarsandelen var

80 procent. De 30 storsta kunderna hade posi-
tiva omdomen nér det géllde leveransen av den
bestéllda statistiken.

2009 érs leveransuppfoljning till betalande
kunder visar ocksa ett hogt betyg. (se sid 40).

For officiell statistik publicerad av SCB ar
overensstimmelsen mellan utlovad och faktisk
publiceringstid hog. Métningen registrerar de
faktiskt registrerade publiceringstiderna. Arspub-
likationerna nadde en punktlighet pa 84 pro-
cent, kvartalspublikationerna 96 procent och
manadspublikationerna 100 procent. Under
2009 var punktligheten pa totalnivan 96 pro-
cent, jamfort med 97 procent 2008.

Framstallningstiden for ménadsstatistik och
kvartalsstatistik &r 5,0 respektive 8,4 arbets-
veckor. Métningen avser anslagsstatistik och
tiden har minskat med nagra dagar jamfort
med 2008.

Tillginglighet och forstdelighet

All officiell statistik som SCB producerar publi-
ceras pa webbplatsen. Dokumentation och pre-
sentation har kommenterats under andra kvali-
tetsdimensioner.

Jamforbarhet och samanvindbarhet

Négon maétning 6ver jamforbarhet och saman-
vandbarhet har inte gjorts 2009. I beskrivningen
av statistiken (BAS) ges for varje statistikpro-
dukt en 6versikt i vilken omfattning statistiska
storheter och undersékningsmetoder legat fast
respektive dndrats dver tiden.
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Néamnda kundmétningar visar f6ljande omdo-
men som beror kvalitetsomradet:

e Generellt positiva omdémen nér det géller
kompetens och trovardighet.

e DPositiva omdomen nér det géller leverans
och tillforlitlighet.

e Negativt omdome i férklaringen av hur pris
och undersokningens kvalitet hdnger sam-
man.

De krav som ISO-standarden stéller pa rappor-
tering av resultat och presentation uppfylls till
89 procent for de 138 statistikprodukter som
SCB ansvarar for.

KPI och genomford kvalitetsrevision

Under aren 2008 och 2009 upptécktes allvarliga
fel i statistikprodukten KPI och andra indexpro-
dukter. Under varen 2009 tillsattes en arbets-
gruppen for 6versyn och inrdttande av kvali-
tetssdkringssystem och kvalitetskontroll f6r
prisstatistiken. En granskning av berdknings-
program och kalkyler har genomforts och en
slutrapport med aktuell status lamnades den 30
november.

Arbetet har huvudsakligen fokuserat pa KPI
eftersom KPI ar en av SCB:s viktigaste produk-
ter. Fel i KPI eller nérliggande produkter kan fa
mycket stora samhallsekonomiska konsekven-
ser. Det dr darfor av stor vikt att ha ett system
for kvalitetssdkring och kvalitetskontroll av hog
klass for dessa produkter.

De uppkomna felen har delvis olika orsaker, men
sammanfattningsvis kan sdgas att kontroller
varit bristfalliga. Ett antal riskomraden har
identifierats och olika atgarder vidtagits.

Risker

Personalsituationen vid ansvarig organisatorisk
enhet har varit och &r anstrangd med bland
annat hog personalomséttning och stort per-
sonberoende.

Atgirder har vidtagits och ytterligare resurser
har tillforts for att minska dessa risker.

Flera risker i produktionssystemet identifierades
bland annat otillrdckliga kontroller av berdk-
ningar och av de prismétningarna som gors i
falt. For att atgdrda bristerna har dokumenta-
tion av berdkningarna genomforts och arbets-
rutinerna har setts 6ver. Utdver detta har arbe-
tet med forbattringar av berdkningsprogram
och kontroller av prismétningar i falt pabdrjats.
Ett nytt produktionssystem inférs 2010 och
tester av systemet genomfordes 2009.
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4.2.10 Uppgiftslaimnarnas kostnader

Av SCB:s samtliga foretagsundersdkningar,
ingar 29 i Tillvaxtverkets métning av foretagens
administrativa kostnader, dvs. de undersok-
ningar som omfattas av lagen (2001:99) och for-
ordningen (2001:100) om den officiella statisti-
ken. Den forsta matningen avsag 2006 (nollbas-
maétningen) och matning har sedan genomforts
varje ar. For ndrvarande pagar berdkningar av-
seende 2009. SCB bistar Tillvaxtverket med all
information som behdvs for deras arbete med
uppdatering av de administrativa kostnaderna.

I regleringsbrevet for 2009 fick SCB i uppdrag att
fortsdtta med regelférenklingsarbetet, att se till
att regelverk och rutiner ar kostnadseffektiva
och enkla for medborgare och foretagare. Ett
fortsatt arbete har skett med de forslag som togs
fram under 2008 ars prévning av produkter. De
forslag som efter remiss betraktades som genom-
forbara har i flera fall nu genomforts, vilket inne-
bér att flera produkter bidragit till sinkta upp-
giftslamnarkostnader. Kraven pd att forbattra
den ekonomiska statistiken dr fortfarande
aktuella, vilket till stor del innebar okade kost-
nader for uppgiftslamnarna. SCB har under
aret arbetat med att ta fram forbattrade pro-
duktionssystem som har bérjat inféras pa nagra
produkter. Dessa fornyade produktionssystem
innebér att aterkontakterna med uppgiftslam-
narna minskat kraftigt. Ndgon 16pande matning
av tidsatgangen for dterkontakter forekommer
dock inte och denna minskning av bérdan for
uppgiftslamnarna ingar dérfor inte i SCB:s
redovisning.

Arbetet med att forbattra den elektroniska insam-
lingen gors 16pande. Under 2009 har systemet
fungerat mycket vél och huvuddelen av alla
SCB:s produkter anvdnder nu samma system.

Beritkning av uppgiftslimnarnas kostnader

SCB miter sedan en lang tid tillbaka uppgifts-
lamnarnas kostnader. Métningen 2009 baseras,
som foregaende ar, framfor allt pa uppgifter fran
SCB:s eget register 6ver foretagsundersokningar,
uppgiftslamnarregistret (ULR). Uppgifterna i
ULR registreras av ansvarig for respektive
undersokning. Bedémningen av uppskattad
eller framraknad tid sparas i registret. Nya
produktionsomgéngar registreras l6pande i
ULR och pa sé sitt verifieras uppgifterna vid
varje ny omgang. Uppgifter for statliga myn-
digheter, kommuner och landsting har hdmtats
frén ansvarig for respektive undersokning.
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Tillvéxtverkets matning anvéands inte i SCB:s
arsredovisning pa grund av att matningen &r
begréansad till 29 undersdkningar och att upp-
datering inte finns for det senaste aret.

Det bor betonas att osdkerheten i den tillimpade
metoden att berdkna uppgiftslimnarbordan &r
stor. Tiden for uppgiftslamnandet kan variera i
en och samma undersokning beroende pa till
exempel foretagets eller kommunens storlek,
dess organisation eller hur deras administrativa
system dr uppbyggda. Det gor det svart att
skatta en genomsnittlig tidsatgédng. Forbattringar
av metoderna fér mitning av tidsatgédngen sker
i enskilda undersokningar. Framfor allt bestar
forbattringarna i att SCB frégar uppgiftslam-
narna hur stor tidsatgéngen ar, &ven om det
samtidigt innebér en ytterligare uppgift for
uppgiftslimnarna. Vanligtvis uppskattas tids-
atgangen for uppgiftslimnandet av den som &r
ansvarig for undersokningen.

Sammanstéllningen av kostnaderna fér upp-
giftslaimnandet avser hdr SCB:s anslagsfinansie-
rade statistik samt officiell statistik vid ¢vriga
statistikansvariga myndigheter (SAM) dér
insamlingen skots av SCB. Alla undersokningar
som gors arligen eller oftare ingar.

4.2.10.1 Tidsdtgdng 2009

Tidsatgéngen for uppgiftslamnandet till SCB
under 2009 har for foretag, organisationer, stat-
liga myndigheter, kommuner och landsting
totalt uppskattats till 890 000 timmar. Foérand-
ringen mellan 2008 och 2009 &r en minskning pa
86 000 timmar.

Tidsatgangen hos foretag och organisationer har
minskat med 82 000 timmar, vilket motsvarar
50 helérspersoner. Fordndringen beror fraimst
pa andrade rapporteringskrav avseende varu-
handeln inom EU (Intrastat) vilket berdknas
minska tidsatgangen for foretagen med 48 000
timmar. Efter en tillfallig forstarkning av urva-
let i konjunkturlonestatistiken for privat sektor
pa grund av 6vergéng till ny naringsgrens-
indelning (SNI 2007), har urvalet nu atergatt till
tidigare niva. Det har minskat féretagens upp-
giftsldamnande med cirka 25 000 timmar. Drygt
7 000 timmar av minskningen &r en direkt foljd
av att tva produkter inte lingre produceras av
SCB. Kommuner och landsting har minskat tids-
atgdngen med cirka 3 200 timmar och statliga
myndigheter visar pd en marginell férandring.
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Justering av tidigare redovisade uppgifter for antal
timmar

I SCB:s arsredovisning for 2008 redovisades det
totala antalet timmar for foretag, organisationer
och myndigheter till 938 700 timmar.

SCB:s redovisning for 2008 har justerats och
antalet timmar for uppgiftslamnandet berdknas
vara 976 000 timmar for 2008. Justeringen ar
gjord framforallt for att SCB dndrat berdknings-
metod for den storsta produkten utrikeshandel
med varor (Intrastat) till att utga ifran Tillvaxt-
verkets metod men ocksé pa grund av felredo-
visning av timmar pa tva produkter.

4.2.10.2 Kostnader 2009

Den totala kostnaden for uppgiftslamnandet
har for 2009 beraknats till 620 mnkr, varav

575 mnkr avser kostnaden hos foretag och
organisationer, 1 mnkr avser kostnaden hos
statliga myndigheter och 44 mnkr avser kostna-
derna hos kommuner och landsting.

De totala kostnaderna har minskat med 60 mnkr
eller 9 procent. Flera undersokningar har séankta
uppgiftslaimnarkostnader, men vissa har 6kade
kostnader genom utokade urval dven i ar pé
grund av inférandet av ny néringsgrensindel-
ning, SNI 2007. Till exempel har konjunktur-
statistik for industrin genomfort férandringar i
blanketten dér flera variabler tagits bort, vilket
bidragit till sénkta uppgiftslaimnarkostnader
for de foretag som ingdr i undersékningen.
Samtidigt har 6vergéngen till SNI 2007 kravt ett
utokat urval, vilket innebér att fler foretag har
fatt lamna uppgifter 2009.

Kommuner och landsting har en minskning pa
2 mnkr i uppgiftslamnarkostnader.

Timkostnaderna (16n, sociala avgifter, lokaler
med mera) har i berdkningarna fér 2009 antagits
vara 707 kronor for féretag och organisationer
och 585 kronor for myndigheter, kommuner
och landsting.

4.2.10.3 SCB arbetar for att minska och
underlitta uppgiftslimnandet

Liksom andra myndigheter ser SCB 6ver moj-
ligheter att hdimta data ur administrativa kéllor
bland annat frén foretagens egna redovisnings-
system, forenkla insamlingsprocesser, forbattra
frageformulér och erbjuda olika sétt att limna
uppgifter pa. Den elektroniska datainsamlingen
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har standardiserats och idag anvédnder de flesta
undersokningarna pa SCB samma webbinsam-
lingsverktyg.

SCB har sedan 2004 en sarskild arbetsgrupp
som arbetar med kontakter mot de stora fore-
tagen, vilket har 6kat kunskap och forstaelse
for varandras villkor och forutsattningar. Detta
ar ett sitt att underlatta for de stora foretagen
och ge dem mgjlighet att kunna lamna uppgif-
ter av god kvalitet.

SCB samrader med Néringslivets Regelndimnd

(NNR) och med Sveriges kommuner och Lands-
ting (SKL) infor alla planerade férandringar av

uppgiftslimnandet. Det géller savél ny statistik
som utvidgningar och neddragningar.

Forindringar som gjorts under 2009

Forutom att den elektroniska insamlingen har
inforts i sa gott som alla SCB:s undersokningar,
beror en del av minskningarna pa att vissa fra-
gor kunnat tas bort eller att antalet uppgifts-
lamnare reducerats. Till exempel har RAMS
andrat kriterierna for komplettering vilket inne-
bér att farre foretag behover fylla i enkéten. Ett
annat exempel pa férandring ar hyror i bostads-
lagenheter, dar SCB andrat frén att fraga om

Uppgiftslamnarnas kostnader 2009

hyra pa alla manader under aret, till att endast
fraga efter hyran fér den ménad déar hyres-
forandringen skett.

Den storsta forandringen star Intrastat for. Fran
och med mars 2009 har férordningen &ndrats
och kravet pd tackning av import sankts fran

97 procent till 95 procent. Det sénkta kravet pa
rapportering har inneburit en kraftigt minskad
uppgiftslamnarborda for i synnerhet mindre
foretag, cirka 3 000 farre foretag behdver besvara
enkéten, en minskning med drygt 20 procent. En
foljd av andringen &r ocksd att antalet aterkon-
takter for komplettering och rittning av uppgif-
ter minskat med cirka 40 procent jamfort med
tidigare &r. Aven fragorna fran foretagen har
minskat betydligt, cirka 25 procent.

En ny metod for granskning av lamnade upp-
gifter har utvecklats och inforts i ett par under-
sokningar. Arbetet pagar med vidareutveckling
av metoden och en plan finns for inférande i
foretagsundersokningar dar det bedoms lamp-
ligt. Metoden innebar i sin tur att foretagen inte
behover aterkontaktas i samma utstrackning
som tidigare och att de uppgifter som behover
réttas blir mindre omfattande.

Antal, tusen Forandring jamfort Kostnad, Forandring jamfort

timmar med féregéende ér, mnkr®  med foregdende r,

tusen timmar* mnkr*

Foretag, organisationer och myndigheter -86 620 -60
varav foretag och organisationer -82 575 -58
varav statliga myndigheter 0 1 0
varav kommuner och landsting -3 44 -2

1) Justering av 2008 ars siffror ar gjord framfor allt for att SCB andrat berakningsmetod for den stérsta produkten

Intrastat.

2) SCB:s anslagsfinansierade statistik samt officiell statistik som produceras av SCB pa uppdrag av andra myndigheter.
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4.3 Uppdragsverksamhet

Genom 6kad anvéandning av statistisk informa-
tion och den kompetens, som SCB har, 6kar
samhallsnyttan av statistiken. SCB:s uppdrags-
verksamhet omfattar numera knappt halften
av SCB:s totala omséattning och dr ddrmed en
mycket viktig del i SCB:s malsattning att 6ka
anvandningen av statistisk information. Upp-
drags- och anslagsverksamhet vid SCB hanteras
administrativt och produktionsmissigt i ménga
avseenden pa likartat sitt. Uppdragsverksam-
heten bedrivs ocksa organisatoriskt integrerat
med anslagsverksamheten och andelen upp-
drag varierar mycket mellan verkets olika enhe-
ter. For uppdragsverksamheten finns en speci-
fik uppdragspolicy som anger inriktning,
avgransningar och mal for verksamheten.

For att internt stodja uppdragsverksamheten
har bade interna och externa regelkrav medfort
att SCB tidigare inrattat flera centrala funktio-
ner av administrativ karaktar som under 2009
har utvecklats vidare.

4.3.1 Prissittning och priser

SCB ska enligt Forordning med instruktion for
Statistiska centralbyrdn (SFS 2007:762) ta betalt
for uppdrag, dvs. uppdrag far inte utféras av-
giftsfritt till nagon. Det ekonomiska malet for

SCB:s avgiftsbelagda verksamhet &r full kost-
nadstéckning vilket innebar att avgifterna berak-
nas sa att intakterna, vid en viss beraknad
volym, ticker samtliga med verksamheten
direkt och indirekt forenade kostnader, dvs.
sjdlvkostnaden. Eventuella registerdata, som
ingar i ett uppdrag och &r framtagna med
anslagsmedel, dr redan finansierade och ingar
inte i sjdlvkostnaden (dvs. informationen i
registret dr avgiftsfri).

Vid kalkyleringen av uppdrag anvénds SCB:s
priser for persontid (timpriser) och ett paslag
for SCB-gemensamma kostnader. SCB:s tim-
priser, som i princip &r lika fér bade anslags-
och uppdragsverksamheten, faststélls arligen
av SCB:s generaldirektor efter samrad med
Ekonomistyrningsverket (ESV). Specifika rikt-
linjer for SCB:s prissittning togs fram fér nagot
ar sedan med stéd av ESV och finns redovisade
i en speciell folder.

4.3.2 Beskrivning av uppdragsverksamheten
Redovisningen av SCB:s uppdragsverksamhet
nedan bygger till vissa delar pa en schablonise-
rad intdktsfordelningsmodell. I de fall faktu-
rerat belopp (16pande priser) anvinds som
beskrivande variabel finns inte en intdktsfor-
delning tillgénglig.

Departementens och dess myndigheters bestéllningar av statistik
Fakturerade belopp, mnkr (justerat retroaktivt pa grund av

departementsindelningsandringar)

2005 2006 2007 2008 2009
Arbetsmarknadsdepartementet 44 40,3 41,2 42,3 37,3
Finansdepartementet 15,0 16,2 16,7 14,2 14,3
Forsvarsdepartementet 4,5 4,4 3,1 1,0 0,9
Integrations- och jamstélldhetsdepartementet 4,0 3,5 14 0,7 53
Jordbrukdepartementet 19,7 24,0 21,6 21,7 215
Justitiedepartementet 0,8 4,2 6,0 6,4 7,5
Kulturdepartementet 2,1 0,3 0,7 0,6 0,5
Miljodepartementet 16,1 14,0 14,4 15,0 14,8
Néaringsdepartementet 47,8 58,6 48,3 49,6 55,7
Socialdepartementet 22,3 22,9 16,0 25,3 20,4
Utbildningsdepartementet 58,8 64,0 56,9 66,2 71,4
Utrikesdepartementet 58,9 58,2 63,2 55,7 76,8
Statsradsberedningen 0,3 1,3 0,2 0,5 0,3
Ovriga (Riksdagen och dess verk) 27,1 26,8 33,3 52,1 49,0
Statliga kommittéer 0,9 1,6 0,2 0,6 4,2
Totalt 322 340 324 351,9 379,9
Uppdragsverksamhetens intéakter och ackumulerat éverskott, mnkr

2005 2006 2007 2008 2009
Intakter 470,2 482,7 462,5 516,0 515,6
Ackumulerat 6verskott 20,9 30,2 21,8 28,0 17,6
1) Inklusive uppdragsverksamhetens andel av gemensamma intékter.
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4.3.2.1 Kunder

Ett fatal av SCB:s kunder star for en mycket stor
andel av fakturerat belopp. Under 2009 svarade
de tio storsta kunderna fér knappt 51 procent
(52 procent 2008) och de 100 storsta kunderna
for 87 procent av fakturerat belopp (85 procent
2008).

Jamfort med 2008 har inga storre forandringar
skett i kundstrukturen inom uppdragsverksam-
heten 2009. Statliga myndigheter ar fortfarande
den kundgrupp som dominerar. Uppdragen
frén departement och myndigheter under
departementen 6kade under 2009 med cirka

2 procent jamfort med féregdende ar.

Intakter fran statistikansvariga

myndigheter, mnkr
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Intéakter per kundgrupp 2009

Utrikes, 5 % Staten utom statistik-
ansvariga myndig-
heter, 44 %

Privat sektor,
12 %

Kommuner/
landsting,
7%

Statistikansvariga
myndigheter, 32 %

Fordelningen av antalet fakturerade
uppdrag i olika storleksklasser 2009
Exkl. publikationer

Procent
Mindre an 1 000 kr 32
1 000 — 4 999 kr 37
5 000 — 49 999 kr 23
50 000 kr eller storre 8
Samtliga 100
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Kommunerna och landstingens andel av faktu-
rerat belopp har minskat négot till cirka 7 pro-
cent (2008 cirka 8 procent) och den privata
sektorns andel &r fortfarande cirka 12 procent.
Utldndska kunders andel &r ocksa i stort sett
ofdrandrad.

SCB:s uppdragsverksambhet till utrikes kunder
uppgick under 2009 till cirka 22 mnkr varav
drygt 1 mnkr avsag olika kunder inom EU-
administrationen.

4.3.3 Uppdragstjanster

Cirka 9 800 nya uppdrag (exklusive publika-
tionsforséljningen) registrerades 2009 i SCB:s
uppdragsverksamhet mot knappt 10 200 ar
2008. De flesta uppdragen dr mycket sma och
endast drygt 8 procent ar storre an 50 000 kr.
Antalet nyregistrerade uppdrag har successivt
minskat de senaste aren framst pa grund av att
allt mer statistik finns latt tillganglig pa SCB:s
webbplats. Férandringarna mellan de olika
uppdragskategoriernas andel av totala upp-
dragsverksamheten dr ganska sméd, dock har
tjansteexporten dkat under 2009.

Andelen uppdragsproduktion som SCB utfor at
andra statistikansvariga myndigheter utgjorde
2009 cirka 32 procent av den totala uppdrags-
verksamheten vilket 4r en minskning med cirka
3 procent jamfort med aret innan. I denna upp-
dragsproduktion ingér inte bara officiell stati-
stik utan dven andra utrednings- och utveck-
lingsuppdrag.

4.3.3.1 Olika typer av tjinster
Uppdragsverksamheten bestér av ett stort antal
olika tjanster och produkter, allt fran enkla
tabeller till komplexa informationssystem och
stora statistiska undersokningar omfattande
alla moment fran datainsamling till fardig rap-
port.

SCB genomfor varje ar ett stort antal bearbet-
ningar av olika register baserade pa befintlig
statistik.

SCB tar ocksa fram underlag f6r prognoser pa
olika nivéer inom till exempel befolknings-
omrédet.

Med sé kallad GIS-teknik (Geografiska Infor-
mations System) kan statistiska data kopplas
till geografisk information och redovisas pa
karta.

For forskare med flera erbjuder SCB mikrodata
som gors tillgdngliga pé ett sdkert sitt via ut-
tagssystemet MONA (Microdata On-line Access).
MONA-systemet, for foretradesvis forskare,
har under aret utvirderats av Vetenskapliga
radet med gott betyg. Antalet anvandare har
fortsatt att 6ka och 6verskrider idag 600 anvan-
dare.
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SCB erbjuder ocksé intervjuundersokningar
samt postenkiter bland annat genom sé kallade
omnibussar, dér flera uppdragsgivare delar pa
frageutrymmet och vissa gemensamma kostna-
der. Sedan négra ar genomfors ocksé foretags-
bussar dar beslutsfattare i ndringslivet inter-

vjuas.

Under de senaste aren har datainsamling via
internet utvecklats och webbenkéter erbjuds i
de flesta undersokningar som riktar sig till fore-
tag och kommuner. Webbenkater forekommer
dven i manga undersokningar som véander sig
till privatpersoner.

SCB:s mattekniska laboratorium éar ofta anlitat
och ger rdd om utformning av fragor och blan-
ketter och utfor test.

Servicemédtningar och kundnéjdhetsstudier ar
efterfragade uppdragsprodukter och omfattar
nojdhetsmétningar inom statliga och kommu-
nala verksamhetsomraden som berdr olika
grupper som medarbetarna, de boende och
medborgarna.

SCB utvecklar och producerar pa uppdrags-
basis ett antal olika index framst till bransch-
organisationer.

4.3.4 Exempel pa nya uppdrag under 2009

I uppdragsverksamheten har SCB under 2009
producerat manga nya uppdrag, bade stora och
sma. Nedan foljer ett axplock utan speciell
rangordning.

SCB har under 2009 presenterat den grans-
regionala databasen StatNord. Arbetet med att
ta fram grénsregional statistik har skett i sam-
arbete med 6vriga nordiska statistikbyraer. SCB
har inom ramen for projektet bedrivit en méngd
informationsaktiviteter, bland annat till SCB:s
programrad, olika gransregionala representan-
ter och dven till Narings- Arbetsmarknads- och
Finansdepartementen.

Ytterligare exempel pd uppdrag som genom-
forts tillsammans med 6vriga nordiska stati-
stikbyraer ar projektet innovationer inom
offentlig sektor, som syftar till att ta fram en
undersokning kring innovationsverksamheten
inom offentlig sektor. Projektet har pagatt
lépande under 2009 och en fortsédttning plane-
ras fram till slutet av 2010.

Med Socialdepartementet som uppdragsgivare
har SCB genomfort en omfattande enkit om
ungas psykiska hélsa. Enkaten riktade sig till
samtliga elever i arskurs 6 och arskurs 9 och
genomfordes i klassrummen med en represen-
tant fran SCB ndrvarande. Resultatet av enka-
ten har till stora delar levererats under 2009.
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Med Integrations- och jamstélldhetsdeparte-
mentet som uppdragsgivare har SCB fatt upp-
draget att redovisa registerstatistik for att belysa
utvecklingen av integration pa nationell och
lokal niva. I uppdraget ingar att redovisa
variabler och nyckeltal inom omradena arbets-
marknad, demografi, transfereringar, inkomst,
boende, flyttmonster, utbildning, halsa samt
val och valda. Vidare har SCB av samma upp-
dragsgivare under 2009 fatt i uppgift att genom-
fora en forstudie med syftet att vidareutveckla
produktionen av jamstalldhetsstatistik inom tre
prioriterade omraden.

SCB har noterat en 6kad efterfragan av statistik
om integration, vilket ocksa har tillgodosetts
genom att SCB har utfort flera uppdrag inom
omradet.

Pa uppdrag av svenska ESF-radet (Radet for
Europeiska socialfonden i Sverige) har SCB
under 2009 konstruerat en webbenkat for att
samla in uppgifter om de projekt och dess
deltagare som ESF handldgger. Projekten hand-
lar om att framja kompetensutveckling och
motverka utanforskap.

Intéakter exkl. publikationsintékter, mnkr
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Intéakter per uppdragskategori, mnkr
Exkl. publikationsintakter samt uppdrags-
verksamhetens andel av gemensamma
intakter

2007 2008 2009

Datainsamling/Total
statistisk undersokning 220,4 257,7 259,8

Konsultation m.m. 59,5 46,4 37,4
Statistisk bearbetning av

befintliga register 86,9 91,3 81,4
Nominella uttag 23,6 26,3 26,9
Tjansteexport 62,5 76,2 83,7
Ovwrigt 2,2 10,2 20,7
Totalt 455,1 508,1 509,9
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En ny undersokning avseende restaurangstati-
stik har under 2009 genomforts, ddr man bely-
ser forsdljningen inom restauranger uppdelat
pa kategorier.

Under 2009 har SCB arbetat med produktutveck-
ling av entreprenadindex pa bestillning av
bygg- och anldggningsbranschen.

Ett socioekonomiskt index, Care Need Index
(CNI) har utvecklats under éaret och satts i pro-
duktion. CNI syftar till att med utgangspunkt i
socioekonomiska forhallanden méta vardbehov
for dimensionering av primérvardsresurser

Pa uppdrag av Kammarkollegiet har SCB
genomfort en ramavtalsundersokning. Under-
sokningen har syftat till att utvardera i vilken
utstrdckning ramavtalen astadkommit énskade
effekter samt att fa anvandarnas synpunkter pé
ramavtalen.

Nya sammanstéllningar av befintlig forsknings-
och utvecklingsstatistik har tagits fram pa upp-
drag av Hogskoleverket. Sammanstallningen
berdrde framst berdkning av arbetstid som
universitetens personal dgnat at forskning och
utvecklingsarbete under 2005 och 2007.

SCB samverkar med Socialstyrelsen, Folkhélso-
institutet och Arbetsmiljoverket for att pa rege-
ringens uppdrag ta fram ett forslag till organi-
sation av halsoindikatorstatistiken. Ett viktigt
inslag i detta ar den framtida EHIS (European
Health Indicator Survey).

Pa uppdrag av Uppsala universitet har SCB
under 2009 arbetat med att skapa tva databaser
som innehdller information om ekonomiska
overforingar mellan generationer i Sverige
under en angiven tidsperiod. Databaserna ska i
framtiden vara tillgdngliga for forsknings-
andamal.

Under aret har SCB genomfort tva uppdrag at
Riksrevisionen. Det ena avsdg hur val med-
borgarna kédnde till det s kallade jobbskatte-
avdraget och om detta avdrag paverkat hur
mycket de arbetade. Det andra uppdraget avsag
arbetsgivarnas kontakter med Arbetsférmed-
lingen och om man utnyttjade deras tjanster vid
rekrytering av nya medarbetare.

SCB har pa uppdrag av Jordbruksverket sam-
manstallt historisk jordbruksstatistik fér 1900-
talet. Arbetet kommer att slutféras under 2010
och ska resultera i tva publikationer. Aven
Energimyndigheten har bestillt och fatt histo-
riska data fran samtliga energiundersékningar
aren 1998-2007.

SCB har fétt i uppdrag att i samarbete med en
privat kund 16pande producera och leverera
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prisstatistik géllande smahus for helarsboende,
fritidshus och bostadsrétter. Uppdraget innebéar
ockséa underhall och foérvaltning.

At Boverket har SCB utfért ett uppdrag rérande
Undersokning av byggnadsbestindets tekniska
status, energianvindning och inomhusmiljo
(BETSI).

Ett underlag om svensk konsumtions miljopa-
verkan har tagits fram &t Naturvardsverket som
en del av ett utvecklingsarbete inom miljomals-
uppfoéljningen.

Pa uppdrag av Fiskeriverket har en undersok-
ning genomforts av fritidsfiskets omfattning.
Nya uppdrag avseende vattenbruk och yrkes-
fisket har ocksa bestéllts av Fiskeriverket.

I samarbete med Hill Sverige rent och &tta kom-
muner har SCB genomfort skrapmaétningar i
centrala delar av svenska stader.

Med Folkhélsoinstitutet som uppdragsgivare
har SCB utfort uppdraget Nationell folkhiilsa
2009. Syftet med undersokningen har varit att
ta reda pa hur Sveriges befolkning mar och alla
landsting /regioner har erbjudits att delta med
tillaggsurval for sin respektive region.

Pa uppdrag av Livsmedelsverket genomférde
SCB hosten 2009 en pilotundersdkning kallad
Riksmaten. Syftet med undersékningen ar att
kartlagga den vuxna befolkningens matvanor;
livsmedelsintag och maltidsvanor. Till varen
2010 planeras huvudundersokningen.

SCB har pa uppdrag av Lantmaéteriet utfort ett
uppdrag avseende upphandlings- och trycktek-
nisk kompetens i samband med insamlingen av
uppgifter till ligenhetsregistret.

Under 2009 erholl SCB i konkurrens fem sa
kallade Call for Tenders fran EU. Tre Call for
Tenders erholls inom miljdstatistikomrédet, en
inom nationalrdkenskaperna och en inom
dmnesomradet prisstatistik.

4.3.4.1 Tjdnsteexport

SCB:s tjansteexport bedrivs huvudsakligen i
form av dels brett institutionellt samarbete, dels
mer riktade insatser inom ett &mnesomrade.
Omslutningen har sedan 1993/94 legat runt 50
mnkr/ar for att fran 2004 oka till mellan knappt
70 och drygt 80 mnkr/ar. Omslutningen under
2009 var 83,7 mnkr. Inom tjansteexporten admi-
nistrerades under aret cirka 40 projekt med 18
utlandsstationerade langtidskonsulter och cirka
365 korttidsuppdrag av varierande omfattning,
fran nagra dagar upp till 34 veckor. Vidare togs
cirka 30 studiegrupper emot for utbildning/
praktik inom olika delar av SCB.
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Verksamheten har under aret i stor utstrack-
ning (91 procent) varit baserad pa bilateralt
bistand finansierat av Sida (84 procent 2008).
Ovriga finansiarer var bland annat EU, Norad,
Varldsbanken, UNDP samt Abu Dhabi och
Sydafrika med egen finansiering.

Av intdkterna avsag 29 procent projekt pa
vastra Balkan, 27 procent i Sydostasien, 12 pro-
cent i Latinamerika samt 24 procent i sddra och
vastra Afrika. Resterande 8 procent avsdg pro-
jekt i 6vriga delar av varlden.

4.3.4.2 Publikationer

Forsaljningen av publikationer har successivt
minskat de senaste aren saval antals- som om-
sattningsmassigt. Antalet férsélda publikatio-
ner under 2009 uppgick till cirka 21 000 (30 000
ar 2008) varav Byggindex star for 42 procent och
Pa tal om kvinnor och min (en lathund om jam-
stélldhet) for 25 procent.

4.3.5 Officiell statistik

Knappt en fjardedel av SCB:s totala uppdrags-
volym avser produktion av officiell statistik pa
uppdrag av 17 statistikansvariga myndigheter.
En utforlig rapport om Sveriges officiella statistik
tas arligen fram av Radet for den officiella sta-
tistiken (ROS). Nedan redovisas fakturerat
belopp for den officiella statistiken departe-
mentsvis.

4.3.5.1 Arbetsmarknadsdepartementet

Pa uppdrag av Medlingsinstitutet framstéller
SCB officiell statistik inom omradet Loner och
arbetskostnader inklusive for EU, undersok-
ningarna Labour Cost Survey (LCS), Structure
of Earnings Survey (SES) och Labour Cost
Index (LCI).

SCB producerar for Arbetsmiljoverkets rakning
officiell statistik om arbetsmiljon och arbets-
orsakade besvir.

SCB fakturerade 2009 Arbetsmarknadsdeparte-
mentet och dess myndigheter totalt cirka 37,3
mnkr, av vilket 31,2 mnkr utgjorde produktion
av officiell statistik.

4.3.5.2 Finansdepartementet

SCB producerar pa uppdragsbasis finansmark-
nadsstatistik at Finansinspektionen. Finansmark-
nadsstatistiken innehaller finansrakenskaper,
hushéllens sparbarometer, statistik 6ver aktie-
dgandet, fondsparande, férsakringsbolag och
forsakringssparande samt bokslut for finan-
siella foretag.
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SCB fakturerade 2009 Finansdepartementet och
dess myndigheter totalt cirka 14,3 mnkr, av
vilket 9,4 mnkr utgjorde produktion av officiell
statistik.

4.3.5.3 Jordbruksdepartementet
Jordbruksverket har huvudansvaret f6r den offi-
ciella jordbruksstatistiken. SCB svarar enligt
uppdragsavtal for uppgiftsinsamling, statistik-
framstéllning, vissa ddrmed sammanhédngande
tjdnster och utvecklingsarbeten av jordbruks-
och livsmedelsstatistik samt internationell
rapportering avseende skordestatistik.

SCB har dven framstallt statistik till Jordbruks-
verket om livsmedelssdkerhet, kombinations-
verksamhet i jordbruket, vaxtskydd m.m.

Fiskeriverket har ansvar for officiell statistik
om fiske och vattenbruk. Enligt uppdragsavtal
ansvarar SCB hér for statistik om fiskodlingar-
nas omfattning (vattenbruk) samt rapporterar
resultaten internationellt till berdrda organ.

SCB fakturerade 2009 Jordbruksdepartementet
och dess myndigheter cirka 21,5 mnkr, varav
16,9 mnkr avser officiell statistik.

4.3.5.4 Miljodepartementet
Kemikalieinspektionen (Keml) har ansvar for
officiell statistik avseende forséljning av be-
kdmpningsmedel samt milj6- och hélsofarliga
kemikalier. SCB producerar officiell statistik
inom dessa omraden enligt avtal med Keml.

Naturvardsverket (NV) ansvarar for statistik
och miljodata avseende ett flertal modellbase-
rade undersokningar och enkdtundersokningar
samt foradling av data inom omradena utslapp
av olika fororeningar till luft och vatten, belast-
ning pa sjoar och havsomraden, utsldpp av far-
liga @&mnen samt uppkomst och hantering av
avfall. Stora delar av statistiken tas fram inom
ramen for det sa kallade SMED-konsortiet be-
stdende av SCB, Sveriges meteorologiska och
hydrologiska institut (SMHI), Svenska Miljo-
institutet AB (IVL) och Sveriges Lantbruks-
universitet (SLU). I borjan av 2005 tecknade
SMED-konsortiet ett niodrigt ramavtal med
Naturvardsverket rorande miljérapportering
for aren 2005-2014.

SCB fakturerade 2009 Miljodepartementet och
dess myndigheter 14,8 mnkr, varav cirka 0,3
mnkr avser officiell statistik.
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4.3.5.5 Niiringsdepartementet

Pa uppdrag av Tillvéxtanalys producerar SCB
officiell statistik rérande nystartade foretag
samt internationella foretag. At Tillvixtanalys
tar SCB ocksa fram statistik om konkurser och
offentliga ackord.

SCB producerar for Statens institut fér kommu-
nikationsanalys (SIKA) rdkning officiell statistik
inom omradena Sjofart, Vagtrafik, Kommunika-
tionsvanor, Postverksamhet och Televerksamhet.
SCB har under 2009, pa uppdrag av SIKA,
genomfort varuflodesundersokning som berék-
nas avslutas hosten 2010.

At Tillvaxtverket produceras den officiella In-
kvarteringsstatistiken, vilken omfattar uppgifter
om kommersiell uthyrning av logi pa hotell,
stugbyar, vandrarhem och privat féormedlade
stugor och ldgenheter samt registerhallning av
anldggningar inom turistomradet. Fran och
med 2008 har SCB 6vertagit produktionen av
campingstatistiken som hitintills producerats
av SCR (Sveriges Camping och Stugforetagares
riksforbund). Den ingér som del i den officiella
inkvarteringsstatistiken.

Pa uppdrag av Skogsstyrelsen tar SCB fram
officiell statistik avseende lagerstatistik for
massaved och massaflis samt barrsagstimmer.

Den officiella energistatistiken framstélls pa
uppdrag av Energimyndigheten, vilken bestar
av tre delomraden: tillforsel och anvandning av
energi, prisutveckling inom energiomradet
samt energibalanser.

SCB fakturerade 2009 Naringsdepartementet
och dess myndigheter 55,7 mnkr, varav 24,2
mnkr avser produktion av officiell statistik.

4.3.5.6 Socialdepartementet

Socialstyrelsen (SoS) dr uppdragsgivare till offi-
ciell arlig statistik om individbaserad statistik
rorande ekonomiskt bistand, insatser for barn
och unga (inkl. en sérskild kvalitetsundersok-
ning), insatser for missbrukare, dldre- och
funktionshindrade, enligt Socialtjanstlagen
(SoL), funktionshindrade personer enligt lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS). SCB tar dessutom fram kvartalsstatistik
om ekonomiskt bistand.

SCB fakturerade 2009 Socialdepartementet och
dess myndigheter 20,4 mnkr, varav 3,9 mnkr
avser officiell statistik.

4.3.5.7 Utbildningsdepartementet

SCB producerar for Skolverkets (SV) rakning
officiell statistik om elever, larare och kostnader
inom olika skolformer. Under 2009 publicerades

30

for forsta gangen resultat fran en individbaserad
grundskoleinsamling. Till Skolverket genomf&rs
ocksa en arlig lararprognos som dven innefattar
en prognos pa lansniva. SCB ska enligt forfatt-
ning fora ett register 6ver studenter och forskare
vid universitet och hogskolor samt samman-
stilla ett register 6ver hogskolornas personal.
Frén dessa register bestéller Hogskoleverket
statistik som resulterar i utgivandet av ett antal
statistiska meddelanden (SM). SCB tar dessutom
fram officiell statistik rorande forskningsbiblio-
teken.

SCB fakturerade 2009 Utbildningsdepartemen-
tet och dess myndigheter 71,4 mnkr, varav 31,9
mnkr ar officiell statistik.

4.3.6 Marknadsforing och produktutveckling
SCB har under 2009 inte genomfort ndgra storre
marknadsféringskampanjer utan satsat pa att
bevara de kunder/anvéandare som SCB har
genom utokade personliga kontakter.

Nagra stora produktutvecklingssatsningar har
inte heller gjorts under &ret. Dock utvecklas
standigt nya produkter i samarbete med vara
bestéllare nar ny informativ statistik tas fram
pa uppdragsbasis.

4.3.6.1 Marknadsforing

Till stod for avdelningarnas marknadsforing
gors vissa centrala insatser via marknadsenhe-
ten som till exempel kundtidningen Kiilla:SCB
och Kiilla:Foretag. SCB anvander ocksa riktade
utskick av saljbrev/produktblad, elektroniska
nyhetsbrev, annonser och artiklar i fackpress
och dagspress. SCB har under 2009 intensivt
arbetat med att forbattra och samordna SCB:s
externa evenemang, sdsom massor, konferen-
ser, kurser och seminarier och har under aret
arrangerat cirka 15 olika events. (se 4ven under
avsnitt 4.4.1 Kundkommunikation).

SCB:s webbplats &dr sedan nagra ar huvud-
kanalen nér det géller att na ut till manga
anvandare och kunder. SCB arbetar pa detta
sétt aktivt med att visa pa ny anviandning av
statistikregister och statistiska databaser och
med att uppratthalla relationerna med befint-
liga kunder.

Kontakterna med storre kunder sker ofta vid
moten i anvdndarrad, hos kunderna, pa SCB
eller genom telefonkontakter och kundenkiter.

Under 2009 har en sérskild kundvardssatsning
gjorts mot statistikansvariga myndigheter. En
deli detta arbete har varit att arrangera traffar
mellan dessa myndigheters generaldirektorer.
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4.4 Gemensam verksamhet

4.4.1 Kundkommunikation

Webbplatsen dr den viktigaste kanalen for att
kommunicera ut statistiken till savél allmdnheten
som professionella anvéndare. Under borjan av
2009 lanserades en ny webbplats med ny layout
och ny struktur. Antalet besok pa den nya webb-
platsen var 3,1 miljoner under elva ménader
2009.

Alla statistiska meddelanden (SM) publiceras pa
webbplatsen i en standardiserad form som &r
anpassad for Internet. Alla tryckta statistikrap-
porter publiceras ocksa pa SCB:s webbplats i
pdf-format. For statistikprodukter som SCB
ansvarar for finns ocksa de mest efterfragade
uppgifterna presenterade pa webbplatsen i form
av tabeller och diagram. Samtliga pressmed-
delanden publiceras pa webbplatsen.

Naéstan samtliga officiella statistikprodukter som
SCB ansvarar for finns tillgéngliga i Statistikdata-
basen (SSD). Antalet tabeller, och darmed den
innehéllsméssiga tackningen, har 6kat for flera
statistikprodukter under 2009. Aven flera icke-
officiella produkter finns representerade. Dess-
utom finns 40 produkter i SSD som andra stati-
stikansvariga myndigheter ansvarar for.

Det totala antalet tabeller i Statistikdatabasen
var 2 288 i slutet av 2009, vilket &r en 6kning
med 10 procent jamfort med 2008. Drygt en
fjardedel av tabellerna &r 6versatta till engelska.
Utvecklingsarbetet avseende Statistikdatabasen
sker i samarbete med de statistiska central-
byréerna i Danmark och Norge.

Antalet uttag ur Statistikdatabasen har 6kat kraf-
tigt under 2009. Antalet uttag dr nara 1,3 miljo-
ner vilket dr en 6kning med 70 procent jamfort
med 2008. Statistikomradena arbetsmarknad
samt befolkning ligger fortsatt i topp, sett till
antalet uttag.

SCB publicerade 371 pressmeddelanden under
2009, vilket &r ungefér lika manga som tidigare
ar. Medierna bjods @ven in till presskonferenser
vid sex tillfallen. Atergivningen av SCB-uppgif-
ter i medierna har 6kat under aret. Det géller
bade antalet journalister som ldser vara press-
meddelanden och antalet pressklipp fran olika
webbmedier.
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N&gra nyckeltal, tusental

2007 2008 2009

SCB: s webbplats

— antal bestk 4280 .. 3068
Statistikdatabasen
— antal uttag 693 738 1253
Biblioteket
— utl&nade volymer? 53 . 2,2
Kundservice
— Telefonférfragningar,

besvarade 12,1 14,0 14,5
— Forfragningar via e-post 8,7 10,4 7,6

1) Ej jamférbart med tidigare &r p& grund av ny mét-
metod.

2) Dessutom tillkommer varje ar lasesalslan, fér 2007
var dessa cirka 5 200 volymer.
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Verksamhetsmatt

2007 2008 2009
Publikationer:
Antal titlar 134 120 74
Antal distribuerade
exemplar (tusental)
— sélda 26 30 21
— gratis och utbytes 14 11 7
Antal betalande
abonnenter 6 300 6 100 4 000
Pressmeddelanden 367 375 371

Antal uttag ur statistikdatabasen
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2007 2008

2009

Antal uttag ur statistikdatabasen per

statistikomrade, tusental

Amnesomréde 2007 2008 2009
Arbetsmarknad 204 226 380
Befolkning 199 207 292
Naringsverksamhet 25 25 91
Priser och konsumtion 38 48 84
Handel med varor och tjanster 43 32 83
Nationalrakenskaper 17 24 74
Boende, byggande och

bebyggelse 32 34 a7
Hushallens ekonomi 19 30 35
Utbildning och forskning 19 20 29
Offentlig ekonomi 16 15 23
Levnadsforhallanden 6 5) 22
Finansmarknad 14 9 17
Demokrati 10 7 15
Halso/sjukvard 15 16 11
Energi 5 6 10
Jord- och skogsbruk, fiske 10 6 8
Miljo 6 5 8
Socialtjanst 4 6 8
Allman statistik (frdn och

med 2009) * 6
Transporter och kommunikationer 4 4 6
Kultur och fritid 3 6 4
Bytt amnesomrade 1 0
Informationsteknik — avslutas 2009 4 7

Totalt 693 738 1253

* Registerdata for integration.
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Broschyren Statistik for alla, som pa ett lattsamt
sdtt presenterar statistik inom skilda omraden
och i forsta hand riktar sig till skolor, har sénts
ut i22 000 exemplar. Infér Sveriges ordforande-
skap i EU togs ocksa en engelsk version fram
som har delats ut i 30 000 exemplar.

SCB har anordnat seminarier under Almedals-
veckan i Visby med ménga bestkare och god
mediatdckning. SCB har ocksé deltagit i sa
kallade arbetsmarknadsdagar pa universitet
och hogskolor tillika SACO-méssan ddr manga
studenter och ldrare stidllde méanga fragor. SCB
arrangerade dven 2009 vélbesokta konferenser
och temadagar sa som Viilfirdsdagen, Demokra-
tidagen och Konferensen om den officiella statisti-
ken samt Saltsjobadskonferensen (om den ekono-
miska statistiken). Tva konjunkturseminarier
ordnades ocksa med manga besokare. SCB
deltog i forskartorget pa Bok- och bibliotek 2009
med foredrag. Dessutom har personal fran SCB
deltagit i Grivande journalisters arskonferens
och i Skolforum.

SCB bedrev en omfattande kursverksamhet som
riktades till anvandare, till exempel. Hur man
soker i databaser, Hur man anvinder index och Lir
dig publicera din egen statistik.

Sedan 2008 har SCB samlat inkommande tele-
fonfragor fran kunder och allménhet till en cen-
tral kundservice. Inkommande telefonforfrég-
ningar ligger relativt oférandrat mot tidigare ar
pa 14 500 medan e-postforfragningar har gatt
ner med en fjardedel.

SCB:s bibliotek ger service till bade externa beso-
kare och anstéllda pa SCB och antalet utlan var
cirka 2 200 under 2009. Under aret har bade
1800-talsstatistiken och Statistisk drsbok sedan
1914 digitaliserats och publicerats pa webb-
platsen.

4.4.2.1 Effektivisering av
statistikproduktionsprocessen

SCB har under 2009 fortsatt pa den linje som
tidigare utvecklingsprojekt initierade med syfte
att standardisera metoder och verktyg. Projek-
ten har spént 6ver hela produktionsprocessen
men med en fokusering pa indatahantering och
granskning.

Ett ndra samarbete har fortsatt med ledande
statistikbyrder runt om i varlden under aret for
att utveckla statistikproduktionsprocessen.
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4.4.2.2 Metodutveckling

Metodutvecklingen har till allra storsta delen
inriktats pa effektivisering av statistikproduk-
tionsprocessen. Den generella metodutveck-
lingen har framforallt handlat om att effektivi-
sera och kvalitetssdkra granskningsprocessen.
Satsningen pa en utvecklad och effektiviserad
granskningsprocess har resulterat i en verk-
tygsprototyp som kommer att implementeras
pa bred front under 2010. De brister som identi-
fierats infér den beslutade ISO-certifieringen
2011 har medfort att projekt startades avseende
réjande, validering och kodning. Arbetet med
att utveckla metoder knutna till den ekonomiska
statistiken och det socialstatistiska systemet har
fortsatt under aret.

I det nationella metodsamarbetet ingér sarskilt
universiteten i Orebro och Stockholm samt
Ovriga statistikansvariga myndigheter. Samarbe-
tet med universiteten fortsétter att utvecklas
med bland annat fler studenter som skriver upp-
satser om SCB-ndra &mnen och mdéjligheter till
praktikarbete for statistikstudenter pa mer
avancerad niva.

I det internationella arbetet har ingatt, utdver
deltagande i Europasamarbetet inom ramen for
Eurostat, ett omfattande informellt samarbete
och erfarenhetsutbyte i olika nédtverk. Kontak-
ter och erfarenhetsutbyte har dven skett genom
medverkan i konferenser. Den av SCB anord-
nade konferensen Modernisation of Statistics
Production lockade ett stort antal ledande
forskare och deltagare fran manga statistik-
byraer till Stockholm. Ett annat exempel &r
medverkan i konferensen anordnad av Interna-
tional Statistical Institute, ISI-konferensen.

SCB ger dessutom ut den internationella metod-
tidskriften Journal of Official Statistics som under
aret uppgraderades fran 2 till 8 pa en tiogradig

skala i den av europeiska universitet informella
rankingen av tidskrifter.
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Gemensam verksamhet, mnkr

2007 2008 2009

Kundkommunikation 45,7 38,9 48,1
Utvecklingsarbetet vid
SCB
— effektivisering av statistik-
produktionsprocessen’ 59,3 32,5 30,9

— metodutveckling 12,3 54,3 65,9
— IT-verksamhet, drift 69,1 62,2 75,0
— sakerhetsarbete? 1,2 2,6 2,5
Registerstatistik 3,8 1,6 0,7
Totalt 191,4 192,1 223,2

Anm. Till 2008 inférdes en ny processledningsorga-
nisation vid SCB och i samband darmed skapades
en enhetlig finansieringsmodell for gemensam infra-
struktur. Aven till 2009 skedde vissa férandringar.
Utvecklingen 6ver aren ar darfor inte helt jamforbar.
Merparten av kostnaderna ar finansierade genom ett
paslag per arbetad timme, vilket medfor att dubbel-
rakning av kostnader forekommer.

1) F6r 2007 har huvuddelen av kostnaderna for det
sa kallade Lotta-projektet finansierats via internfaktu-
rering av annan verksamhet, varfor kostnaderna ar
dubbelréknade.

2) Exklusive verksambhet finansierad av Krisbered-
skapsmyndigheten.
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Standarder och klassifikationer

En fordndring av organisationen for klassifika-
tionsarbetet genomfoérdes 2009 i syfte att stérka
samordningen av klassifikationsarbetet. Utveck-
lingsarbete har &ven genomforts i syfte att skapa
effektiva och kvalitetssikrade kodningspro-
cesser.

SCB har deltagit i FN:s Expert Group on Inter-
national Economic and Social Classifications’
mote. Gruppen verkar for samordning av klas-
sifikationer pa internationell niva. SCB deltar
dven i det europeiska samarbetet avseende
Kklassifikationsfragor inom Eurostats arbets-
grupp for NACE/CPA (Nomenclature
Générale des Activités Economiques dans les
Communautés Européennes /Statistical
Classification of Products by Activity).

Arbetet med att inféra SNI 2007 i primérstati-
stiken har slutforts under aret. Under 2010
kommer ett omfattande arbete ta vid med att
inféra SNI 2007 i nationalrdkenskaperna.
Utbildning har getts till SCB-personal om klas-
sifikationer inom det internationella systemet
for aktivitets- och produktklassifikationer inom
den ekonomiska statistiken med SNI 2007 som
utgangspunkt. Ett nytt MIS (Meddelande i
samordningsfragor for Sveriges officiella stati-
stik) angaende SPIN 2007 (Standard for svensk
produktindelning efter néringsgren) gavs ut
under 2009. SPIN 2007 ska tilldimpas i statisti-
ken frén och med referensaret 2008.

Den nya internationella yrkesindelningen
ISCO-08 har dnnu inte publicerats i sin helhet.
Ett utkast till definitioner av klasserna publice-
rades i juli tillsammans med en dversittnings-
nyckel mellan ISCO-88 och ISCO-08. SCB har
paborjat ett arbete med att ta fram en Sversatt-
ningsnyckel mellan SSYK och ISCO-08. Euro-
stat leder arbetet med att harmonisera imple-
menteringen av ISCO-08 inom EU. Yrkesdata
maste med ndgot undantag kunna rapporteras
till Eurostat enligt ISCO-08 fran och med 2011.

Den forslagna prototypen av European Socio-
economic Classification (ESeC) har utvarderats
av flera medlemsldander. Modellen behéver
modifieras och anpassas efter tillgdngen till
data i olika EU-undersdkningar.

4.4.2.3 IT-verksamheten

Under aret har utveckling av gemensamma 16s-
ningar for framforallt insamling och granskning
haft fortsatt hog prioritet. Utvecklingen &r ett
led i SCB:s strdvanden att ersitta produktunika
system med gemensamma losningar och darmed
kunna kvalitetssdkra IT-systemen och minska
forvaltningskostnaderna. En forsta version av
en plattform for insamling och granskning
(TRITON) driftsattes i slutet av aret vilket inne-
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bar att grunden ar lagd for fortsatt utveckling
och implementering av flera undersokningar i
plattformen under 2010-2011.

For de befintliga systemen har utvecklingsarbe-
tet inriktats pa att skapa en stabilare forvalt-
nings- och driftsituation. For insamlingsproces-
sen har en uppgradering pabérjats av IT-stodet
for telefonintervjuer (WinDati-systemet) och
systemet for webbinsamling har atgardats
avseende prestandaproblem m.m. For processen
Redovisa och Kommunicera har utvecklingsarbete
bedrivits for att effektivisera IT-stodet. Ett
exempel hér dr projektet Gemensam teknisk
plattform for Statistikdatabasen (SSD) och PC-
Axis som syftar till att 6ka dteranvandningen
av komponenter som anvénds for presentation
av statistik.

Under aret har ocksa arbetsmetoder och modeller
for verksamhetsarkitektur utarbetats. Inforandet
av ett processorienterat arbetssatt pa SCB stéller
nya krav pa styrning och utveckling av verk-
samheten. IT-stoden ska stodja verksamheten
pa ett effektivt sdtt och detta krdver en hogre
grad av ateranvandning och gemensamma 16s-
ningar. Arbetsmetoder och modeller fér hur
SCB beskriver mal, processer, begrepp, infor-
mation ar en viktig grund for att kunna ta fram
gemensamma IT-system.

SCB:s verksamhetsstod som beskriver SCB:s
gemensamma metoder, verktyg och arbetssatt
har vidareutvecklats under aret. Verksamhets-
stodet underlattar bland annat dokumenta-
tionsarbetet.

Under 2009 har drygt 70 prioriterade produkter
inordnats i SCB:s férvaltningsmodell - FMOD.
For merparten har etableringsarbete dvs. skap-
ande av forvaltningsspecifikation, férvaltnings-
plan och/eller inférande av ansvarsroller for IT
och metod klarlagts.

For att sdkerstilla nyutvecklade produktions-
system faststélldes en sdrskild testmodell under
2009.

Inom det internationella samarbetet har SCB
deltagit i ett EU-projekt (CORA, Common
Reference Architecture) avseende gemensam
referensarkitektur for statistikproduktion. Detta
projekt fortsatter under 2010. Ett samarbete
med 6vriga nordiska lander och Nederldnderna
avseende gemensamma processmodeller och
tdnkbara gemensamma lésningar har genom-
forts.

4.4.2.4 Siikerhetsomrddet
Sakerhetsorganisationens resurser har under
2009 fortsatt varit anstrangda, dels pd grund av
att sdkerhetschefen (OD) tjanstgjort som t.f. GD
i stort sett hela dret, dels beroende pa engage-
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mang i implementeringen av ett nytt driftavtal.
Detta har sammantaget medfért en sankt ambi-
tionsniva i genomforandet av forbattringsatgar-
der jamfort med den verksamhetsplanering
som legat till grund.

En utredning om framtida sdkerhetsorganisa-
tion har slutforts och avrapporterats. Utifran
utredningens rapportforslag har beslut tagits
om och bemanning genomforts av en ny séker-
hetsorganisation. Den nya organisationen
tradde i kraft den 1 juli.

Under det forsta halvaret genomférdes installa-
tion av en ny standardiserad pc-plattform base-
rad pa Windows XP. Den nya plattformen med-
ger central fjdarrméassig administration av anvén-
darnas pc och installation av programvaror
over natverket. Efter genomfort projekt ar cirka
80 procent av myndighetens anvandare inte
langre sa kallade lokal administrator 6ver dispo-
nerad pc, vilket bedoms ge en avsevérd dkning
av sdkerhetsnivan pa pc-omradet. Inférandet
av en standardiserad pc-plattform har ocksa
gett SCB 6kade mdojligheter att kontrollera
installerade licensierade programvaror.

Inom ramen for IKT-avtalet (IT- och kommuni-
kationsteknologi) med Logica som géller fran
den 1 juli 2009 har ett successivt inférande av
driftrutiner enligt ITIL (IT Infrastructure Library,
en standard for processorienterad IT-drift)
paborjats. ITIL innebér inledningsvis att alla
forandringar i IKT-infrastrukturen ska genom-
foras kontrollerat i syfte att uppna sa stabil
driftmiljo som mgaijligt for statistikproduktions-
systemen.

SCB och Logica ingar i och med det nya avtalet
i en gemensam forvaltningsorganisation for IKT-
infrastrukturen omfattande sa kallade forvalt-
ningsgrupper med ansvar for IKT-infrastruktu-
rens delomraden. En av dessa grupper bendmns

Statistiska centralbyrin

Forvaltningsgrupp sitkerhet vilken 6vertagit de
operativa uppgifterna vad galler IT-sdkerhet
fran den tidigare Siikerhetsgruppen.

Under aret har webbapplikationer for insam-
ling och publicering testats utifran ett siker-
hetsperspektiv. Under mars ménad genomfor-
des ett s& kallade penetrationstest mot ett tiotal
utpekade applikationer med hoga tillgénglig-
hets- och/eller sekretesskrav. Efter slutférda
tester kunde konstateras att forekomsten av
generella applikationsrelaterade brister (séker-
hetsluckor) var jamnt férekommande i de
testade applikationerna. I syfte att klarldgga
laget for samtliga produktanknutna webb-
applikationer genomfdrdes under november/
december ett kompletterande tekniskt test av
aterstdende applikationer. Denna andra test-
omgang avrapporterades i slutet av december
och berdrda IT-ansvariga informerades direkt
om férekommande kritiska problem kring de
applikationer dér dessa férekom. Ovriga av-
rapporterade brister inplaneras for atgdrdande
i prioritetsordning.

SCB har genomfort ett antal riskanalyser av
prioriterade statistikprodukter. Riskanalyserna
ligger till grund for kontinuitetsplaner. I anslut-
ning till denna ansats har SCB fatt mojligheten
att utveckla och inleda fas 1 i etableringen av en
organisationsintern generell metod for riskana-
lyser. Den metoden kommer att anvéandas i
fortsatt arbete for att implementera Forord-
ningen om intern styrning och kontroll (FISK).

I slutet av 2009 upphandlades stod for analys
av den interna behdrighetshanteringen i syfte
att fa upplevd problembild konkretiserad samt
ett inriktningsforslag for det fortsatta forbatt-
ringsarbetet inom delomradet. Projektet 16per
in i kommande verksamhetsar och berdknas
kunna avrapporteras i februari 2010.
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4.5 Internationellt statistiskt

samarbete

Internationellt samarbete avseende statistikens
inriktning och omfattning sker framfér allt inom
det europeiska statistiksystemet (ESS), med
EU:s statistikmyndighet Eurostat som samord-
nare. Darutover sker samarbete med flera FN-
organ, OECD, de nordiska statistikbyrderna
samt bilateralt mellan SCB och andra landers
statistikbyraer. Forutom omfattande kontakter
med andra medlemsstater i EU i samband med
ordférandeskapet, samt besok i anslutning till
tjansteexporten, har SCB arrangerat besok fran
bland annat Korea och Nederldnderna. Utover
detta sker en omfattande benchmarking mellan
dmnesexperter inom olika omréden i form av
seminarier, workshops och konferenser. SCB
har ett samordningsansvar for Sveriges officiella
statistik vilket bland annat innebér ett ansvar
for att lopande informera och samrada med
andra berorda statistikansvariga myndigheter
(SAM) infor internationella méten. SCB admi-
nistrerar ocksa det svenska deltagandet i de
cirka 150 statistiska arbetsgrupper som &r
knutna till Eurostat. SCB deltar sjélv i ett drygt
hundratal av dessa arbetsgrupper. Vidare del-
tar SCB i ett tjugofemtal OECD- och FN-arbets-
grupper inom statistikomradet. Samarbete sker
ocksd via de 45 statistiska kontaktndt som finns
etablerade inom det nordiska statistiska sam-
arbetet. Det totala antalet utlandsresor var i
stort sett oférandrat under 2009 jamfort med
aret innan. Drygt 720 resor genomférdes, varav
over 350 utgjordes av EU-resor och ndrmare
120 av resor till nordiska méten. I denna siffra
ar inte utlandsresor inom ramen fér SCB:s
tjansteexport medraknade.

4.5.1 Ordférandeskapet i EU

Sverige har varit ordférande i rddets arbets-
grupp for statistik under andra hélften av 2009.
For SCB:s del innebar det att 6verdirektoren
utsags av regeringen till ordférande med upp-
drag att leda arbetet i radet. Ett ordférande-
team bildades for att ansvara fér genomforan-
det av ordférandeskapet. Forutom ordféranden
bestod teamet av en verksjurist utsedd till vice
ordférande i arbetsgruppen, samt tre med-
arbetare fran Internationella sekretariatet pa
SCB.

Ett intensivt forberedelsearbete pagick under
forsta halvaret 2009. Detta innefattade kontak-
ter och moten med representanter fér EU-insti-
tutioner sdsom radet, parlamentet och kommis-
sionen. Informationsinhdmtning skedde dess-
utom fran tidigare ordférandeskap. Forbere-
delsearbetet innebar ocksa ett ndra samarbete
med Finansdepartementet. Ordforandeskapets
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webbplats for radets statistiska arbetsgrupp
byggdes upp. Information om ordférande-
skapet spreds dessutom genom seminarier,
material pa SCB:s intranat och SCB:s webbplats
samt i tidningen Kiilla:SCB.

Arbetsinsatsen under den svenska ordférande-
perioden blev dock mindre &n férvantat. Detta
berodde pa att endast tre 6ppna réttsakter togs
over efter tidigare ordférandeskap. Samtliga
hade kommit langt i bearbetningsprocessen och
endast visst avslutande arbete dterstod for det
svenska ordforandeskapet. Kommissionen lade
inte fram nagra nya forslag under perioden.
Inga méten holls saledes i rddets arbetsgrupp
for statistik. Under ordférandeskapet genom-
fordes den internationella konferensen Moder-
nisation of Statistics Production i Stockholm som
samlade cirka 150 deltagare.

4.5.2 Rittsakter antagna av EU under aret

Den 1 april 2009 tradde Europaparlamentets
och rédets forordning om europeisk statistik i
kraft. Den nya statistiklagen innebér en battre
balans i styrkeférhallandena mellan medlems-
staterna och Eurostat. Eurostat har samtidigt
blivit ndgot ytterligare sjdlvstandigt i forhallande
till Kommissionen. ESSC (European Statistical
System Committee), ddr samtliga chefer for de
nationella statistikbyrderna dr medlemmar, har
fatt en tydligare roll och ett storre inflytande
over den europeiska statistiken, som dr bendm-
ningen pé EU:s officiella statistik. Lagen forstar-
ker dven statusen for Code of Practice och for-
dndrar vissa sekretessregler.

Foérutom ovan ndmnda statistikférordning har
under aret rdttsakter med foljande innehall
beslutats av rddet och Europaparlamentet:

Gemenskapsstatistik 6ver varuhandeln mellan
medlemsstaterna, gemenskapsstatistik rorande
utrikeshandel med tredjelédnder, skordestatistik,
Europeiska centralbankens insamling av statis-
tiska uppgifter, gemenskapsstatistik om infor-
mationssamhallet samt om statistik 6ver vaxt-
skyddsmedel.

Utover detta antogs ett antal av kommissionens
rattsakter.  huvudsak avser dessa genom-
forandebefogenheter av Europaparlamentets
och rédets rattsakter. De behandlas pa verks-
chefsmotet ESSC som &r genomférandekom-
mittén inom statistikomradet. Under 2009 har
bland annat rittsakter antagits gallande: stati-
stik 6ver vagtransporter, program for ad-hoc
moduler fér AKU, specifikation av ad-hoc
modulen f&r sysselsédttning bland funktions-
hindrade inom AKU, bestimmande av vissa
kategorier gillande migrationsstatistiken, tek-
niska specifikationer inom census, 2010 ars
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arbetsprogram for modernisering av foretags-
och handelsstatistiken samt om kvalitetsrappor-
ter géllande statistik for utlindska dotterbolag.

4.5.3 Ovrigt EU-samarbete

Under aret fortsatte arbetet med att forbéttra
styrningen och underlitta prioriteringar inom
det europeiska statistiksystemet.

Det europeiska radgivande organet for stati-
stikstyrning (ESGAB) presenterade sin forsta
arsrapport om Eurostats och det europeiska sta-
tistiksystemets genomférande av uppférande-
koden for europeisk statistik. Organet konstate-
rar att tydliga framsteg har gjorts géllande efter-
levnaden av koden och att ungefér en tredjedel
av forbattringsatgdrderna har genomforts.

Koden bestar av 15 principer om bland annat
statistikens sjdlvstandighet, kvalitet, resurser,
uppgiftslimnande m.m. och géller fo6r bade
medlemsstaternas statistikmyndigheter och
Eurostat.

Ett annat dokument som diskuterats inom det
internationella statistiksamarbetet under aret ar
den sa kallade Stiglitz-rapporten. Den handlar
om hur man béttre ska kunna méita ekonomisk
utveckling och sociala framsteg. Syftet med
rapporten ar att klarldgga vilka begransningar
BNP-mattet har vad géller att méta ekonomisk
och social utveckling samt att hitta kompletter-
ande indikatorer for att mata medborgarnas
vélbefinnande och dess varaktighet. Man sam-
mankopplar miljostatistik med statistik inom
det ekonomiska och sociala omradet. Kommis-
sionen presenterade dessutom under hosten ett
meddelande om modernisering av produktions-
metoderna fér den europeiska statistiken. Syftet
ar att effektivisera produktionen, minska upp-
giftslamnarbodrdan och att underlédtta insamling
av uppgifter om foreteelser med flera dimen-
sioner, till exempel globaliseringen och klimat-
forandringar.

SCB deltog i DGINS-konferensen i slutet av
september 2009. Detta dr generaldirektdrernas
konferens dar man valjer ut ett par &mnen av
sarskild vikt for fordjupad diskussion. I ar var
det ena &mnet den officiella migrationsstatisti-
ken. En deklaration om migrationsstatistik
antogs som resultat av konferensen. Det andra
amnet var organisatoriska fragor géllande styr-
ningen av och prioriteringar inom det euro-
peiska statistiksystemet. ESSC har under flera
ar bedrivit ett utvecklingsarbete gillande dessa
fragor. Det har utmynnat i ett dokument kallat
Hague Action Plan. Planen innehéller ndirmare 60
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olika delaktiviteter inom prioriterade utveck-
lingsomraden inom ESS sdsom organisations-
struktur, planering, kommunikation och sam-
arbete och den identifierar dessutom framtida
statistiska utmaningar. Det framgér ocksa vilken
instans som &r ansvarig for att driva arbetet, till
exempel Eurostat eller statistikbyraerna, samt
hur langt man kommit i dagsldget. Planen kom-
mer att foljas upp regelbundet. Som en del av
planen ingick att Directors Groups skulle fa ett
storre strategiskt ansvar for prioriteringar och
planering inom ESS och for att samordna arbe-
tet i de expertgrupper som finns inom respek-
tive omrade. P& DGINS-konferensen togs ocksa
ett beslut om detta.

For anpassningar, viss forsoksverksamhet och
utveckling har bidrag erhéllits frdn EU under
aret med cirka 7,2 mnkr. Under 2009 har EU,
precis som tidigare, mest bidragit till den eko-
nomiska statistiken samt statistik om levnads-
forhallanden, arbetsmarknad och national-
rakenskaper.

En studieresa anordnades for ett tjugotal delta-
gare fran olika statistikansvariga myndigheter
varen 2009. Eurostat, Europaparlamentet, Euro-
peiska Kommissionen och Sveriges Representa-
tion vid EU besoktes. I samband med resan
arrangerades utbildningsseminarier om grund-
laggande EU-kunskaper pa statistikomradet,
Oppet for alla anstéllda pa SCB och andra SAM.

Pa den arliga konferensen i november om den
officiella statistiken, ROS-konferensen, presen-
terade Internationella sekretariatet samord-
ningsfragor ur ett internationellt perspektiv.
Vikten av att fora fram en gemensam linje pa
samtliga nivaer i EU-samarbetet, fran expert-
gruppsniva till regeringskansliniva, betonades.

I samband med att den andra utgévan av hand-
boken for internationella moten fardigstallts
holls i slutet av &ret ett internt utbildnings-
seminarium pa temat deltagande i internatio-
nella méoten.

4.5.4 Ovrigt internationellt samarbete

En viktig del av det nordiska samarbetet dr de
45 statistiska kontaktnit som finns etablerade.
Representanter fran SCB ingér for ndrvarande i
44 kontaktndt. Under 2009 var representanter
fran SCB ordférande i 11 av dessa. Pa det arliga
nordiska chefsmétet i Helsingfors i september
behandlades fragor om globaliseringsstatistik,
kvalitetssystem och resultatindikatorer samt
samordning av den sociala statistiken.
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2007 2008 2009

Antal beslutade EU-ratts-

akter inom statistikomradet 31 35 35
Totalt antal EU-rattsakter
inom statistikomradet 336 371 406

Antal EU-arbetsgrupper
inom statistikomradet 150 150 158
Antal EU-arbetsgrupper
med deltagande fran SCB 118 125 110

Antal utlandsresor 798 726 724
varav EU-resor 352 374 353

Tjansteexporten
Antal utlandsstationerade

l&ngtidskonsulter 16 18 18
Antal korttidsuppdrag 375 375 365
Antal mottagna studiebesék 35 30 30

Pa OECD:s statistikavdelnings arliga méte,
Committee on Statistics (CSTAT), dar SCB:s
generaldirektor dr Sveriges representant,
behandlades bland annat fradgor om miljéréken-
skaper och Stiglitz-kommissionens rapport
Measuring economic performance and social
progress. SCB deltog dven i ett extrainsatt
CSTAT-mote i oktober som behandlade gransk-
ningen av anstkarldnderna Sloveniens, Estlands,
Chiles och Israels statistiksystem. I oktober
anordnade OECD The 3rd World Forum on

38

Statistics, Knowledge and Policy i Busan, Korea,
pa vilket SCB ocksé var representerat. Temat
for konferensen var Charting Progress, Building
Visions, Improving Life. En av huvudpersonerna
var professor Joseph Stiglitz som talade om
rekommendationerna i Stiglitz-kommissionens
rapport.

Inom FN-samarbetet deltog SCB pa de érliga
konferenserna Statistical Commission (UNSC)
som anordnas av FN:s statistikavdelning
(UNSD) samt Conference of European Statisti-
cians (UNCES) som anordnas av UNECE:s
(Economic Commission for Europe) statistik-
avdelning. Pa UNSC behandlades och god-
kéndes bland annat den nya System of National
Accounts (SNA 2008). P4 UNCES anordnades
tva seminarier, det ena pa temat Balancing
principals of professional autonomy and
accountability with the mandate to produce policy
relevant data” och det andra pa temat Strategic
issues in business statistics. Sverige bidrog med
presentation och underlagspapper till bada
seminarierna.

Under aret har SCB haft en ledande roll i arbe-
tet med utvecklingen av en reviderad europeisk
yrkesnomenklatur, ISCO 08. Arbetet har drivits
bade nationellt och internationellt inom ramen
for ILO med deltagande i den Technical Expert
Group som finns for detta arbete.
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4.6 Samordning av den officiella

statistiken

Samordning av den officiella statistiken ska
stdrka det svenska statistiska systemet och 6ka
anvandbarheten av den officiella statistiken.

Inriktningen under dret har varit fokus pd mer
enhetlig publicering, kvalitetssikring och minskade
uppgiftslimnarkostnader; se ocksi rapporten
Sveriges officiella statistik.

Arbetet har under 2009 priglats av omfattande
forandringar. Sekretariatet har fatt en ny beman-
ning, flera myndigheter har nya kontaktpersoner
och dven Radet for den officiella statistiken har
fatt nya ledamoter i samband med ombildning
av myndigheter och byte av generaldirektorer
for de i radet ingadende myndigheterna. I arbets-
grupperna har arbetet fokuserat pa en mer en-
hetlig publicering, kvalitetssakring av statisti-
ken, minskade uppgiftslimnarkostnader, erfa-
renhetsutbyte inom juridikomradet och kart-
laggning av myndigheternas register for 6kad
samordning mellan myndigheterna.

Ar 2009 var Sveriges officiella statistik indelad i
22 amnesomraden, 107 statistikomraden och
347 statistikprodukter. Det var 91 statistikpro-
dukter som reglerades av EU-férordningar,
framst inom omradena ekonomisk statistik och
jordbruk. Ansvaret for statistiken var férdelat
pa 25 statistikansvariga myndigheter.

Kostnaden for den officiella statistiken i Sverige
berdknas ha uppgatt till 828 mnkr 2009. Det var
721 arspersoner inom myndigheterna som arbe-
tar med att ta fram den officiella statistiken.

En beskrivning av statistiken (BAS) ska finnas
for alla statistikprodukter. En aktuell BAS fanns
for 60 procent av de statistikprodukter som
offentliggjordes under 2009. Antalet produkter
som inte hade ndgon BAS alls var 7 procent i
slutet av 2009.

Under 2009 var framstallningstiden for manads-
statistiken 5,3 veckor i genomsnitt, att jamfora
med 5,8 och 4,9 veckor for respektive 2008 och
2007. For kvartalsstatistiken var framstallnings-
tiden 9,0 veckor i genomsnitt ar 2009. Motsvar-
ande uppgifter for 2008 och 2007 var 9,1 respek-
tive 8,5 veckor.

Punktligheten i arsstatistiken, 80 procent, var
nagot forbattrad jamfort med 2007 och 2008 da
79 procent av statistiken offentliggjordes i tid.
Vad giller manadsstatistiken minskade punkt-
ligheten 2009 med en procentenhet jamfort med
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2007 och 2008 till 98 procents publicering enligt
plan. Aven kvartalspubliceringens punktlighet
forsdmrades fran 94 till 92 procent fran 2008 till
2009.

Total kostnad for uppgiftslamnandet for fore-
tag, organisationer, kommuner, landsting och
myndigheter har f6r 2009 berédknats till 594
mnkr'. Tidsatgangen hos foretag och organisa-
tioner har minskat med 77 000 timmar. Tids-
atgangen hos kommuner och landsting har
minskat med drygt 3 000 timmar.

SCB har 2009 liksom tidigare ar fatt uppdraget
att redovisa den officiella statistikens kénsupp-
delning enligt 14 § i férordningen (2001:100)
om den officiella statistiken. Resultatet fran
arets uppfdljning visar i stort sett detsamma
som for 2008. Andelen produkter med kons-
uppdelad statistik varierar ndgot mellan &ren
samtidigt som exakta jamforelser inte kan
goras. Det senare beror dels pa att det inte dr
samma produkter som granskats (ndgra har
fallit bort och andra har tillkommit), dels pa att
produkternas publicering varierar nagot mellan
aren (sarskilda teman etc.). Resultaten fran
arets uppfoljning visar att det fortfarande finns
redovisningar utan kénsuppdelning.

Samordning av den officiella statistiken,
mnkr

2007 2008 2009

Nettokostnader pa anslaget
avseende samordning av
den officiella statistiken 2,9 2,6 2,0

Anm.: Intékter redovisas i tabellen ver anslagsverk-
samhetens intakter pa sid. 14.

1) I redovisningen ingar endast officiell statistik,
vilket innebar att antalet timmar ar lagre i jam-
forelse med SCB:s egen arsredovisning, dar dven
all icke officiell anslagsfinansierad statistik ingar
vilken star for cirka 50 000 timmar. Ovriga stati-
stikansvariga myndigheter redovisar sammanlagt
cirka 10 000 timmar till den officiella statistiken.
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Kundndjdhet 5. Kunde ] ) )
Enligt leveransuppféljningen I SCB:s forbéattringsarbete ingar att i undersok-
ningar méta olika gruppers uppfattning om SCB
Faktor 2007 2008 2009 | 2009° och utbudet av tjanster. Den bild som kommer
Nojdhet 85 8.6 8.4 5.9 fran %under,. uPPgluftsltamnare och allméanhet
Tempo 8.2 8.4 7.9 5.7 ger forslag till forbattringar. SCB kan sedan
Service 8,8 8,9 8,9 6,2 agera i syfte att forbattra verksamheten och 6ka
Punktlighet 8,9 8,9 8,9 5,9 den positiva bilden till kommande métningar.
Innehall 8,6 8,6 8,5 6,0
Lattforstaelighet 8,3 8,3 8,5 5,9
Anvandbarhet 8,8 8,8 8,8 6,1 .
Prisvardhet 75 73 72 | 50 5.1 Kundnojdhet .
Antal svar med SCB ska enligt regleringsbrevet redovisa kund-
Itotalbetyg 3eller nojdhet i den avgiftsfinansierade verksamheten.
agre 6 .. . . .
o s p— pon o (a0 o~ Sedan 1996 genomfor SCB en kontinuerlig studie

1) Pappersenkéat med skala 1-10, januari-april 2009.
2) Webbenkat med skala 1-7 istallet for 1-10,
april-december 2009.
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nér det géller leveransuppfoljningar och en
Nojd-kundindex studie (NKI) som normalt
genomfors vartannat ar. Ar 2008 inforde SCB
kundsegmentsansvariga som samlar arbetet
inom SCB riktat mot vissa av de storsta kun-
derna med mest komplexa behov. Man genom-
for bland annat kundbesok hos dessa och det
som framkommer vid métena ingar ocksé som
underlag for att forbattra kundarbetet. For-
kortade handlaggnings- och leveranstider samt
forbattrad dokumentation dr 6nskemal som har
framforts.

Leveransuppfoljningen ér i forsta hand till for
att utgora underlag for forbattringar av enskilda
produkter och tjanster. Summan av resultaten
ger indikationer pa kvaliteten i SCB:s tjanster i
stort. Kunden far en chans att snabbt delge SCB
sin syn pa hur det aktuella uppdraget har ut-
forts. Eventuella kundklagomal kan ocksé atgar-
das omgaende.

Under 2009 gjordes upplédgget for leveransupp-
foljningen om och genomfors nu med hjilp av
webbenkét. Samtidigt &ndrades svarsalterna-
tiven fran en tio- till en sjugradig skala. Svaren
ar darmed inte jamférbara, men har under tidi-
gare ar rort sig mycket lite, hogst 0,2 enheter for
samtliga faktorer under 2002-2008. Svarsfrek-
vensen har sjunkit i och med denna process och
lag under andra halvaret pa cirka 33 procent,
av 635 utskickade webbenkiter.

Uppdragen far genomgéende bra betyg. Medel-
betyget pa den sjugradiga skalan var 5,9 pa
uppdraget totalt. En tredjedel av dem som sva-
rat hade gett hogsta betyg (7) till uppdraget
totalt. De faktorer som betygssitts dr tempo,
service, punktlighet, innehall, lattforstaelighet,
anvandbarhet och prisvardhet.

Uppdrag som fér betyg 1-3 pa nagon aspekt
(utom prisvardhet) f6ljs upp. Under april-

december 2009 uppgav sex kunder ett total-
betyg som var 3 eller lagre.
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Under hosten 2009 genomfoérde SCB, med hjalp
av en konsultbyra, en kvalitativ kundundersok-
ning utifran NKI-undersokningens urvalsram
(en jamfort med 2008 begransad NKI-studie).
Cirka 30 kunder intervjuades. Ett av de vikti-
gaste resultaten var att uppdragsgivarna upp-
lever SCB som en mycket trovardig och palitlig
leverantor som har god kompetens inom sin
karnverksamhet, dvs. statistikomradet. Det
andra viktiga resultatet var att SCB:s kontakt-
person har stor betydelse f6r hur uppdrags-
givarna uppfattar SCB.

Véren 2009 ingick SCB i ISI Wissings métning
av journalisters fortroende for olika myndig-
heter. Resultatet visade att fértroendet och
anseendet for SCB var mycket stort bland jour-
nalister. SCB lag totalt sett bast till av alla
myndigheter som ingick i undersckningen.

5.2 Allmanhetens fortroende

Det &r av storsta vikt att allménheten har ett
hogt fortroende for SCB, eftersom de dr bade
anvandare och uppgiftslamnare. Individunder-
sokningarna bygger pa frivilligt deltagande och
ett hogt fortroende okar viljan att delta i SCB:s
undersokningar. Detta leder i sin tur till att kost-
naderna for bortfallsuppfoljningar kan hallas pa
en rimlig niva. SCB har under 25 ar genomfort
regelbundna métningar vartannat ar i syfte att
folja allmédnhetens instéllning till SCB och
statistik.

Enligt méitning genomford 2008 dr den allmédnna
installningen till SCB positiv. I sammanhanget
maste emellertid bortfallet pa 47 procent i
ndmnda undersdkning beaktas. Under 2000-talet
finns dock en positiv trend och andelen mycket
positiva har mer 4n férdubblats, frén 6 till 14 pro-
cent. Endast tvd procent av befolkningen ar
ganska eller mycket negativ till SCB. I allmé&n-
hetens 6gon ar SCB mest kand for att ta fram
uppgifter om befolkningsutveckling och syssel-
sattning. Manga tror att det dr andra institutio-
ner &n SCB som producerar bruttonationalpro-
dukten (BNP) och konsumentprisindex (KPI).
Det ar svart att paverka detta, men att papeka
ndr kéllan uteldmnas i media dr en vdg. SCB
har ocksa paborjat arbete inom sociala media
for att dar synliggora varumaérket mer.

Ungefar 70 procent av befolkningen anser det
viktigt att kunna jamfora statistik mellan olika
lander. SCB ingar i ett samarbete med Eurostat
for att forbattra presentationen av europeisk
statistik.
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5.3 Namnder och rad

SCB ska samrada med viktiga anvéndare innan
véasentliga forandringar av statistikens innehall
och omfattning genomfors.

SCB samrdider med Niringslivets Regelniamnd
(NNR) och med Sveriges Kommuner och Landsting
infor alla planerade forindringar av uppgiftslim-
nandet. Dessutom har samrdd inom ramen for pro-
gramriden skett.

SCB:s Vetenskapliga rdd har under 2009 haft
tva sammantraden. Vid sammantrédena finns
tva stdende programpunkter: aktuella fragor i
SCB:s verksamhet samt uppf6ljning av de re-
kommendationer som radet utfardat vid fore-
gdende sammantridde. Amnen som darutéver
har tagits upp under aret har varit generella
verktyg for effektiv granskning, samordning
och fortsatt utveckling av registerbaserad stati-
stik med speciellt fokus pa metodfrégor, det
socialstatistiska systemet ENAR och dess meto-
dologiska forutsattningar samt det systematiska
forbattringsarbetet pa SCB.

Néamnden fo6r konsumentprisindex (KPI-ndmn-
den) har under aret haft fyra sammantraden, dér
arbetet framst har fokuserat pa att genomféra
forbattringar av egnahemsposten for vilken
alternativa Iosningar har diskuterats. Under
arets sista sammantréde togs beslut om en for-
battrad utformning av kapitalstocksberdkningen
iindex avseende rantekostnader inom egna-
hemsposten. Den nya metoden inférs fran och
med indexberdkningarna for januari 2010.
Néamnden har under aret 4ven beslutat om en
mindre metodjustering fér hyresundersok-
ningen, samt bland annat diskuterat arbetet
med kvalitetssdkring vid enheten for pris-
statistik.

SCB beslutade 2008 att utdka namnden for natio-
nalrakenskaper (NR) till att 4&ven omfatta arbets-
kraftsundersokningarna (AKU). NR-AKU-namn-
den ska handlagga metodfragor avseende NR
respektive AKU och behandla fragor av princi-
piell natur rérande tillimpningen av de grunder
som géller for NR och AKU samt frdmja en
utveckling av metoderna. Grunderna for NR
respektive AKU beskrivs i internationella
manualer och férordningar beslutade inom FN
och EU. Namnden ar radgivande. Under 2009
holls ett mote i ndmnden som behandlade
sdsongrensningsfrdgor i nationalrdkenskaperna,
framst outlierproblematiken, samt kalender-
korrigering i AKU.
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SCB har under 2009 haft nio programrad. Syftet
med programraden &r att de ska utgora ett
system med organiserade anvandarkontakter
for att 16pande f& kunskap om nya och forand-
rade statistikbehov och for att fa forankring for
forandringar i statistiken hos viktiga anvéandare.
Programraden bildar dessutom ett natverk for
information, varigenom SCB fér spridning och
respons pa idéer och planer. Programraden har
under &ret haft en aktiv roll i fragor kring
prioritering och inriktning. De har ocksé varit
en viktig kanal for att fora fram sérskilda
synpunkter och genomféra uppfoljning av
SCB:s verksambhet.

Programraden har externa ordféranden och
bestar av 8-14 anvandarrepresentanter. Ord-
féranden representerar en av huvudanvan-
darna eller 4r en person med god insikt i den
sektor som statistiken avser.

Da foérordnanden for programraden gick ut
2009-12-31 genomfordes en utvardering av
verksamheten hosten 2009. En enkit skickades
ut till ledamdterna och berérda chefer inom
SCB. Utvérderingen visade pa att programraden
fyller en viktig funktion och att ledaméterna
bidrar med ett anvandarperspektiv pa SCB:s
verksamhet.

Under 2009 fanns programrad inom statistik-
omréden for:

e arbetsmarknadsstatistik

¢ befolkning, demografi och utbildning
e demokratistatistik

e ekonomisk statistik

e FoU-statistik

e mark- och bebyggelsestatistik

e regionalstatistik

e miljé och miljordkenskaper

o valfardsstatistik

Programraden har under det senaste aret haft
tva till fyra moten vardera. Nagra exempel frén
programradens verksamhet under aret foljer
nedan.

Programradet for miljé och miljorakenskaper
har tagit fram ett forslag for att utoka godsel-
medelsundersokningen da behovet av jord-
bruksrelaterad miljostatistik forvantas att 6ka.

42

Storre urval med mojlighet till 6kad regional
redovisning av statistiken, samt ett samordnat
urval med skérdeundersokningarna énskas.
Programradet har dven diskuterat behovet av
materialflodesstatistik och hur den ska kunna
finansieras framéver.

Inom programradet for ekonomisk statistik har
de viktigaste fradgorna varit uppgiftslamnarbor-
dan, utvecklingsprojekt inom offentlig ekonomi,
langa tidsserier, 6versyn av kommunstatistik
samt sdsongrensningen inom nationalrdkenska-
perna.

Programradet for demokratistatistik har under
aret bland annat diskuterat den pagaende 6ver-
synen av SCB:s partisympatiundersokning.
Programradet har framfort vardefulla synpunk-
ter kring undersokningens upplagg och innehall.

Programrédet for befolkning, demokrati och
utbildning tillfragades om idéer pa &mnen infor
framtida temarapporter pa avdelningen for
befolkning och vélfard. Tre férslag framkom:
en studie 6ver grupper med lag utbildning, en
jamforelse mellan Sverige och 6vriga Europas
utbildningssystem samt en longitudinell studie
over hur olika grupper i samhallet férhaller sig
till olika transfereringssystem.

Programréadet for arbetsmarknadsstatistik har
bland annat diskuterat arbetsmarknadsstatisti-
ken med utvidgningen av AKU och tillstyrkt
SCB:s prioriteringar till forman fér AKU-sats-
ningarna. Man har dven diskuterat regelférenk-
lingsforslagen och betonat vikten av en fortsatt
hoég anvandbarhet av statistiken.

Programradet for statistik 6ver mark och
bebyggelse har bland annat diskuterat att
minska pa statistiken nar det géller outhyrda
bostadsldgenheter i flerbostadshus med
anledning av kraven pa SCB att foretagens
administrativa kostnader ska minska. Det
innebér att undersokningen ej kommer att
genomforas under 2010.

Dessutom finns ett rad for extern kommunika-
tion ddr generella fragor om hur statistiken
kommuniceras diskuterats. Under 2009 har
databaser, nya webbplatsen, Statistisk arsbok,
nya satt att publicera, sociala media och EU-
statistik statt pa dagordningen.
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6 ) ersona . Personalnyckeltal
Pensionsavgangarna har d&ven under 2009 varit
omfattande, vilket innebar att generations- Den 31 dec respektive &r 2007 2008 2009
véxlingen f.ortgar. Kor.npe“tensoverformg oclh Antal anstallda 1405 1371 1410
nyrekrytering har fallit val ut. Antalet anstallda kvinnor 839 819 843
har 6kat nagot, fraimst inom datainsamlings- man 566 552 567
avdelningarna beroende pa utékade och nya
uppdrag. Sjukfranvaron har fortsatt att sjunka
och var 2009 3,6 procent i forhallande till till- Arsmedeltal 2007 2008 2009
ganglig tid. Antal anstallda 1388 1382 1385
kvinnor 819 822 825
man 569 560 560
6.1 Personalfakta varav i Stockholm 567 563 546
Vid utgéngen av 2009 var 1 410 medarbetare Kvinnor 306 309 298
.. . . . Man 261 255 248
sttallda vid SCB varav 556 i Stockholm, 701 i Ve | Greloie 681 678 693
Orebro och 153 féltintervjuare med placering Kvinnor 392 392 400
runt om i landet. Ytterligare cirka 90 personer Man - _ 289 286 293
har under delar av aret varit timanstdllda som VRIS et 141 146
. . Kvinnor 123 122 126
telefonintervjuare. Man 17 19 20
Under aret rekryterades 128 nya medarbetare Anstallda i tjanst* 1304 1290 1296
och 88 medarbetare slutade varav ndrmare Kvinnor 765 765 766
70 procent pa grund av pension. Det &dr framfor L 22 223 22l
allt i Stockholm som den storsta externa rorlig- Arsarbetskrafter 1207 1189 1202
heten varit. Omsattningen i Stockholm var Kvinnor 692 690 696
10 procent och i Orebro 3 procent. bty 515 499 506
Drygt en tredjedel av de som rekryterades var Extern rekrytering 119 % 128
. N = . Kvinnor 73 53 77
under 30 ar. Medelaldern &dr dock oférandrad Man 46 42 51
47 ar. .
Avgangar 102 124 88
Kvinnor 58 75 48
" " Méan 44 49 40
6.2 Jamstalldhetsarbete
SCB har en jamstalldhetsplan som géller for Medelalder 48 a7 a7
PRI w Kvinnor 48 47 47
2009—201}. Upopf.ol]nmg av jamstélldheten kom S e pe e
mer att goras arligen.
. L B B Medelanstallningstid 16 16 16
Ett av malen i jamstélldhetsplanen &r att jamn Kvinnor 16 15 15
konsfordelning med minst 60/40 ska gilla i alla Man 17 17 16
n?turliga.grbetsgrlfpger. Inor?r} chefsgruppen och Andel med minst 3 &rs
pa handlaggarniva rdder en jamn konsfordel- eftergymnasial utbildning
ning. Inom andra grupper som intervjuare och inkl. forskarutbildning,
assistenter rader fortfarande en ojamn konsfor- AOEEIS i i d
delnin Kvinnor 48 49 50
clng. Man 76 76 76

SCB deltog 2009 i Nyckeltalsinstitutets berak-
ningar av ett jamstélldhetsindex (JAMIX). SCB
nadde 143 podng av 180 mdajliga i médtningen
som avsag 2008. Ju hogre JAMIX-poéng, desto
battre kan jamstalldheten ségas vara inom orga-
nisationen. Medianvérdet for statliga myndig-
heter var 129 poédng och totalt har 176 organisa-
tioner med 484 000 anstéllda medverkat.
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*) Antal anstéllda exkl. tjanstlediga.

Sjukfranvaro i forhallande till tillganglig

tid, procent

2007 2008 2009
Sjukfranvaro i férhallande
till tillgénglig tid, procent 4,1 3,9 3,6
varav andel langtidssjuka
> 60 dagar 57,9 57,0 49,2
Kvinnor 54 5,0 4,6
Méan 2,3 2,3 23
Anstallda — 29 ar 1,3 1,5 2,0
Anstéllda 30 — 49 ar 3,1 3,2 3,1
Anstallda 50 ar — 5.2 4,7 4,5
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JAMIX &r en sammansittning av nio olika nyckel-
tal for jamstalldhet dar poéngen for varje nyckel-
tal summeras till ett JAMIX-tal. Vid berdkningen
av JAMIX utgér man fran det kén som &r minst
representerat eller har minst andel av till exempel
sysselsdttningsgrad eller tillsvidareanstéllning.

6.3 Arbetsmiljé och hélsa

Malet enligt SCB:s arbetsmiljopolicy &r att SCB
ska vara en god arbetsplats som vi &r stolta over.
Vi ska ha en god arbetsmiljo dar alla trivs och
mar bra. Mélet nas bland annat genom ett syste-
matiskt arbetsmiljoarbete.

SCB genomfor arliga kartlaggningar av arbets-
miljon. Arbetsmiljon kartlaggs inledningsvis pa
respektive enhet dir riskbedomningar gors och
arbetsmiljoplaner tas fram. Dessa ligger till
grund for arbetet med att ta fram avdelningens
arbetsmiljoplan.

Avdelningarnas redovisningar anvands som
underlag for SCB:s centrala riskbedémning och
centrala arbetsmiljoplan. Till grund for risk-
beddémning pa SCB-nivd sammanstélls ocksa
olycksfall och tillbud, en bedomning av hélso-
laget, rehabiliteringsinsatser och skyddsronder.

Vartannat &r genomfors en medarbetarenkit
inom ramen for det systematiska arbetsmiljo-
arbetet. I slutet av 2008 genomfdrdes den
senaste medarbetarenkiten. Resultaten fran
den enkdten utmynnade i atgérdsplaner for
arbetsmiljon. De omraden som stod i fokus var
arbetsbelastning och stress, arbetsklimat samt
hélsa och friskvérd.

Under 2009 skedde stora omflyttningar i framfor
allt Stockholm och 6ppna arbetsplatser skapa-
des for cirka 230 medarbetare. For att diskutera
ett antal forhallningssétt arrangerades ett antal
workshops infér omflyttningen. I januari 2009
upprattades en konsekvensbeddmning/atgérds-
plan infor skapandet av 6ppna arbetsplatser.
Resultatet av detta foljs 4ven upp i ordinarie
kartlaggning av arbetsmiljon.

Arbetsmiljdarbetet 2009 har bland annat omfattat
utbildning for alla skyddsombud och huvud-
skyddsombud. Dessutom har arbetsmiljoeffekter
av genomforda organisationsférandringar utvér-
derats av externa konsulter.

En fortsatt satsning med friskvéardsinspiratorer
genomfordes under aret. Deras uppgift dr att
sprida information om olika friskvardssatsningar
och skapa foérandring inom det hélsoframjande
omradet. For medarbetarna i Stockholm och
Orebro finns tréningslokaler for styrketréaning
och gymnastik.
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Sedan i hostas har SCB ett nytt datorbaserat
pausprogram som ger medarbetaren mojlighet
att vélja personliga rorelseprogram efter indi-
viduella behov. Ett nytt stod for chefer i rehabi-
literingsarbetet har tagits fram med anledning
av den nya rehabiliteringskedjan. I december
erbjods all SCB personal vaccination mot den
nya influensan A(H1IN1) via foretagshélsovarden.

6.4 Kompetensforsorjning
Kompetensutveckling gavs l6pande genom
utbildning, trdning i jobbet och genom att delta
i olika utvecklingsprojekt. Vid sidan av stati-
stikrelaterad kompetensutveckling har larande
inom IT-omradet, kundorientering och kommu-
nikation en hég prioritet. Aven introduktion av
nya medarbetare och kompetensoverforing
mellan olika &ldersgrupper har haft hog priori-
tet under aret. SCB bedomer att de vidtagna
atgarderna nér det géller kompetensforsorjning
patagligt har bidragit till att verkets uppgifter
har kunnat fullgoras i linje med uppsatta mal.

Kvalitetsarbete

SCB:s stora satsning pa kvalitetsarbete har resul-
terat i en rad kompetensutvecklande atgarder
for chefer och andra nyckelgrupper. Sérskilda
kvalitetscoacher har utbildats for att ge stod till
chefer och produktansvariga i arbetet med den
forestaende ISO-certifieringen och annat kvali-
tetsarbete. Darutover har en mindre grupp med-
arbetare genomgatt kvalificerad utbildning i
kvalitetsledning i den metodik som SCB infort.

Ledarutveckling

Nyblivna chefer och chefskandidater har
genomgatt en ledarutbildning, vars syfte ar att
sakra ett gott ledarskap for de narmast kom-
mande dren da manga chefer avgar med pen-
sion.

SCB:s chefer har genomgatt kommunikations-
traning och utbildning i kvalitets- och process-
styrning under 2009.

Nya utbildningar fér projektledare och projekt-
medlemmar lanserades och genomférdes for
cirka 25 deltagare 2009.

Statistisk kompetens

Ar 2009 pabérjade 35 medarbetare en sarskilt
anpassad 30 podngs universitetsutbildning i
statistik. Utbildningen &r ett led i att sékerstélla
hog kvalitet i statistikproduktionen.

Behovet av kompetensutveckling inom statistisk
metod har analyserats och en plan for utbild-
ningsinsatser har tagits fram.
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EU-statistisk kompetens

Det svenska ordférandeskapet i EU har inneburit
ett intensifierat arbete i olika arbetsgrupper, vil-
ket har bidragit till 6kad kompetens som &r av
betydelse for utveckling av det europeiska statis-
tiska systemet. Under 2009 6kade det svenska
deltagandet i Eurostats kurser ytterligare jamfort
med foregaende ar.

Samarbete med universitet och hégskolor
SCB har medverkat vid 5 arbetsmarknadsdagar
vid olika universitet och tagit emot ett 10-tal
studiebestk med statistik- och ekonomistuder-
ande fran flera orter. SCB tar arligen emot ett
flertal praktikanter och uppsatsskrivare fran
olika universitet och hogskolor.

SCB:s och Orebro universitets arligen aterkom-
mande sommarskola samlade deltagare fran
flera vérldsdelar.
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Kontakt med gymnasieskolan

SCB medverkade vid arbetsmarknadsmassor for
gymnasieelever i Stockholm och Orebro. Syftet
ar att uppmuntra ungdomar att studera statistik
och andra &mnen som efterfragas av SCB.

Utbildning, procent
Hogst 3-arig gymna-

Ovrig utbildning, 3 % sial utbildning, 25 %

Lic.- och
dr.-utbildning,
3%

Eftergymna-
Eftergymna- sial utbildning,
sial utbildning, mindre an
minst 3 ar, 58 % 3ar, 11 %
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7. Ekonomi

SCB:s totala intdkter har under de senaste aren
successivt 6kat. Ar 2009 var dock uppdrags-
intdkterna i stort sett oférandrade jamfort med
2008 medan anslagsintdkterna okade med cirka
20 mnkr eller 4,0 procent jamfort med 2008. De
totala intdkterna uppgick 2009 till 1 048 mnkr,
en 6kning med 1,9 procent jamf{ort med 2008.
De fordelade sig med 533 mnkr for anslags-
verksamheten och 516 mnkr fér uppdragsverk-
samheten. I foretagsekonomiska termer 6kade
intdkterna med 24 mnkr eller 2,4 procent.

De totala kostnaderna 6kade 2009 med

50,2 mnkr. Lonekostnaderna dkade med

28 mnkr eller 4,2 procent. Som andel av de totala
kostnaderna fortsatte dock lonekostnaderna

SCB:s totala ekonomiska resultatl, mnkr

2007 2008 2009
Intakter 9584 1017,9 10419
Kostnader 967,7 10085 1058,6
Resultat* 9,4 +9,4 -16,8

1) Intékter och resultat enligt féretagsekonomiska
termer.

Kostnadsslag 2009

IT-kostnader,
8 %

Ovriga kopta tjanster, 9 %

Ovriga kostnader, 3 %
Resor, transp.,
tele, porto m.m.,
5%

Maskinhyror, av-
skrivningar, 3 %

Lokalkostnader, 7 % Lonert, 65 %

1) Lonekostnader och skattepliktiga erséttningar inkl.
I6neavgifter.

Kostnadsslag

dven 2009 att minska nagot. Lonekostnads-
okningen kan huvudsakligen hanféras till ett
nytt Ioneavtal men ocksa till en mindre 6kning
av antalet rsarbetskrafter. Ovriga kostnader
okade med 23 mnkr, varav 8 mnkr avser IT-
kostnader.

SCB:s anslag for 2009 uppgick enligt reglerings-
brev tillsammans med omdisponerat anslags-
belopp till 510,6 mnkr. Darutover disponerades
2009 5,4 mnkr for hushalls- och bostadsstatistik
bestdende av ingdende 6verforingsbelopp samt
enligt regeringsbeslut till SCB omdisponerat
anslagsbelopp. Av dessa forbrukades 2009

2,8 mnkr.

Forutom arets tilldelning enligt regleringsbrev
och medel till hushalls- och bostadsstatistik
disponerades ytterligare anslagsmedel pé totalt
4,3 mnkr som bestar av till 2009 ingdende 6ver-
foringsbelopp minskat med indragning av 6ver-
foringsbelopp avseende anslag inom utgiftsom-
radet hélsovard, sjukvard och social omsorg.
Under 2009 belastades anslagsverksamheten
med totalt 520,0 mnkr efter hansyn till 6ver-
gangseffekter av kostnadsmadssig anslagsavrak-
ning pa -8,4 mnkr och minskning av till 2009
ingdende semesterléneskuld med 4,5 mnkr. I
och med 2009 ars utfall har SCB forbrukat allt
anslagssparande under utgiftsomréddet sam-
hallsekonomi och finansférvaltning (exkl. hus-
halls- och bostadsstatistik) och utnyttjat 3,6
mnkr av anslagskrediten pa detta omréade. Efter
2009 finns framtida ataganden for intermittenta
variationer m.m. av verksamheten virderade
till netto 6,4 mnkr. Har ingdr 5,2 mnkr avseende
intermittenta variationer — frimst avseende val-
statistik — som beror pa att medel motsvarande
en arlig genomsnittskostnad for undersok-
ningar med intermittenta variationer ingar i
anslaget samt 1,2 mnkr avseende vissa forse-
ningar inom utbildnings- och arbetsmarknads-
departementens utgiftsomrdden. Harutover
finns 25,3 mnkr i &nnu ej anslagsavrdknad
semesterloneskuld.

Mnkr Andel, procent

2007 2008 2009 2007 2008 2009
Léner* 643 663 691 66,4 65,8 65,3
Lokalkostnader 73 75 76 75 7.4 7,2
Maskinhyror, avskrivningar 28 24 28 2,9 2,4 2,6
Resor, transporter, tele, porto m.m. 54 58 54 5,6 5,8 51
IT-kostnader 55 73 81 57 7,2 7,6
Ovriga kopta tjanster 88 93 95 9,1 9,2 9,0
Ovriga kostnader 27 22 34 2,8 2,2 3,2
Totalkostnader 968 1008 1059 100,0 100,0 100,0

1) Lénekostnader och skattepliktiga ersattningar inkl. I6neavgifter.
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Uppdragsverksamhetens intdkter uppgick 2009
till 515,6 mnkr, vilket &r en marginell minskning
jamfort med 2008. Intdkterna fran SCB:s centrala
publikationsforsiljning har de senaste aren suc-
cessivt minskat och uppgick 2009 till 2,5 mnkr
(2,7 mnkr ar 2008). Nedgangen kan framst for-
Klaras av att publikationerna numera dven kan
nds via webbplatsen och att vissa publikationer
inte langre trycks. Tjansteexportens intakter
6kade med nérmare 10 procent jamfoért med 2008
och uppgick 2009 till 83,7 mnkr.

Uppdragsverksamheten redovisar for 2009 ett
underskott pa 10,4 mnkr. Uppdragsverksamhe-
tens ackumulerade dverskott har darmed
minskat till 17,6 mnkr, vilket motsvarar 3,4 pro-
cent av omsattningen. I resultatet for 2009 ingér
ett underskott fér produktionen av officiell
statistik for andra statistikansvariga myndighe-
ter med 9,7 mnkr och for 6vrig uppdragsverk-
samhet ett underskott pa 3,4 mnkr, medan resul-
tatet for tjansteexporten &r ett 6verskott pa

2,7 mnkr. Insatserna for avdelningarnas mark-
nadsforing uppgick till 6,6 mnkr 2009 vilket ar
en okning med drygt 1 mnkr jamfort med 2008.
For produktutveckling har inga insatser skett
under de tva senaste dren forutom sddan pro-
duktutveckling som finansierats i samarbete
med kunden.

Uppdragsverksamheten bedrivs enligt principen
om full kostnadstdckning pa ldng sikt, vilket
innebdr att det under enskilda ar kan uppsta
over- respektive underskott beroende pa till
exempel satsningar pa utveckling av statistik-
produkter och produktionsprocesser. For att
utjdmna resultatet 6ver dren har SCB enligt kapi-
talforsorjningsforordningen mojlighet att acku-
mulera ett 6verskott i uppdragsverksamheten
motsvarande upp till 10 procent av omsatt-
ningen.

Arets kapitalforandring enligt resultatrakningen
i bokslutet dr -10,4 mnkr, vilket ar detsamma
som uppdragsresultatet. Efter 6vergang till kost-
nadsmaéssig anslagsavrakning fran och med 2009
ar anslagsverksamhetens intékter och kostnader
lika stora.

Uppdragsverksamhetens utveckling,
mnkr

2007 2008 2009

Intékter 462,5 516,0 515,6
Kostnader 470,9 509,8 526,0
Resultat -8,4 6,2 -10,4
Ackumulerat 6verskott 21,8 28,0 17,6
Produktutveckling 0,7 0,0 0,0
Marknadsforing? 9,9 5,5 6,6
Antal timmar (tusental) 885 887 896

1) Inklusive uppdragsverksamhetens andel av gemen-
samma intékter.
2) Avdelningarnas marknadsforing, ej centrala insatser.

Tjansteexportens utveckling, mnkr

2007 2008 2009

Intakter 67,9 76,2 83,7
Kostnader 68,8 77,0 81,0
Resultat -0,9 -0,8 2,7

1) Inklusive andel i verksgemensam prisdifferens.

Investeringsutgifter, mnkr

2007 2008 2009

Immateriella tillgangar 1,5 8,2 2,0
Forbattringsutgifter lokaler 0,2 0,0 1,0
Maskiner, inventarier etc. 11,4 8,3 2545
Summa 13,1 16,6 28,5

Vid en redovisning av savél anslagsverksamheten
som uppdragsverksamheten enligt foretagseko-
nomiska principer var resultatet for hela verksam-
heten 2009 ett underskott pa 16,8 mnkr. I detta
resultat ingick periodiserade intédkter for anslags-
verksamheten motsvarande under aret utférd
produktion, dvs. dven anslagsverksamhetens
produktion &r varderad utifrén fardigstéllande-
grad. Anslagsintdkterna motsvarar med dessa
berakningsprinciper beviljat anslag justerat for
tidsmaéssiga forskjutningar av produktionen

Uppdragsverksamhetens intékter, kostnader och resultat, mnkr

Ackumulerat dverskott* Intakter? Kostnader? Over-/ Ack

underskott overskott

t.o.m. 2007 t.o.m. 2008 2009 2009 2009 t.o.m. 2009

Officiell statistik® -14,7 -15,7 126,5 136,2 -9,7 -25,3
Ovriga uppdrag 31,8 39,8 305,3 308,8 -3,4 36,3
Tjansteexport 4,7 3,9 83,7 81,0 2,7 6,7
Summa 21,8 28,0 515,6 526,0 -10,4 17,6

1) Underlag saknas for uppdelning av resultat till och med 2004 p& Officiell statistik och Ovriga uppdrag.
Hela det ackumulerade 6verskottet till och med 2004 for dessa delar har darfér hanforts till Ovriga uppdrag.

2) Inklusive uppdragsverksamhetens andel av gemensamma intakter/kostnader.
3) Definierat som uppdrag at statistikansvariga myndigheter, sa kallade SAM-avtal.
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mellan budgetar samt 6vrigt planerat utnyttjande
av anslagssparande. Anslagsverksamheten visade
med dessa varderingsprinciper ett underskott pa
6,4 mnkr for 2009.

Investeringarna i anldggningstillgangar uppgick
under 2009 till 28,5 mnkr, varav 2,0 mnkr avsag
investeringar i immateriella tillgangar i form av
datorprogram. Jamfort med 2008 6kade de totala
investeringarna med 12,0 mnkr eller 72 procent.
Framforallt berodde detta pa anskaffning av
inredning (11,4 mnkr) till de kontorslandskap
som skapats i Stockholm som ett led i lokalfor-
tatningen dédr SCB har minskat den hyrda lokal-
ytan och ddrmed lokalhyran. Aven en anskaff-
ningsokning av datorer pa 7,6 mnkr beror fram-
for allt pa skapandet av kontorslandskapen da
de nya arbetsplatserna utrustats med béarbara
datorer, men &dven ett visst eftersatt utbyte av
datorer fran tidigare ér ligger bakom arets
okning.

I samband med inférande av en processoriente-
rad organisation skapades 2008 en enhetlig
finansieringsmodell f6r den gemensamma infra-
strukturella verksamheten som innebar att kost-
naderna for denna verksamhet férdelas pa slut-
produkterna genom ett paslag per arbetad
timme. Detta skedde i form av en finansierings-
véaxling inom sammantaget oférandrad kost-
nadsmassa frén andra interna finansieringsfor-
mer som minskade helt eller delvis. Kostnaderna
for den gemensamma infrastrukturen uppgick
2009 till 117,2 mnkr, vilket jamfort med 2008 ar
en 6kning med ndrmare 15 mnkr.

Gemensamma sé kallade OH-kostnader for
central administration (centrala stabsavdelningar
och SCB-6vergripande verksambhet), lokaler,
telefon och IT-drift samt avdelningarnas admi-
nistration och utbildning, avskrivningar och
vissa IT-kostnader m.m. férdelas pa SCB:s slut-
produkter med hjélp av paslag inkl. interna av-
gifter inrdknade i timpriset. De gemensamma
OH-kostnaderna 2009 uppgick till 362 mnkr och

Produktivitetsutveckling i anslagsverksamhet

Arliga férandringar i procent

dessa kostnaders andel av de totala kostnaderna
var 34 procent. Detta dr en 6kning jamfort med
motsvarande kostnader 2008 som framst kan
hanforas till centrala infrastrukturella kostnader
for lokaler och IT-drift, bland annat beroende pa
tillfalliga kostnader i samband med ombyggna-
tioner samt byte av Windows-version.

7.1 Produktivitetsutveckling
Produktiviteten ska 6ka med i genomsnitt
minst 3 procent per ar.

Produktivitetsutvecklingen for den senaste femdrs-
perioden har varit i genomsnitt 4,2 procent per dr
vad giiller bdde arbets- och totalproduktivitet.

Ett mal som sedan 2004 har angetts i SCB:s
regleringsbrev &r att produktiviteten ska 6ka
med i genomsnitt minst 3 procent per ar.
Liknande formuleringar fanns i tidigare regle-
ringsbrev, men malet var da en produktivitets-
okning med i genomsnitt minst 2 procent per
ar. Eftersom produktivitetens utveckling kan
variera kraftigt mellan enskilda &r till f6ljd av
kalendereffekter och andra tillfdlliga orsaker
f6ljs detta mal bast upp genom att berdkna
utvecklingen under en ldngre period. SCB:s
beddémning &r, med denna reservation, att
verket har klarat av att uppfylla produktivitets-
malen. Under 5-arsperioden 2005-2009 har
totalproduktiviteten kat med i genomsnitt

4,2 procent per ar och for 10-arsperioden
2000-2009 &r motsvarande genomsnittliga
okning 3,7 procent per &r. Aven arbetsproduk-
tiviteten har under 5-arsperioden 6kat med i
genomsnitt 4,2 procent per ar. Fér 2009 berak-
nas dock totalproduktiviteten ha ckat med
endast 0,1 procent och arbetsproduktiviteten
med 2,1 procent. Anledningen hértill bedéms
framst vara de stora satsningar som under aret
skett inom kvalitetsomradet samt pa utveckling
av nya och standardiserade metoder och verk-
tyg for statistikproduktionsprocessen.

2005 2006 2007 2008 2009
Produktionsvolym 1,5 55 6,8 4,1 4,8
Produktionsinsatser:
Arbetade timmar -2,5 2,2 1,0 -1,8 2,8
Lokaler -4,0 0,9 55 -1,1 -0,2
Ovriga insatser 2,1 -15,5 12,4 -8,2 15,7
Sammanvagt -1,7 -1,5 3,3 -2,9 4,7
Produktivitet:
Arbetsproduktivitet 4,0 34 5,8 5,9 2,1
Totalproduktivitet 3,3 7,0 3,5 6,9 0,1
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Under 2009 har produktionsvolymen inom
anslagsverksamheten okat med 4,8 procent.
Antalet arbetade timmar har 6kat med 2,8 pro-
cent under 2009 och de sammanvégda insat-
serna har 6kat med 4,7 procent.

Bland produktionsférandringarna for 2006-2009
har inrdknats hela den stora satsning som avser
atgardsplanen for ekonomisk statistik, dvs. &ven
de delar i denna som avser kvalitetsforbatt-
ringar. Till 2009 skedde dock en 6verféring av
4,4 mnkr frdn ekonomisk statistik till beslutade
utokningar inom arbetskraftsundersékningarna
och transfereringsstatistiken. Vissa utokningar
skedde ocksa i atgardsplanen, bland annat pa-
borjades implementering av uppnadda resultat
fran forbéttringsprojekten samt langre revide-
rade tidsserier i nationalrdkenskaperna. Sam-
manlagt innebar férandringarna dock en netto-
minskning av atgardsplanen med 2,0 mnkr. I
ovrigt har under aren kvalitetsforbattringar inte
inrdknats i produktionsvolymberékningarna
men de har under de senaste aren varit ovanligt
stora, framst till f6ljd av 6kade anslag for for-
béattring av den ekonomiska statistiken, 6kad
tillganglighet till statistiken genom webbplat-
sens utveckling och anpassning av statistiken
till EU:s regelverk. Under 2009 har utanfoér
atgardsplanen stora insatser gjorts pa bland
annat kvalitetssdkring av produktionsproces-
serna for KPI. De redovisade produktivitets-
talen dr déarfor underskattningar av den verk-
liga produktivitetsutvecklingen.

Skillnaderna mellan éren forklaras av ett flertal
faktorer. Under 2001-2003 gjordes nyanstéll-
ningar och personalstyrkan dkade successivt
for att sedan minska nagot under 2004 och 2005,
men var sedan oférdandrad 2006. Under
2007-2008 minskade personalstyrkan aterigen.
Dock 6kade personalresurserna for anslags-
verksamheten 2004 samt 2006 och 2007. Under
2009 6kade bade personalstyrkan totalt nagot
och personalresurserna for anslagsverksam-
heten. Insatserna for IT-verksamheten 6kade
2003 pa grund av 6vergangskostnader i sam-
band med byte av driftleverantdr, men leve-
rantorsbytet medforde for aren darefter lagre
IT-kostnader. Samtidigt 6kade produktionen,
vilket paverkade totalproduktiviteten positivt.
Ar 2009 6kade produktionsférandringarna mer
an for 2008, men samtidigt skedde férutom en
okning av personalresurser ocksé en stor 6kning
av dvriga insatser, bland annat har IT-kostna-
derna 6kat och betydande konsultinsatser har
kravts for utvecklingsarbetet En forklaring till
de 6kade IT-kostnaderna ar framst tillfalliga
kostnader i samband med byte av Windows-
version.

Statistiska centralbyrin

7.1.1 Kommentar rérande metoden for
produktivitetsberdkning

Den metod som har anvénts for att berdkna
produktivitetsutvecklingen inom anslagsverk-
samheten togs fram 2001. Metoden beskrivs
mer ingdende i en SCB-intern promemoria. For
att berdkna produktivitetsutvecklingen berak-
nas dels férdndringen av produktionen, dels
forandringen av produktionsinsatserna. For-
andringen av produktionen i fasta priser be-
raknas som kostnaderna for den produktion
som har tillkommit under aret minskat med
kostnaderna fér den produktion som har upp-
hort, stéllt i relation till nivan pa produktionen
iutgéngsaret.

Produktionsinsatserna uppdelas i arbetsin-
satser, lokaler och 6vriga insatser. Arbetsinsat-
serna mats i antal arbetade timmar. Antalet
arbetade timmar avser samtliga arbetade tim-
mar, som anstillda vid SCB har utfort avseende
anslagsfinansierad verksamhet, dvs. savl
direkt tid som andel av indirekt tid. For loka-
lerna uttrycks insatserna i kvadratmeter hyrd
lokalyta. For 6vriga insatser uttrycks insatserna
som Ovriga kostnader deflaterade med ett pris-
index, som dr en sammanvéagning av konsu-
mentprisindex och index for 16nekostnad per
timme i ndringslivet med vikterna 0,5 och 0,5.
Index for 16nekostnad per timme baseras pa
nationalrdkenskaperna och kan dérfor revi-
deras och leda till att for tidigare ar redovisade
produktivitetstal &ndras.

Arbetsproduktiviteten definieras som produk-
tion per arbetstimme. Férandringen av arbets-
produktiviteten blir ddrmed lika med forand-
ringen av produktionen minskad med for-
dndringen av antalet arbetstimmar, bada
uttryckta i procent.

Totalproduktivitetens forandring definieras pa
motsvarande sitt som den procentuella for-
andringen av produktionen i fasta priser mins-
kat med en viagd summa av fordndringarna av
de procentuella férdndringarna av samtliga
insatser. Insatserna uppdelas pa arbete, lokaler
och Ovriga insatser. Vikterna avser kostnads-
andelar for respektive insats foregaende ar.

Totalproduktivitetens forandring &r ett battre
matt pa produktivitetens utveckling eftersom
detta matt ocksa tar hansyn till férandringar i
andra produktionsfaktorer dn arbete. Det kan
vara betydelsefullt ndr exempelvis omfattningen
av kopta konsultinsatser 6kar eller minskar.
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8. Finansiell redovisning
Sammanstallning av vasentliga uppgifter

2009 2008 2007 2006 2005

Laneram (tkr): beviljad 55 000 55 000 55 000 55 000 65 000
utnyttjad 31 dec 36 242 33158 40 547 53 940 42 536

Rantekontokredit (tkr): beviljad 51 000 51 000 51 000 51 000 51 000
max. utnyttjad 28 692 19 152 0 0 600
Rantekostnader pa rantekonto (tkr): 10 18 0 0 0
Ranteintakter pa rantekonto (tkr): 114 1222 1724 949 696
Avgiftsintakter (tkr): budget 495000 480000 470000 470000 460 000
utfall* 515204 512599 459437 479366 466 637
Anslagskredit (tkr): beviljad 14 700 14 500 14 400 13 500 0
utnyttjad 2 3582 0 0 0 0

Utgaende reservationer (tkr): = — — — —
Anslagssparande (tkr): ® 3777 8578 18 412 25588 5533
Intecknade belopp (tkr):4 — 2333 2 698 2128 1120
Gjorda bemyndiganden: = — — — —

Antal &rsarbetskrafter:® 1202 1189 1207 1213 1213
Medeltal anstéllda i tjanst: 1385 1382 1304 1300 1301
Driftkostnad per arsarbetskraft (tkr): 863 827 778 723 723
Arets kapitalférandring (tkr): -10 388 19853 -14 926 7 319 7 352
Balanserad kapitalférandring (tkr): 28 157 -13106 1820 -5499 -12851

1) Uppdragsintékter — avgifter och bidrag i uppdragsverksamheten - samt publikationsférsaljning.
2) Utnyttjad anslagskredit med 3 582 tkr avser SCB:s ramanslag (2:1:9:1) frdn Finansdepartementet.
3) Utgdende anslagssparande inkl. nyttjiande av anslagskredit &r 195 tkr.

4) Avser ej anslagsavraknad skuld for beslutade delpensioner. For 2009 ar detta inte medtaget pa grund av
kostnadsmassig anslagsavrékning.

5) Arsarbetskrafter i genomsnitt, dvs. antal anstéllda exkl. tjinstlediga > tre manader x tjinstgéringsomfattning.
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Resultatrakning, tkr

Budgetéaret
1 jan — 31 dec 2009

Foregaende ar
1 jan — 31 dec 2008

Verksamhetens intakter

Intakter av anslag (not 1) 523 934 503 458
Intakter av avgifter och andra erséttningar (not 2) 488 543 510 993
Intakter av bidrag (not 3) 35289 12 360
Finansiella intakter (not 4) 471 1516
Summa 1048 237 1028 327
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal (not 5) 710 827 681 843
Kostnader for lokaler (not 6) 75 782 75 360
Ovriga driftkostnader (not 7) 250 948 226 335
Finansiella kostnader (not 8) 610 1832
Avskrivningar och nedskrivningar 20 458 23104
Summa 1058 625 1008 474
Verksamhetsutfall -10 388 19 853
Arets kapitalférandring (not 9) -10 388 19 853
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Balansrakning, tkr

2009-12-31 2008-12-31
Tillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Balanserade utgifter for utveckling (not 10) 1410 6 588
Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar (not 11) 3452 5759
Summa 4 862 12 347
Materiella anlaggningstillgangar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet (not 12) 695 1190
Maskiner, inventarier, installationer m.m. (not 13) 32637 20953
Summa 33332 22143
Varulager m.m.
Varulager och forrad (not 14) 3496 5843
Fordringar
Kundfordringar (not 15) 31981 27 580
Fordringar hos andra myndigheter (not 16) 59 786 52 026
Ovriga fordringar (not 17) 1587 1805
Summa 93 354 81411
Periodavgransningsposter
Forutbetalda kostnader (not 18) 22 592 31863
Upplupna bidragsintékter (not 19) 7 804 -654
Ovriga upplupna intékter (not 19) 37 758 65 371
Summa 68 154 96 580
Avrékning med statsverket
Avrakning med statsverket (not 20) 32738 -837
Kassa och bank
Behallning rantekonto i Riksgalden 6 134 37 456
Kassa, postgiro och bank 0 0
Summa 6134 37 456
Summa tillgangar 242 070 254 943
Kapital och skulder
Myndighetskapital
Balanserad kapitalféréandring (not 21) 28 157 -13 106
Kapitalférandring enligt resultatrakningen (not 9) -10 388 19 853
Summa 17 769 6 747
Avsattningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser (not 22) 4 002 4 286
Skulder m.m.
Lan i Riksgalden (not 23) 36 242 33158
Skulder till andra myndigheter (not 24) 26 389 23 816
Leverantorsskulder (not 25) 30 309 50 205
Ovriga skulder (not 26) 14 107 12 809
Summa 107 047 119 988
Periodavgransningsposter
Upplupna kostnader (not 27) 63 353 58 268
Of6rbrukade bidrag (not 28) 11 655 19 746
Ovriga forutbetalda intakter (not 29) 38244 45908
Summa 113 252 123922
Summa kapital och skulder 242 070 254 943
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Anslagsredovisning, tkr

Utgiftsomrade Ingéende  Aretstill-  Omdispo- Indrag- Totalt Utgifter Utgaende
Anslag over- delning en- nerat ning disponi- 2009 over-
forings-  ligt regle- anslags- belt forings-

belopp  ringsbrev belopp belopp belopp

Utgiftsomrade 02
Samhallsekonomi och finans-
forvaltning

2:1:9:1 Statistiska centralbyran 4147 493 285 497 432 501 014

2:1:6 Folk- och bostadsstatistik
2:1:6:3 Hushalls- och bostads-
statistik® 3883 1500 5383 2784

Utgiftsomrade 09
Halsovard, sjukvéard och social
omsorg

9:6:2 Bidrag till utveckling av

socialt arbete m. m.

9:6:2:9 Statistiska undersok-

ningar3 114 6 235 -114 6 235 6 235

Utgiftsomrade 14
Arbetsmarknad och arbetsliv

14:1:3:2 Bidrag till PIAAC* 2748 2748 2107

Utgiftsomrade 16

Utbildning och universitets-

forskning

16:1:14 Utveckling av vuxen-

utbildning

16:1:14:2 OECD-programmet

PIAAC® 1112 327 1439 1103

16:4:5 Utvecklingsarbete m.m.

inom omradena utbildning och

forskning

16:4:5:1 Statistiska central-

byran® 107 6 900 7 007 6 806

Summa 8 251 510 280 1827 -114 520244 520 049

Summa avslutade anslag
16:1:15:7 PIAAC 327 -327

-3 582

2600

641

336

200

195

Summa totalt 8 578 510 280 1827 -441 520 244 520 049

195

1) Tilldelade medel enligt regleringsbrev frdn Finansdepartementet (Fi 2008/833) i december 2008 uppgick till
482 985 tkr. Enligt regleringsbrev fran Finansdepartementet (Fi 2009/5639) i juni 2009 dndrades tilldelade medel till
493 285 tkr. Anslagsintakten enligt resultatrakningen ar 504 899 tkr. | summan 501 014 tkr ingar negativ 6ver-
gangseffekt med — 8 376 tkr och minskning av semesterléneskulden av semesterdagar fran 2008 eller tidigare
med 4 491 tkr.

2) Hela anlagssparandet fick behallas samt omdisponerat anslag enligt regleringsbrev i december 2008.

3) Tilldelade medel enligt Socialstyrelsens regleringsbrev fran Socialdepartementet i december 2008. Indrag-
ningen avser ingdende 6verforingsbelopp da inget anslagssparande far disponeras pa detta anslag.

4) Tilldelade medel enligt regleringsbrev fran Arbetsmarknadsdepartementet (A2008/3592/A) i december 2008.

5) Tilldelade medel enligt regleringsbrev fran Utbildningsdepartementet (U2008/8481/SAM/SV) i december 2008
samt &ndring i regleringsbrev (U2009/6847/SV) i december 2009.

6) Tilldelade medel enligt regleringsbrev fran Utbildningsdepartementet (U2008/8481/SAM) i december 2008.
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Noter

Redovisningsprinciper

SCB:s arsredovisning dr uppréttad enligt for-
ordningen om arsredovisning och budgetun-
derlag (2000:605).

Avrakning mot anslag fran och med 2009 sker
det budgetér till vilket kostnaden hanfér sig
enligt anslagsférordningen.

Bidrag fran EU-kommissionen, grants, redo-
visas under posten bidrag i resultatrakningen.

Redovisning av anldaggningstillgangar
Investeringar har enligt definition en ekono-
misk livsldngd pa minst 3 r samt en vdrde-
grans pa 10 tkr exklusive mervardesskatt.

Avskrivningar berdknas enligt linjar metod pa
tillgdngarnas anskaffningsvérde och med hén-
syn till bedémd ekonomisk livslangd pa i regel
3 ar for datorer, servrar och kontorsmaskiner.
Vissa objekt har asatts en langre avskrivnings-
tid pa 5 respektive 10 ar.

Vérdegransen for forbattringsutgifter pa an-
nans fastighet uppgar till 100 tkr. Avskriv-
ningstiden for forbattringsutgifter pd annans
fastighet uppgar till lagst 3 ar eller till hogst
den aterstaende giltighetstiden pa hyres-
kontraktet, dock, som langst 10 ar.

Regler for redovisning av immateriella till-
gangar innebér att SCB redovisar kostnader for
kopta och egenutvecklade dataprogram samt
vissa utvecklingskostnader som investering. I
den man kostnad for persontid har aktiverats
har personkostnaden rdknats ned till standard-
16n, dvs. utan paslag for administration och
kontorskostnader.

SCB ér ansluten till Riksgaldskontorets lane-
modell med lanekonto och anslagsavrakning
sker genom avskrivningar.

Tillgangar och skulder

Tillgangar och skulder i utlandsk valuta har
varderats till valutakurs per den 30 december
2009.

I posten leverantérsskulder ingar fakturor som
avser leverans av vara eller utférd prestation
under 2009. Fakturorna ska ha ankommit till
SCB senast den 11 januari samt ha godkénts
och lamnats till bokféring och utbetalning se-
nast den 13 januari (féregdende ar den 14
januari).

Kundfordringar

Kundfakturor som inte har betalats med for-
fallodatum 31 okt 2009 eller tidigare och varit
paminda minst tva ganger har tagits upp som
kundférlust i bokslutet fér 2009.
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Lager
Under posten varulager och forrad redovisas
publikationslager och profilartiklar.

Publikationslagret omfattar endast bocker, inte
statistiska meddelanden och motsvarande. Lag-
ret har vérderats till férsiljningspris med ned-
skrivning fér berdknad inkurans med 60 pro-
cent. Resterande del har rdknats ned med 40 pro-
cent rabatt pa hélften av lagerviardet for berak-
nad andel som séljs till aterforsaljare och skolor.

Redovisning av periodavgransningsposter
och intdktsavrikning

Under periodavgransningsposterna redovisas
periodiseringsposterna upplupen intakt respek-
tive forutbetald intakt/oforbrukat bidrag for
uppdragsverksamheten. Intdktsavrakningen
for uppdrag gors successivt och automatiskt
med ledning av kostnadsredovisningen och for
uppdrag till fast offert i proportion till fardig-
stallandegraden. Forvantade forluster enligt
rapporterade utfallsprognoser redovisas i resul-
tatet i sin helhet medan férvéantade 6verskott
tas upp i proportion till berdknad fardigstéllan-
degrad. For uppfoljning och resultatvardering
anvands en datorstodd rutin (RVR) i vilken be-
hériga anvandare péd avdelningarna sjdlva kan
registrera utfallsprognoser som anvands for in-
taktsavrakningen av pagdende fastoffertupp-
drag samt avrakning under aret for arskalkyl-

uppdrag.

Principer for kostnadsfordelningar

Interna kalkylpriser for kostnadsférdelning av
persontid dr differentierade mellan avdelning-
arna. Kalkyldifferenser fran internavrakning
fordelas enligt utfall for respektive avdelning/
resultatomrade pa anslags- respektive upp-
dragsverksamhet.

I SCB:s modell f6r ekonomisk styrning inrdknas
gemensamma kostnader for lokaler, natdrift,
telefon, administration etc. i kalkylpriset for
persontid for att fa en réttvis férdelning av
kostnaderna pa slutprodukter. Anslags- respek-
tive uppdragsfinansierad verksamhet har dér-
for indirekt via interna kalkylpriser belastats
med proportionell andel av dessa kostnader.

Kostnader fér gemensam infrastruktur, pro-
cesser, verktyg och metoder, har fordelats pa
basis av tidrapporterad tid pa slutprodukter
och ddrmed pa anslags- respektive uppdrags-
verksamheten.
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Resultatrakningen
Belopp i féljande noter anges i tkr.

2009 2008 2009 2008
Not 1 Not 6
Anslag Kostnad for lokaler:
2:1:9:1 SCB:s ramanslag 504 899 487451  — lokalhyra 62 430 64 575
2:1:6:3 Hushalls o bostadsstat. 2 784 1909 - hyrai utlandsverksamheten 4 965 3818
16:1:14:2  Utbildningsdepartem. 1103 7101  — ovriga lokalkostnader 8 387 6 967
9:6:2:9 Socialdepartementet 6 235 6253 Summa 75 782 75 360
14:1:3:2  Arbetsmarknads-
departementet 2107 -
16:4:5:1  Utbildningsdepartem. 6 806 744  Not7
Summa 523934 503458  Ovriga driftkostnader:
— IT-tjanster, avgifter dataprogram 72 811 68 377
Not 2 — resekostnader exkl. traktamente 27 185 27710
Intakter av avgifter och andra — inkdp av inventarier m. m. 18 556 6 677
erséttningar: — dvriga driftkostnader 132396 123571
— uppdragsintakter 483155 503946 Summa 250948 226 335
— kopior 18 14
varav ovriga driftkostnader 46 069 45 687
enligt 48 avgiftsforordningen: avseende tjansteexporten
— publikationsforsaljning 4563 4484
— kurs- och konferensavgifter -216 652 Okningen av ovriga driftskostnader mellan 2008 och 2009
beror bland annat pa 6kade inkdp av inredningsinventarier
andra ersattningar och 6kade konsultkostnader.
— forséljning inventarier 366 170
— fakturerad kostnadsersattning Not 8
och andra erséttningar 657 1727  Finansiella kostnader:
Summa 488543 510993 - lani Riksgalden till

Kurs- och konferensavgifter -216 tkr avser en korrigering

av kontonummer for en bokféring fran 2008.

Not 3

Intékter av bidrag:

— l6nebidrag, anstéllningsstod etc. 670 628
— bidrag fran departement m. fl. 25523 9403
— utomstatliga bidrag inkl. grants 9 096 2 329
Summa 35289 12 360

Okade bidragsintéakter beror bland annat pa 6kade intékter
frn EU och en stérre férandring pa en periodpost mellan

&r 2008 och 2009.

investeringar 200 1544
— 0Ovriga finansiella kostnader 410 288
Summa 610 1832

Not 9

Kapitalférandringen for anslagsverksamheten 2008 beror

pa periodavgransningsposterna och de regler for anslags-
avrakning som gallde for utgifter respektive kostnader. For
2009 hanfor sig hela kapitalférandringen till uppdragsverk-
samheten i och med inférandet av kostnadsmassig

anslagsavrékning.

Anslagsavraknade utbetalningar av
pensioner/avgangsvederlag (fran

skuld) - 2199
Not 4 Ej anslagsavréaknade periodposter
Finansiella intakter: avseende:
— rantekonto i Riksgalden 114 1222 - avtals-/delpension justering/nya
— Ovriga finansiella intékter 357 294 beslut - -1834
Summa 471 1516 - forandring semesterléneskulden - 35
— ovriga upplupna kostnader och
Not 5 intakter - 13 220
Kostnad for personal: Summa periodposter - 13 620
— l6ner o skattepliktiga ersattn. 464 604 437192  Overskott i avrakningen mot stats-
— arbetsgivaravgifter, pensions- budgeten - 13 620
premier etc., avtals-/delpension 227 086 225576 Underskott i uppdragsverksam-
— ovriga personalkostnader 19137 19 075 heten -10 388 6 233
Summa 710827 681843  Arets kapitalférandring -10 388 19 853
Statistiska centralbyrin
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Balansrikningen
2009 2008 2009 2008
Not 10 Not 13
Balanserade utgifter for utveckling Maskiner, inventarier, installationer m.m.
| posten redovisas huvudsakligen datorutrustning, men
Anskaffningsvérde: ocksa kopiatorer, tryckeriutrustning, telefonvaxel m.m.
— ingéende balans 20 025 15 860
— korr fran 2008 -3 968 Anskaffningsvarde
— arets anskaffning - 4165 - ingdende balans 100286 101 749
— avgar anskaffn.varde for arets — arets anskaffning 25 462 8342
utrangeringar -5248 — avgar anskaffn.varde for arets
Summa anskaffningsvéarde vid utrangeringar och forséljningar  -28 375 -9 805
&rets utgang 10 809 20025  Summa anskaffningsvérde vid arets
utgang 97 373 100 286
Beloppet -3 968 avser kostnadsféring av aktivering som
gjordes under 2008. Avskrivningar
— ack. avskrivningar, ing. balans 79 333 73 684
Avskrivningar: — arets avskrivning 13778 15 454
— ack. avskrivning, ing. balans 13 437 12065 — avgar ack. avskrivningar for arets
— arets avskrivning 1210 1372 utrangeringar och férsalining -28 375 -9 805
— avgar ack.avskrivningar for Summa ackumulerade avskriv-
arets utrangeringar -5 248 ningar vid &rets utgang 64 736 79 333
Summa ackumulerade avskriv-
ningar vid arets utgang 9 399 13437  Bokfort varde vid arets utgang. 32 637 20 953
Bokfort varde vid arets utgang 1410 6588 Not 14
darav pagaende projekt - 3968  Varulager och forrad
— publikationslager 3482 5825
Not 11 — profilartiklar 14 18
Rattigheter och andra immateriella tillgangar: utgifter for ~ Summa 3496 5843

licenser och utveckling av dataprogram.

Anskaffningsvérde:

— ingdende balans 34 448 30 393
— arets anskaffning 1996 4 055
— avgar anskaffningsvarde for

arets utrangeringar -811 -
Summa anskaffningsvarde vid
arets utgang 35 633 34 448
Avskrivningar:
— ack. avskrivning ing. balans -28 689 23573
— arets avskrivning 4 302 5116
— avgar ack. avskrivningar for

arets utrangeringar -810 -
Summa ackumulerade avskriv-
ningar vid arets utgang 32181 28 689
Bokfort varde vid arets utgang 3452 5 759

Not 12
Forbattringsutgifter p& annans fastighet — ombyggnader

Anskaffningsvérde:

— ingdende balans 17 894 17 894
— arets forbattringsutgifter 1058 -
Summa anskaffningsvéarde vid

arets utgang 18 952 17 894
Avskrivningar:

— ack. avskrivningar, ing. balans 16 703 15134
— arets avskrivning 1554 1570
Summa ackumulerade avskriv-

ningar vid arets utgang 18 257 16 704
Bokfort varde vid arets utgang 695 1190
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Publikationslagret har minskat med 2 343 tkr eftersom

mindre volym av publikationer har producerats under 2009.

Not 15

Kundfordringar, exklusive fordran p& andra myndigheter
— uppdragsfakturering 31960 27 550
—_publikationsférsélining 21 30
Summa 31981 27 580
Fordringar som nedskrivits i sam-

band med bokslut 320 846
Not 16

Fordringar hos andra myndigheter

— uppdragsfakturering 47 905 36 403
— publikationsforséljning 2 2
— ingdende mervardeskatt m. m. 11 879 16 256
— ovriga fordringar myndigheter - -635
Summa 59 786 52 026
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2009 2008

Not 17
Ovriga fordringar
— utsanda fakturor 95 308
— tjansteexportens medel i projekt-

lander m.m. 1437 1403
— Ovrigt 55 94
Summa 1587 1805
Not 18
Foérutbetalda kostnader
— hyra 14 360 16 035
— Ovrigt 8 232 15 828
Summa 22 592 31863

Ovriga forutbetalda kostnader har minskat mellan 2008
och 2009 beroende pa att flera licensavtal har l6pt ut
under 2009.

Not 19
Upplupna bidragsintakter:

— upplupna I6nebidrag 45 88
— pagdende uppdrag 7 759 -742
Summa 7804 -654
Ovriga upplupna intakter :

— péagaende uppdrag 37 758 65 371

Upplupna bidragsintakter fér pAgaende uppdrag 2008 med
beloppet -742 tkr ar felbokfort och det ska vara 11 654 tkr
och beloppet for dvriga upplupna intékter 65 371 tkr ska
vara 52 974 tkr. Detta &r korrigerat p& 20009.

Not 20

Avrakning med statsverket 32738 -837
Anslag i rantebarande flode:

Ingdende balans -4162  -14213
Redovisat mot anslag 501014 487 451
Aterbetalning av anslagsmedel 15 -
Anslagsmedel som tillforts

rantekonto -493 285 -477 401
Saldo avseende anslag i

rantebarande flode 3582 -4 163

| beloppet redovisat mot anslag 501 014 tkr ingar negativ
6vergangseffekt med — 8 376 tkr och minskning av
semesterloneskuld for semesterdagar fran 2008 eller
tidigare med 4 491 tkr.

Anslag i icke réntebarande flode:

Ingdende balans 3325 3317
Redovisat mot anslag 19 036 16 007
Medel som betalats till icke

rantebdrande fléde -18 500 -15 998
Fordringar avseende anslag i icke

rantebarande flode 3861 3326

Fordran avseende semesterloneskuld som inte har
redovisats mot anslag

Ing&ende balans 29 786 -
Arets minskning av fordran av

semesterléneskuld -4 491 -
Saldo 25 295 -

Statistiska centralbyrin

Not 21
Balanserad kapitalférandring

Anslag  Uppdrag Totalt
UB 2008-12-31 -34 908 21 802 -13 106
Kapitalférandring 35030 6 233 41 263
UB 2009-12-31 122 28 035 28 157

SCB far disponera ackumulerade éverskottsmedel upp till
10 procent av omséttningen for uppdragsverksamheten.
Med &rets resultat uppgar det ackumulerade éverskottet till
17 647 tkr motsvarande 3,4 procent (foregédende &r 28 035
tkr och 5,4 procent).

| kapitalférandringen 35 030 tkr ingar negativ évergangs-
effekt med - 8 376 tkr och semesterléneskuld for sparade
dagar 2008 eller tidigare med 29 786 tkr.

2009 2008
Not 22
Avsattningar: skuld avseende delpensioner
Ing&ende avsattning 4 286 4979
Forandring av skuld, ny + justering 2 748 3645
Arets utbetalningar -3032 -4 338
Utgéende avsattning 4002 4 286
Not 23
Lan i Riksgaldskontoret till anlaggningstillgangar.
Laneskuld vid &rets ingang 33158 40 547
Arets nya 1&n 28 880 11 302
Arets amorteringar av 1&n -25 796 -18 691
Laneskuld vid &rets utgang 36 242 33158
Direktamortering av l&n ingdr med 21 043 11 302
Laneram (mnkr) enligt reglerings-
brev 55 55

Arets amortering av 18n, enligt laneansokan till Riksgalds-
kontoret, &r pa 21 043 tkr. Amorteringen for andra halvaret
2008 pa 4 753 tkr betalades 2 januari 2009 och finns
darmed med i 2009 ars siffror.
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2009 2008 2009 2008
Not 24 Not 28
Skuld till andra myndigheter omfattar Oforbrukade bidrag
— arbetsgivaravgift, sarsk. I6neskatt 13 507 13342 - inomstatliga padg&ende uppdrag 5534 13912
pensionspremier etc. 22 - — utomstatliga pAgdende uppdrag 6121 5834
— utg&ende mervardeskatt 4484 3711 Summa 11 655 19 746
— leverantdrsfakturor 8 376 6 763
Summa 26 389 23 816 Forandringen av ofdrbrukade bidrag beror till stérsta delen
av en minskning av en periodpost for en enskild produkt
Not 25 mellan 2008 och 2009.
Leverantdrsskulder
— ankomstregistrerade fakturor 1566 2278 Not 29
— Ovriga leverantdrsskulder 28 743 47 927 Forutbetalda intakter
Summa 30 309 50205 - inomstatliga padgdende uppdrag 22 331 24 595
— utomstatliga pdgdende uppdrag 15 913 21313
Not 26 Summa 38244 45 908
Ovriga skulder
— personalens kallskatt 12 918 12 919
— Ovrigt 1189 -110
Summa 14 107 12 809
Not 27
Upplupna kostnader
— semesterléneskuld, I6neskuld 59 525 57 541
— Ovriga upplupna kostnader 3828 727
Summa 63 353 58 268
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Uppgifter om ledande befattningshavare enligt 7 kap 2 § férordningen
(2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag

SCB:s Insynsrad Lon' Andra uppdrag’
arvode

Ordforande

Mats Wadman 994 167 -

tf. generaldirektor till och med 2009-12-16

Stefan Lundgren 52 965 -

generaldirektor fran och med 2009-12-17

Ledamdoter

Jens Hedstrom 7 250 NNR Service AB
Cecilia Hermansson’ - -
Thomas Ljunglof 7250 -
Agneta Ronn 7250 -
Mats Larsson 5800 -
Anna Lillieh66k 4 350 -
Anna Kleen (till och med 2009-07-01) 2900 -
Carl Melin (till och med 2009-07-01) 1450 -
Joakim Hussenius (fran och med 2009-07-01) 4 350 -
Christina Zedell (fran och med 2009-07-01) 1450 -
Kerstin Hallsten (fran och med 2009-07-01) 2900 -

1) Skattepliktiga ersédttningar och andra forméner som betalats ut under rakenskapsaret.

2) Uppdrag som styrelse- eller radsledamot i andra statliga myndigheter samt uppdrag som
styrelseledamot i aktiebolag.

3) Har avsagt sig arvode.
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9. Ledningsgruppen 2009

Staende fran vanster: Mats Wadman, overdirektor, Bo Lundholm, Ekonomi och Intern Service, Anna
Heinstedt, GD-stab, Anna Bjork, Datainsamling fran individer och hushill, Torbjorn Lindstrém,
Personalavdelningen, Berit Olsson, International Consulting Office (ICO), Stina Andersson, Befolkning och
vilfiird, Folke Carlsson, Utvecklingsavdelningen, Cecilia Weststrom, Kommunikationsavdelningen, Inger
Eklund, Regioner och miljo, Ake Bruhn, Processavdelningen, Monica Nelson Edberg,
Nationalrikenskaper.

Sittande fran vanster: Lars Melin, Ekonomisk statistik, Stefan Lundgren, generaldirektor, Eva Bolin,
Datainsamling frin foretag och organisationer.
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10. Insynsradet 2009

Enligt SCB:s instruktion ska radet besta av hogst nio ledaméter samt generaldirektdren som ar
ordférande. Insynsradet har en rddgivande funktion och ska bitrada GD med rad for att verk-
samheten ska bedrivas effektivt och i 6verensstimmelse med malen for denna.

Staende fran vénster: Thomas Ljunglof, Cecilia Hermansson, Jens Hedstrom, Christina Zedell och
Mats Larsson.

Sittande fran vanster: Agneta Ronn, Stefan Lundgren och Anna Lillieh66k.

Pa bilden saknas Joakim Hussenius och Kerstin Hallsten.
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